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الفصل الأول أصول البحث النفسي 


أسس المنهج العلمي في البحث النفسي: 


هناك عدد من الأسس أو القواعد المتكاملة يقوم عليها المنهج العلمي في البحث 
النفسي كما في البحث في ميدان العلوم الطبيعية» لعل من أهمها: 

-١‏ أن المعيار الذي نستند إليه في الحكم علي نظرياتنا وفروضنا السيكولوجية هو 
قابليتها للاختبار التجريبي (]1|أ165]20» بمعنى هل بإمكاننا أن نختبرها بواسطة 
الملاحظة والتجريب في الواقع العملي» أم هي من الإبهام وعدم وضوح الصياغة با لا 
يسمح لنا باختبارهاء ومن ثم نستبعدهاء فلا نتناول إلا تلك القابلة للاختبار التجريبي. 

- وحتى إذا ما تم التثبت من خلال الملاحظة والتجريب أن فروضنا 
السيكولوجية التي تفسر لنا العلاقات بين الظواهر السلوكية» صمدت أمام الاختبار 
التجريبي» فلا يعني ذلك أن هذه الفروض أو لنقل افتراضًا القوانين النفسية التي 
تفسر العلاقات بين الظواهر والأحداث السلوكيةء لا يعني أنها حتمية أو مطلقة. 
فك قلنا سابقًا فقد يكشف لنا الواقع الفعلي عن أن هناك قدراء أكبر أو أقل» من 
الخظأ في هذه القوانين. 

وذلك يقودناء بالطبع» إلي الإعتقاد في نسبية القانون النفسي أو النظرية النفسية» 
فتصير نظرية احتالية لا حتمية. 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

وكا يكشف الواقع عن قصور الفكر النيوتوني الذي ظل المرجعية أو الإطار 
الأوحد للفكر العلمي في تفسير ظواهر جدت. فعلينا أيضًا أن نتوقع أن القوانين 
النفسية الراهنة يمكن أن تجد ظواهر تجعلها قاصرة أو غير قادرة بشكل كامل علي 
تناوها وتفسيرها. فنعود إلى هذه القوانين ونبحث عن أوجه القصورء فنعد ها 
فيكون التعديل أو الحذف أو طرح فروض جديدة تختبر وقد تثبت صلا ح جا 
تجد ظواهر تحتم علينا تكرار العملية وهكذا. هذه الحركة الديالكتيكية لا كوية 
ولا ينبغي لا أبدًا أن تتوقف فبها ومنها كان وسيكون تطور العلم. بإيجاز» فإن من 
المسلمات التي يرتكز عليها الفكر العلمي التسليم بأن,المعرفة أو:القانون أو الفرض 
هو نسبي. احتالي» ليس مطلق أو حتمي. 

۳- إن أي فرض أو نظرية أو قانون نفسئ تتوقف جدواه علي ما إذا كان يصف 
ويفسر الظواهر النفسية كا تحدث بالفعل» وبا يتيح» بدوره» تحقيق أهداف التنبؤ 
والتحكم. 

-٤‏ إذا كان هناك من الظواهؤ النفسية ما يستعصي على الفهم» لأنه ليس بين 
أيدينا من القوانين أو النظريات التي تفسره» فإن ذلك ليس مدعاة للعزوف عن 
الببحث عن ليقو انين والنظريات» إذا ما سلمنا أن الحقائق والقوانين دائ) 
وأبدًا قابلة للتكشف والمعرفة» وهذا يدعونا في مجال البحث النفسي أن نتوجه 
إلى دراسة تلك الظواهر المستغلقة متسلحين أو مستندين في ذلك إلي ما آتت به 
الأبيستمولوجيا العلمية المعاصرة» فكم من ظواهر نفسية تعطل بحثها وتقوض 
لعدم توافر شروط المبدأ الحتمي حيث الزعم بأنها غير قابلة للتعريف الإجرائي» 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 
ولا تتوافرلها شروط الموضوعية (الصارمة)» لكن الدرس الفيزيائي الذي أشرنا إليه 
في معرض مناقشتناء علّمنا أن التأثير المتبادل بين الباحث والظاهرة مسألة محتملة بها 
يعني أنه ليس للزعم بتآثبر الذاتية في بحث الظواهر النفسية أن يعرقل بحثهاء كا 
تعلمنا من الدرس الفيزيائي أيضًا أن نكون أكثر حرية في تعاملنا أو تناولنا للظواهر 
النفسية وأكثر جرأة في وضع الفروض الجحريئة» فالنظريات الفيزيائية ذاتها كما يذكر 
«بريثويت)» تدور حول أشياء لا يمكن تعريفها في حدود الخبرة المباشرة. 

ما نود قوله أنه إذا كانت هناك ظواهر سلوكية لا نجدلها من النظريات أو القوانين 
ما يفسرها في الوقت الراهن» إلا أن هذه النظريات أو القوانين قابلة لأن تتكشف› 
هذا من ناحية» ومن الناحية الأخرى ليس هناك ما يبرر إتحجامنا عن دراسة ظواهر 
سلوكية بعينها بزعم أنه ليس هناك من فرصةرلاتباع الأساليب العلمية الصارمة 
التي يضعها المبدأ الحتمي (والذي تقوض بنظرية النسبية والكمومية)» على أن ذلك» 
وفي ذات الوقت لا ينفي ضرورة أن تكون تصوراتنا الجريئة» إن جاز التعبير» مدعمة 
بالأدلة العلمية من خلال الملاحظة والتجريب. 

ه- تحدثنا عن أن الذرس الفيزيائي علّمنا أن الذاتية أي التفاعل بين الباحث 
والظاهرة في ميدان العلوم الطبيعية مسألة بالضرورة محتملة. وتلك مسألة» من ثم» 
وأكثر محتملة في نطاق بحث الظواهر النفسية. لكن الأمر لا يعني أن نفسح للذاتية 
مستاحة في دراستنا للظواهر النفسية أو لتمارس تأثيرها بحيث لا تأتي نتائجنا سوى 
نتائج محرفة» لكن العلمية تقتضي في بحوثنا للظواهر النفسية أن نفطنّ تمامًا لهذا 
التأثبر المحتمل للذاتية» فنحيدها ما أمكن حتى يمكن أن نقبل نتائج بحوثنا النفسية 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
بدرجة أكبر من الثقة» فلا يكون- قدر المستطاع- تأثيرًا للتحيزات أو الأهواء أو 
الطرح الشخصي فيا نصل إليه من نتائج. إذن ما نعنيه أن تتوافر شروط الموضوعية 
للباحث النفسي؛ إذ يصف ويفسر الظواهر بوصف الموضوعية - رغم احتالية 
الذاتية - هي من أهم أسس وسات المنهج العلمي والفكر العلمي. 

-١‏ من المبادئ الأساسية للفكر العلمي التسليم بمبدأ الحركية في الظاهرة» 
فالظواهر النفسية والطبيعية كذلك» هي ظواهر في جوهرها متغيرة دينامية" 
وليست ظواهر إستاتيكية. الآهم أننا في بحوثنا نرصد حركة التغير تلك » ونبحث 
عن العلل أو القوانين التي تنظم وتحكم هذه الحركة. فإذا ما اتخذنا الإتجاهات 
النفسية Psychological Attitudes‏ مثالا فلا نستطيع أن نفترض ديمومة 
هذه الإتجاهات عند فئة معنية» فقد تتحول هذه الإتجاهات بشكل أو بأخر» وعلينا 
عندئذ أن نبحث حركة التغير تلك وعواملها. وقي علم النفسء لا يجوز لنا إطلاقا 
أن نقرر أن الظاهرة السلوكية ثابتة» ومن ثم قانونها أيضًا ثابتء فالأمر ليس كذلك» 
فالظواهر النفسية متغيرة» ومع تغيرها هذا لا بد من البحث عن القوانين التي تفسر 
حركة التغير تلك وتفسر الظاهرة في ثوبها الجديد. ووفقا للمبدأ الحتمي, يُوْخَذ 
على علم النفس أن الظواهر التي يدرسها ليست ثابتة» ب| يخلع عنه صفة العلمية 
مقارنة بظواهر أو" مواد الطبيعة الثابتة. إلا أن هذا المبدأ باوى مع أوجه القصور 
التي تكشفت عنهاء وصارت المواد الطبيعية ذاتها متغيرة وليست ثابتة» وعلى ذلك 
)١(‏ دينامية 0311115117الإ0]: ويُعنى بها أن الموجود متحرك بذاته » وأن حقيقة المادة هي الحركة» 
وأن الأشياء ليست سوى مرحلة من مراحل التطور والتقدم» ويقابلها إستاتيكي» وكاتجاه - في 


مقابل الميكانيكية - فهي تفسر جميع الظواهر بردها إلى قوى. (معجم الفلسفة). 
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الفصل الأول أصول البحث النفسي 
فتلك ليست مشكلة تخص علم النفس والعلوم الإنسانية الأخرى فقطء لكنها أيضًا 
تخص العلوم الطبيعية حتى الفيزياء ذاتها. وهذه المشكلة ليس ها تأثير يُعرقل بحث 
الظواهر نفسية كانت أو طبيعية» متى ما كان الببحث عن عوامل التغير والقوانين 
التي تحكم ذلك التغير. 

- بقي أن نشير» أن من أهم ما يوجبه الفكر العلمي» النظر إلى المعرفة في فروع 
العلم على اختلافها بوصفها متداخلة ومتكاملة» لا انفصال بينهاء فهي ليست 
مستقلة» وكل منها يتداخل ويمكن أن يضيف إلى الأخرى. على سبيل المثال المعرفة 
التي حققتها البحوث البيوكيماوية 810016171021 أضافت إلى المعرفة بالنواحي 
النفسية والتي بدورها كشفت عن عوامل يمكن أن تسترشد بها البحوث الكيماوية 
وهكذا. مثل آخر ما قدمته المعرفة الأنثروبولوجية إلى الفهم السيكولوجي للظواهر 
النفسية. كذلك التداخل والتكامل والفائدة المتبادلة بين المعرفة السيكولوجية 
والمعرفة السوسيولوجية في تحقيق فهم أفضل للفرد وللمجتمع. هذه أمثلة قليلة 
وبسيطة تبين لنا وحدة المعرفة» وبلغة الجشطلت |6©5]8 يمكن أن تصور المعرفة 
العلمية بوصفها وحدة كلية كتلية وإن اختلفت وتعددت أجزاء تلك الوحدة 
الكلية» وبلغة «الجشطلت» لا يفهم الجزء منها (أي المعرفة في فرع ما) إلا من خلال 
علاقته الوظيفية اة ها" ١ا۴‏ وبالأجزاء الأخرى (فروع المعرفة الأخرى). لنصل 
في النهاية إلى (المعرفة العلمية». 


الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 


المواصفات العلمية للبحث النفسي: 
)١(‏ الموضوعية: Objectivity‏ 


أشرنا سابقاء أن تأثير الذاتية أمر محتمل في بحث الظواهر النفسية» ولكن على 
الباحث النفسي بالطبع أن يفطن بداية إلى تأثبر الذاتية ثم ثانيًا أن يحاول إستبعاد أو 
تحييد أو التقليل ما أمكن من تأثير تلك الذاتية. وهناك طرق يحاول بها الباحثون 
النفسيون تقليل الذاتية قدر الإمكان. فإذا كان باحث نفسي بصدد ملاحظة سلوك ماء 
فإن ملاحظين آخرين يمكن أن يقوموا بملاحظة السلوك ذاته» ومقارنة ملاحظات 
الباحث بملاحظاتهم لنرى مدى الاتفاق فيم| يسمى بتقدير ثبات الملاحظ أو إنقاص 
تحيز الملاحظ» هذا فيم| يتعلق بالملاحظ آي بالباحث القائم بالملاحظة» أما عن موضع 
الملاحظة فإمكانية تحيزه وتغييره لسلوكه عندما يعلم أنه يلاحظ إمكانية قائمة وفي 
هذه الحال يمكن للباحث مثلا أن يقارق,ملاحظاته بالملاحظات والمعلومات التي 
حصل عليها من تطبيقه لآدوات جع للمعلومات أخرىء وبهذه المقارنة أو المقابلة 
بين هذه الملاحظات أو المعطيات يقرر إلى أي حد صدقها. 

وهناك طريقة أخرئ يلجا إليها الباحثون النفسيونء فإذا ما قام باحث بدراسة 
لظاهرة معينة» فإن باحث أو باحثين آخرين يمكن أن يقوموا بإعادة دراسة نفس 
الظاهرة» لنرى مدى الاتفاق في النتائج. 

كذلك هناك بعض الباحثين يقومون بمراجعة بحوث وأعمال آخرين لإبداء 
الملاحظات وتقييم هذه البحوث والأعمال. 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 

وفي هذا الشأن يشير «لندا ل. دافيدوف» »)۱۹۸٠١٦١(‏ أن توقع الباحث لحدوث 
النقد قد يشجع علماء النفس على تجنب وتحاشي التحيز في يقومون بدراسته. ومع 
ذلك» ومن وقت لآخرء تبرز على نحو غير متوقع الحالات التي يحدث فيها التحيزء 
أو الخداع المبيت» إلا أنه بسبب كثرة عدد الدارسين الذين يتناولون مشكلات متماثلة 
يمكن فرزه الصحيح من غيره. 

أحيانًا تتدخل ذاتية الباحث بشكل لا شعوري وذلك بالطبع» يؤثر في دقة 
التتائج» وأحيانًا أخرى تكون الذاتية يعيها الباحث فيعمل ‏ بالفعل ما أمكن 
ذاتيتهم فلا يبحثون إلا عن الأدلة أو المعطيات التي تؤيّد فروضهم المسبقة والتي 
يسعون إلى إثبات صحتهاء ولا يلتفون إلا إلى الملا حظات المتفقة مع فروضهم» حتى 
أخهم في كتاباتهم لتقارير بحوثهم وف عرضهم للإطار النظري لموضوع دراستهم, لا 
يشيرون أو يعرضون إلا للآراء وللأفكار التي تؤيد فروضهم. مع أن المنهج العلمي 
والأمانة العلمية تقتضي تسجيل الوقائع ىا تحدث في سياقها والإشارة إلى تلك 
الآدلة أو الشواهد التي لا تتفق مع فروضهم والعرض للآراء وللأفكار المغايرة. 
إنهم بكل الطرق يحاولون إثبات صدق فروضهم» لكنهم يبدو أنهم لا يعون أن 
النتيجة وإنجاءت لا تتفق مع الفروض فهي نتيجة» ولا يقلل ذلك أبدًا من قيمة 
البحث بل هى إضافة علمية. وإني أحسب أن الأمر لا يتعلق بمنهجية البحث: 
إتقانها أو عدم إتقاهاء إنم| الأمر يتعلق بالأساس بالبنية الشخصية للباحث: بنزعاته 
وساته وقيمه وإتجاهاته. 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


(؟) الإجرائية: Operationis‏ 


في البحث النفسي يتوجب على الباحث أن يقوم بتحديد الظاهرة التي يدرسها 
إجرائيّاء بمعنى أن يعرفها ويعينها قبل دراستها حتى يعرف ماذا يدرس. فعليه إذن 
أن يبتعد عن تلك الظواهر التي يصعب تحديد تعريفها أو تحديد معناها. ويبحث تلك 
القابلة للتحديد والتعريف. ولكن ماذا نقصد على وجه التحديد بالتعريف الإجرائي 
للظاهرة أو المصطلح المستخدم في وصف الظاهرة؟ يشير «لندا .ل دافيدوف» 
(مرجع سابق» 55-5765) أن ذلك يعني أن نربط المصطلح»بالإجراءات المستخدمة 
في ملاحظته وقياسه »ذلك ما يطلق عليه بالتعريف الإجرائي |00©1]3]10113). بعبارة 
أخرىء يمكن أن نقول أنه وصف الظاهرة كا تظهر في وحدات سلوكية محددة يمكن 
ملاحظتها وقياسها. والتعريفات الإجرائية» تستخدم على نطاق واسع في البحوث 
النفسية من أجل الإيضاح» وهي تختلف عن التعريفات الاصطلاحية الشكلية 
061115 |0103 تلك التي تتسم بالعمومية والتجريد والمطلقة» والأخيرة لا 
نعني بها في بحوثنا النفسية التي نسعى فيها إلى التحديد الدقيق للظواهر التي ندرسها 

إلا أن هناك إشكالية يتوجب أن نقف عندهاء ففي علم النفس غالبًا ما نجد 
الكثير من التعريفات الإجرائية لمفهوم أو مصطلح واحدء ولا نبالغ إذا قلنا أن هذه 
التعريفات تتعدد بتعدد الباحثين الذين يدرسون نفس المفهوم أو المصطلح. فتقريبًا 
كل باتحث يقدم تعريفًا خاصًا للمصطلح. لكن الأمر يقتضي» وحتى تتسم نتائجنا 
لحر ل ا ل راسي 

محدد للمصطلح حتى يمكن مقابلة ومقارنة النتائج. حقيقة التعريفات الإجرائية تفيد 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 
في حالات معينة ولأغراض بحثية معينة» لكن ذلك لا يعني أن نطرح مسألة ضرورة 
التوصل إلى معنى محدد للمفهوم أو المصطلح يتفق عليه الباحثون عند دراستهم له. 

Measurement & Quantification القياس (التكميم):‎ (۳) 

أن الباحث النفسي يدرس فقط الظواهر النفسية القابلة للملاحظة والقياس. 
ويتيح لنا القياس تقديرًا كميًا للظواهر التي ندرسهاء بوصفه يقوم على فكرة الكم 
وأن كل ما يُوجد يُوجد بمقدار وکل مقدار يمكن قياسه. 

والظاهرة النفسية أو الخاصية أو السلوك الذي ندرشه موجود بمقدار» ومن 
ثم يمكننا قياسه. وبالطبع» كا أشرناء فإن ذلك ينطبق على تلك الظواهر القابلة 
للملاحظة والقياس. وبالطبع» أيضاء فإن أدوات القياس التي نستخدمها لابد أن 
تتوافر للحا شروط الموضوعية والثبات والضدق حتى يمكن الثقة في البيانات التي 
نحصل عليها من هذه الأدوات» فكلك| كانت البيانات صادقة» كلما أمكن الثقة في 
نتائج بحوثنا التي نصل إليها من خلال تحليل واختبار هذه البيانات وهذا التحليل 
وهذا الاختبار وفقاً لما نقبل أو نرفض فروضناء وهكذا تتضح قيمة القياس في 
البحث النفسي» ولا.يفهم أن الاختبارات النفسية هي أداة القياس الوحيدة» فكل 
أداة تسعى إلى التقدير الكمي للظاهرة ويمكن معاجحة بياناتها كميًا »وهي أداة قياسية 
كالملاحظة أو المقابلة إلى غير ذلك من أدوات جمع البيانات. 

(؟) المعالجحات الإحصائية: Statistical treatments‏ 


إن القياس النفسي با هو قائم على فكرة التكميم يتبعه بالضرورة إستخدام 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
الطرق الإحصائية للتعامل مع البيانات الرقمية. وهكذا يرتبط إستخدام القياس في 
البحث النفسي» وبشكل مباشر» بإستخدام الطرق الإحصائية في معالجة البيانات. 
والقياس النفسي كثيرًا ما يكشف عن كم هائل من البيانات الرقمية/ العددية التي 
يصعب تناوها بشكل مباشر» هذه البيانات تحتاج إلى تصنيف وتلخيص» وهو ما 
تمكننا منه الطرق الإحصائية الوصفية. وليس الوصف فقط هو وظيفة الإحصاء في 
بحوثنا النفسية» لكنها تضطلع بوظيفة ثانية وهي الاستدلال» فمن خلال الإخصاء 
الاستدلالي |1016]©17613 يمكننا أن نستدل من بيانات العينة البخثية عن المجتمع 
الأصل (36101الا00 |0/19173 الذي اشتقت منه. هذه الوظيفة الاستدلالية يمهد 
ها الإحصاء الوصفيء وهي التي تمكننا من تعميم نتائجنا وهو غاية البحث النفسي. 
نما سبق» يمكن أن نلخص المواصفات العلمية للبحث النفسي في عدة نقاط: 
* أن تكون موضوعية: حيث لا بد أن تتوافر شروط الموضوعية في كل 
خطوات البحف: 
* أن تكون فروضه قابلة للاختبار» وقابلة للملاحظة والقياس. 
» وذلك يستوجب ضرورة التحديد والتعريف الإجرائي للظواهر أو 
المتغيرزات التي يتضمنها الفرض ويدف إلى تفسيرها. 
«. :كذلك لابد أن يسعى الباحث إلى تكميم ظواهره من خلال القياس. 
والإستعانة في ذلك بالطرق الإحصائية الملائمة التي تمكننا من التعامل مع 
هذه التكميمات/ البيانات الكمية» والتي بها نصنف ونلخص هذه البيانات 
ونستدل منها عن المجتمع الأصل. 


الفصل ارك ڪڪ ف 
المبادئ الموجهة للبحث النفسي: 


يلاحظ أن «العلم» قبل كل شيء هو مجموعة من الإتجاهات» هذه الإتجاهات 
المتعددة أو المبادئ التى تعطى الأعمال العلمية صفتها المميزة. 
وفيا يى» سوف نعرض لأكثر تلك الإتجاهات أو المبادئ أهمية وهى: 


Precision الدقة والإحكام:‎ )١( 


غل الباحضة الغ إذا أجرق دراسته تحرى الدقة بداية من تحديد موضوع 
الدراسة وحتى كتابة التقرير النهائي» حتى يمكن أن تقبل نتائجه بدرجة معقولة 
من الثقة» فعليه إذن منذ بدء البحث أن يعين مشكلته بدقة وأن يصوغ تساؤلاته 
بوضوح» ثم ينتقي جيداً أدوات البحث وطرق الاختبار الإحصائي الملائمة» ثم 
يعرض» بوضوح ودقة نتائج الاختبارات الإحصائية. إذن في كل هذه الخطوات 
يتوجب على البالحث التفسي أن يكون دقيقا في إنجازهاء بحيث لا يكون هناك إلى 
أقصى درجهكنة مجالاً للخطأ أو الصدفة أو التحيزات الذاتية. بعبارة أخرىء 
كل خطوة من خطوات البحث حتى نخلص منه لا بد وأن تكون محكمة ومنظمة 
خلصت إليه من نتائج» وعندئذ أيضًا يمكن أن تمثل إضافة ذات قيمة؛ ناهيك عن 


أنها تيح للباحثين الآخرين إمكانية إعادتها واختبارها. 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


(۲) التجربية (الأمبريقية): ٩۶٤٣م EN‏ 


في نطاق البحوث النفسية» لا يمكن أبدًا أن نعول على نتائج البحث التي تبني أو 
تعكس الرأي الشخصي للباحث أو الأفكار أو الآراء الشائعة أو حتى أراء العلماء 
البارزين. فكل نتيجة تعتمد على أشياء من هذا القبيل» تذهب قيمتها أدراج الرياح» 
ما لم تتأيد بالوقائع والأدلة المقبولة التي تتكشف بواسطة الطرق الموضوعية في 
ملاحظة الظاهرة موضوع الدراسة في يسمى بالتجربية أو الأمبريقية والتي تتطلب 
إذن إجراءات واختبارات موضوعية» كشرط لقبول نتائج البحث. هناك الكثير 
من النظريات النفسية لم تتأيد فروضها من فراغء وإتارتم التثبت منها عن طريق 
ملاحظة ومشاهدة الظواهرء حتى النظريات النفسية التي يغلب على إفتراضاتها 
الطابع الشخصي» حاول أصحابها التحقق منها أمبريقيًا. 

وقد تختلف درجات الثقة في صدق هذه النظريات النفسية» لكن معظمها تقريبًا 
بني على مشاهدات أو ملاحظات تكشف لأصحابها سواء عن طريق الملاحظة كا 
فد اجا فاد أو التجريب ا عند السلوكيين أو دراسات اغالات كا عند 
«فرويد». الأهم والمحتم إذن أن ما نصل إليه من نتائج في بحوثنا أو ما نطرحه من 
فرضيات حول ظواهرنا أو متغيراتنا لا بد أن ينبني على الوقائع» فلا مجال للآراء أو 
الأفكان الحدسية أو التأملات الميتافيزيقية ما لم تتأيد بالدليل التجريبي وما لم تكن 
قابلة للاختبار التجريبي. 
(0) 1: في نظرية المعرفة - هي كل معرفة تستمد من الحس أو التجربة» وتقابل الفطري أو العقلي. 


ب: في مناهج البحث - كل ما يعتمد علي الملاحظة أو التجربة المباشرة» وتقابل النظري أو 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 

(۳) لقد أشرنا فيما سبق أن مبدأ الحتمية قد تقوض مع الكشوف المعرفية الجديدة 
التي رسمت معالم منطق العلم ومنهجه. وقلنا أن المبداً الجديد الذي أتت به هذه 
الكشوف هو مبدا اللاحتمية أو الإحتاليةء بمعنى أن الظاهرة ليست محتومة. ولكن 
ذلك لا يعني ولا ينبغي أن نفهم منه أنه ليس للظواهر من أسباب تكمن وراءهاء 
فلكل ظاهرة أسباهاء لكن الفارق» أن مبدأ الحتمية كان يقول أن الأسبات تتم 
وتحكم الظاهرة في كل تفصيلاتها وأن هذه الأسباب مطلقة ويقينية» وتحذة'سلفًا 
وبشكل كامل الظاهرة» أما مبدأ اللاحتمية» الذي كشفت عنه التطورات المعرفية» 
فلا ينفي أن هناك عوامل تقف وراء الظاهرة ولكن هذه العوامل لا تحتم الظاهرة أو 
ترسم مسارها بنسبة مائة في المائة» فهناك حدود من اللاتحدد والخطأ المحتمل» ذلك 
هو مبدأ الإحتمالية الذي يستوجبه مبدأ اللاحتمية. إذن نقول أنه إذا ما تم تحديد 
عوامل يمكن أن تحكم الظاهرة» فلا يعني ذلك أن هذه العوامل وبشكل مطلق 
ويقيني وبشكل محدد سلفًا تحدد الظاهزة» لكنها تحكمها بإحتمالات» فنقول إذا ما 
توافرت هذه الأسباب» فمن المحتمل- وبنسبة ما- تحددها القوانين الإحصائية» أن 
تحدث الظاهرة. 

فالأمر:لا يعني أنه ليس هناك علاقات بين الأحداث (العوامل والنواتج) ولكن 
الأمر يعني أن"القوانين التي تحكم أو تفسر هذه الظواهر هي قوانين ليست حتمية 
مطلقة يُقينية تحدد سلا وني كل الأحوال الظاهرة. 

ما نود أن نقوله» أنه من المبادئ الأساسية التي يتوجب على الباحث النفسي أن 
يتمثلها أن هناك دومًا أسبابًا وعوامل تكمن خلف الظاهرة وحدوث الظاهرة مرتهنا 


۲١ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
بهاء وعليه أن يبحث عن تلك الأسباب والعوامل المسببة هذه الظواهر. لكن عليه 
في الوقت ذاته» أن يعي تمامًا أن هذه الأسباب والعوامل ليست حتمية إنها احتمالية 
تترتب عليها الظاهرة بنسبة احتالية معينة» عليه إذا أستخدم تحليلاته الإحصائية 
لبياناته لا بد أن يحددها. 


ومن ناحية أخرىء على الباحث النفسي أن يتمثل مبدأ أساسيًا يسترشد به في بحثه 
وهو يبحث عن العوامل التي تقف خلف الظاهرة التي يدرسهاء هذا المبدأ يقول 
بأن الظاهرة النفسية - وبحكم طبيعتها - لا يفسرها عامل:واحد بل أكثرا من عامل 
... عوامل معقدة ومتشابكة ومتداخلة» وهناك بعض الطرق الإحصائية التي تفيد 
في هذا الخصوص كمعامل الإرتباط الجزئي Partial correlation coefficient‏ 
الذي يقيس العلاقة بين المتغيرين مع تحييد/ عزل تأثير العوامل أو المتغيرات الأخرى 
التي يمكن أن تؤثر في هذه العلاقة» كذلك معامل الإرتباط المتعدد عام اناالا 
correlation coefficient‏ الذي يبين درجة العلاقة بين عدة متغيرات مجتمعه 
ومتغيرًا تابعًاء على اعتبار إمكانية تأثير تلك المتغيرات مشتركة معًا على المتغير التابع» 
وطرقًا إحصائية أخرى» لكن الأمر» مع ذلك» لا يعني أن هذه الطرق أو الأساليب 
الإحصائية تحل"المشكلة كاملة» فلكل منها حدوده وأوجه قصوره» ومازال على 
الباحثين في عائه"النفس أن يبحثوا ويبتكروا طرقا جديدة لتحديد التأثير النسبي 
للعوامل المتداخلة الكثيرة التي يفترض أنها تسبب الظاهرة النفسية» وإن كانت هذه 
القضية» أي قضية كثرة وتعقد وتشابك العوامل المؤثرة في الظاهرة النفسية الواحدة» 
لا تزال تمثل معضلة بحق أمام الباحثين في حقل الظواهر النفسية. 


رحد 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 
(؟) الإقتصاد ني الجهد: Parsi mony‏ 
يشير هذا المبدأ إلى سياسة مقننة للتفسيرات» حيث تفضل التفسيرات البسيطة 
الجاشرة للحقاتق الملاسظة. وتلك التفسيراك. عب اخضازها أولاء. وتفضل 
التفسيرات المعقدة أو المجردة على تلك الأقل تعقيدًا في حالة واحدة فقط وذلك 
عندما يثبت أن التفسيرات البسيطة غير مناسبة أو خاطئة. 


وبالطبع يمكن أن نلحظ بوضوح أن درجة بساطة أو تعقد التفسيرات للظواهرء 
تختلف من نظرية لأخرىء فنظرية التحليل النفسي على سبيل المثال غالبًا ما نجد 
تفسيراتها للظواهر النفسية أكثر تجريدًا وتعقيدًا من تلك التي تفترضها مثلًا النظرية 
السلوكية. بل أن التفسيرات أو الفرضيات المتضمنة في النظرية الواحدة تختلف في 
درجة بساطتها أو تعقيدها من ظاهرة إلى أخرى. 

ما نعنيه أن التفسيرات سواء أكانت تتسم بالبساطة أو التعقيد لا بد أن تتوافر ها 
شروط الوضوح ودقة الصياغة والقابلية للإختبار. ولعل مبداً الإقتصاد في الجهد 
يذكرنا بمبدأ الإقتصاد في العلم والذي يقول برد كثرة الظواهر إلي مبداً تفسيري 
واحد أو أقل عدد ممكن من المبادئ التفسيرية. 

)٥(‏ وثمة مبدأ آخر على الباحث النفسي أن يأخذه بعين الإعتبار» وهو عدم يقينية 
النتائج التي يتوصل إليها بشأن الظواهر التي يدرسهاء فإذا كنا قد قلنا وشددنا على 
أن القوانين التي تحكم العلاقات بين الظواهر (الأحداث/ المتغيرات) ليس قوانين 


۲۳ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
حتمية» فإن الأمر يقتضي أن ننظر إلى نتائجنا على أنها ليست نتائج يقينية أو مطلقة 
أو حتميةء إنم| هي نتائج احتمالية. ومن ناحية أخرى » وما يحتم النظرة السابقة» أننا 
في نطاق دراستنا للظواهر النفسية المعقدة بطبيعتها ليس بإمكاننا استبعاد أو تحييد 
عوامل الخطأ المحتملة تمامًا. ولعل ما يوجز هذه المسألة بوضوح ما قاله «د.باكان»: 


«الجهود التي آبذها في حاولتي لجعل البحث النفسي أكثر علميةء أقنعتني بحاجتنا 
إلى أن نكون متواضعين بالنسبة للصدق العلمي للنتائج الحالية التي نحصل عليها. 
فعلم النفس يمكن أن يكون خاطتاً حتى في القضايا التي تبدو لنا الآن متفقًا عليها 
علميا.») 

لكننا ينبغي أن نكون حذرين من تقبل هذا القول على إطلاقه» ولا يعني أبدًا 
أن نشكك فيما توصل إليه الباحثون في علم النفس من افتراضات لما وجاهتها في 
تفسير الظواهر النفسية. يمكن أن نعيدالتحقق من صدق هذه الفرضيات وصولا 
إلى مزيد من الثقة فيهاء ويمكن أن نستيخلص من قول «باكان» معنى سواء قصده 
أو م يكن يقصده. وهو آن نضع .دومًا فروضنا موضع النقد/ أو الشك ولا نسلم 
بيقينيتهاء ونسعى دومًا إلى إعادة التثبت من صدقها" فإذا ما صمدت بالفعل أمام 


(0) إننا لا نقصد بذلك الشك الذي يمتد إلى كل شيءء» أو الذي يستغرق كل الأشياءء إنما ما 
نقصده هو الشك الذي يدعو إلى إعادة التثبت من صدق الفروض» وهو عند الفلاسفة مرحلة 
أساسية من مراحل مناهج البحث» وقوامها تمحيص المعاني والأحكام تمحيصًا تام بحيث لا يقبل 
منها إلا ما ثبت يقينه. ومن أبرز من قال بالشك المنهجي «الغزالي» ثم «ديكارت»» فعلى الباحث 
أن يحرر نفسه من الأفكار الخاطئة (بالشك)» وأن يتروى في) يعرض له فلا يتسرع في حكمه» ولا 
يقبل إلا ما ثبت للعقل بداهة. (معجم الفلسفة). 


٤ 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 
إجراءات الاختبار الصارمة» كان علينا أن نقبلها بوصفها تفسر لنا ظواهرنا موضوع 
الدراسة على الأقل في الوقت الحالي. ولعل نقد المعرفة (التفسيرات) والسعي نحو 
إعادة اختبارها وما يمكن أن يسفر عنه هذا الاختبار من نتائج تؤكد أو تعدل أو 
تنفي المعرفة السابقة» هو ما يدفع بعلم النفس» وكل علم» إلى إحراز مزيد من التقدم 
على طريق المعرفة» وهو ما يفسر لنا أيضًا حركة تقدم العلم» فكم من نظريات كان 
سندًا ها نظريات سابقة» وكم من نظريات انبثقت من سلب أو نفي نظريات شابقة. 

بقي أن نشير إلى أنه بصرف النظر عن إمكانية الخطأ المحتمل في نتائجناء فما 
علينا إلا تحري الدقة وتوفير الشروط العلمية لبحوثناء وبالطبع سوف تقل احتالية 
الخطأ في نتائجنا كلما وفرنا الشروط السابقة. كذلك فإن النظريات والفروض متى 
ما صمدت أمام إجراءات الاختبار التجريبي الصارمة» يمكن» كا أشرناء تقبلها 
بدرجة معقولة من الثقة» وفي ذات الوقت يمكن أن تكون دفعًا وأساسًا لمعرفة تالية 
تؤسس بدورها إلى معرفة أخرى وهكذاء تلك هي الحركة الديالكتيكية للعلم التي 
لا تتوقف ولا ينبغي لها أن تتوقف حتى نخطو خطوات أكثر على طريق المعرفة التي 
سوف يظل تحقيقها الكامل نموذجًا أو مثلا أعلى تقترب منه بدرجة أو بأخرى لكننا 
أبدَا لن نحققة» وما علينا سوى المحاولة» وكل محاولات العلم السابقة والراهنة بل 
والمستقبلية لن تكشف لنا إلا عن قدر من المعرفة وليس كل المعرفة» ذلك القدر من 
المعرفة الذي يمكننا من السيطرة الجزئية على الطبيعة» فالسيطرة الكاملة لن تتأتى إلا 
من المعرفة الكاملة» ولأن المعرفة الكاملة لم ولن تتحقق» فلن يتوافر لنا إلا قدر من 
السيطرة على الطبيعة على حسب قدر المعرفة التي أنجزناهاء وتظل المعرفة الكاملة 
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الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 


والطلقة فل لم طق وام ترسوه لك صعب التال: 


التحليل النهائي لبنية البحث النفسي: 


البحث نشاط يستهدف حل مشكلة. 

واختبار مدى صدق الفرض المقترح الذي يمكن أن يجيب على تلك 
المشكلة. 

إن الفرض المقترح لا بد أن يكون قابلا للاختبار التجرثبي) وتكون 
المتغيرات أو القضايا التي يتضمنها قابلة للملاحظة والقياس. 

وهو ما يستوجب» ومنذ بداية البحث» التحديد والتعريف الإجرائي هذه 
القضايا أو المتغيرات. 

الاختيار الدقيق للأدوات البحثية التي سوف يستخدمها الباحث في جمع 
البيانات/ أو المعلومات والتي ينبغي أن تتلائم مع طبيعة البحث ومراميه. 
على أن يتم التأكد من موضوعية وثبات وصدق هذه الأدوات حتى يمكننا 
الوثوق فيا سوف تسفر عنه من بيانات سيتحدد على تحليلها قبولنا أو 
والباحث _ني كل ذلك_ متسلح بالطبع بالمعرفة السيكولوجية وبمنهجية 
البحث. 


ويفضل عادة» أن ينطلق الباحث في فروضه من نظرية» على أن ذلك لا يعنى 


N 


الفصل الأول أصول البحث النفسي 

أحجامه عن محاولة اختبارات فروض قد لا تستند إلى نظرية. 

© بعد أن يحدد الباحث هدفه ويصيغ فروضه ويختار أدواته التي سوف يجمع 
مها البيانات والمعلومات» عليه» بعدئذ» أن تختار الطرق الإحصائية الملائمة 
لمعالحة هذه البيانات. 

١‏ تسفر هذه المعالجات الإحصائية للبيانات عن نتائج لا بد أن تكون محددة 
وواضحة» هذه النتائج تشير إلى احتمالية صلاحية الفرض أو عدم صلاحيته 
كتفسير للظاهرة المدروسة أو المشكلة المطروحة. 
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SAMPLE & SAMPLING 
(اختيار المفحوصين للبحث النفسي)‎ 


© العينة والمعاينة. 

٠.‏ مبررات استخدام العينات في البحوث النفسية. 
٠‏ اختيار المفخوصين للبحث: 

(تكوين العينات) 

ه شروظ تمثيل العينة للمجتمع الأصل. 

هو أسس تصنيفات العينات في البحوث النفسية. 
أولا: العينات وفق الحجم: 


ب العينات الصغيرة والعينات الكبيرة. 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
© العوامل المؤثرة في حجم العينة. 

ثانيًا: العينات وفق الاختيار: 

٠‏ العينات الاحتمالية العشوائية. 

٠‏ العينات الانتقائية الغير احتمالية. 

ثالثًا: العينات من حيث التمثيل: 

العينات الممثلة والغير ممثلة. 

٠.‏ التحليل التتابعي لاختيار العينات. 

رابعًا: العينات من حيث الصلة: 

© العينات المستقلة. 


© العيثات المرتبطة. 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 


من المحتمل أن يكون علماء السلوك مهتمين باكتشاف القوانين النفسيّة العامة 
التي تطبق على الناس جميعًا. أو أنهم يريدون استكشاف بعض القضايا بشأن فئات 
معينة من الأشخاص. ويطلق على المجموعة الكلية التي يرغبٍ علاء السلوك في 
فهمها مصطلح الأصل الإحصائي السكاني العام 36017انام[20 ولاعتبارات 
عملية يستحيل دراسة كل أفراد المجتمع الأصلي. وكنتيجة حتمية لذلك يختار 
الباحثون عينات 5312165 وهي أجزاء من الأصل السكاني الخاص بالدراسة. 
(لندال. دافيدوف » .)590-550198٠‏ 

والمبحث الحالي يختص بالمشاركين في الدراسة» فمن الذي سنقوم بدراسته» وعلى 
من ستطبق نتائج الدراسة؟ وما من شكء أنه من القضايا الأولية في البحث النفسي 
تلك التي تخص المشاركين» وذلك أثناء المرحلة التأسيسية للمشروع البحثي» وهي 
تلي اختيار المشكلة وتحديد الباحث لاستفساراته البحثية. فما لم تكن هناك عينة 
متاحة للبائحث.فلن تكون هناك دراسة. 

العينة والمعاينة (الاستعيان): 

إن العينة جزء من المجتمع الأصل (3]101انام00 (|01013. أما المعاينة (أو 
الاستعيان) فمقصود بها أسلوب اختيار العينة وفق ضوابط معينة ... إحصائية في 


۳١ 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 
الغالب. والمعاينة 5310011100 تتأثر بعاملين أساسين: حجم العينة وكيفية سحب 
العينة من المجتمع الأصل. وقبل أن نتعرض لناقشة هذه القضايا وغيرهاء جدير 
بنا الإشارة إلى الأسباب أو المبررات التى تدفع الباحثين النفسيين إلى الإلتجاء إلى 
استخدام العينات في بحوثهم وهي: 

-١‏ تمكن العينة من الحصول على بيانات يستحيل الحصول عليها بإستخدام 
الحصر الشامل وخاصة مع الإمكانيات المادية والفنية والبشرية المحدودة. 

؟- تمكن العينة من تقليل احتالات خطأ التحيز الذي ينتج عن إسستخدام 

۳- استخدام العينة يمكن من جمع البيانات في حدود الوقت الذي تضمنته خطة 
البحث. 

٤‏ - إن خطأ الصدفة الذي ينشاً عن استخدام العينة يمكن السيطرة عليه بعكس 
خطأ التحيز الناتج عن الحصر الشامل. 

4- يعد العيب التقليدي للحصر الشامل والمتمثل في أنه يحتاج إلى كم هائل من 
الإمكانيات المادية والفنية والبشرية علاوة على الوقت والجهد» لو عدنا إلى ذلك 
العيب التقليدي لوجدناه يمثل ميزة أو مبررًا لإستخدام العينة باعتبارها موفرة 
للوقت والجهد والمال كا أا لا تستلزم عند استخدامها إلا مجموعة صغيرة من 
الباحثين لكنها مدربة تدريبًا عاليًا. 

5- كل علماء المنهجية وباحثيها يسلمون بأن استخدام العينات يمكن من جمع 
معلومات دقيقة وكاملة وبدرجة تسمح بتعميم الأحكام الناتجة عنها. 
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الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 

۷- يمكن أن يضاف إلى كل ذلك أن النتائج المتحصل عليها عن طريق الحصر 
لا تختلف كثيرًا بعد تحليلها عن تلك المتحصل عليها بإستخدام العينات» ومن هنا 
فإن استخدام الحصر يشكل إقلاقا لا مبرر له سواء للمبحوثين أو للقائمين على أمور 
البحث. (صلاح الفوال » ۰۱۹۸۲ ۳۲۳) 


اختيار المفحوصين للبحث: 


هناك ثلاثة جوانب رئيسية لاختيار أو لتكوين العينة يحددها «ج. د.نسيت» 
ن.ج. انتويستل» ٤(‏ ۱۹۷ ۰ 50-51) على النحو التالي: 

-١‏ تحديد حملة الأفراد: 

إن أول عمل في اختيار العينة.هو التعريف والتحديد الدقيق لحملة الأفراد 
التى يراد اختيار العينة منها. فإذا كنا بصدد دراسة الأطفال المهاجرين يجب علينا 
أن نحدد جملة الأطفال المهاجرين. أي الأعمار يتضمنها معنى كلمة «الأطفال». 
وأي الأقطار تدخل تحت كلمة «مهاجر). وما إذا كنا نعنى ال هجرة من حل ميلاد 
الشخصء أو تجرد المجرة من مكان الاستيطان السابق » وغير ذلك. ويجب أن نوجه 
العناية الفائقة إلى الحدود الدقيقة لحملة الأفراد. ومن المرغوب فيه سمة لشخصية 
الباحث أن يحافظ على الإلتزام بمراعاة التفصيل. 

- تقدير الأعداد المناسبة والمطلوبة للعينة: 


وكثيرًا جدًا ما يقرر حجم «العينة» عشوائيًا » فنضمنها من الأفراد كل ما ب 
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الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
به الوقت والتسهيلات والتمويل» ونتيجة هذا فإن النتائج إما نها لا تصل إلى 
مستوى الدلالة الإحصائية أو تعلو على مستوى الدلالة الإحصائية» إلى درجة أن 
كثيرًا من الجهد يضيع في إثبات النتائج التي كان من الممكن الحصول عليها واضحة 
من ١عينة»)‏ أصغر كتين 

وقد يكون اتخاذ القرار بشأن أعلى معدل لحجم «العينة» إجراءًا معقدًاء يتوقف 
على التقديرات الأولية للخطأ المحتمل في الطريقة الإحصائية التي«تستخدم في 
التحليل. وكمثال مبسطء فإن الدراسة التي تستخدم معامل الارتباط من المحتمل 
ألا تكون قطعية إذا اعتمدت على أقل من مائة حالة. 

*- الاختيار العشوائي للعينة: 

وأخيرًا إذا أريد «للعينة» أن تكون مقياسًا خقيقيًا لجميع جملة الأفراد فيجب أن 
تكون مثلة ها. والإتجاه الغالب الشيوع بين كثير من الإتجاهات الخاصة ببذه القضية 
هو الاختيار العشوائي «للعينة» حيث تتساوى فرص الظهور فيها أمام كل الأفراد. 
ووضع جميع الأساء في قبعة» ثم استخراج الأساء المطلوبة «للعينة» من بينها هو 
مثال للاختيار العشوائي «للعينة» وطريقة إستخدام جدول الأعداد العشوائية 
لاختيار الأفراد من قائمة مرقمة. 

وهنا فإن التعريف باصطلاحين فنيين > زيادة على ما تقدم - وها (إطار اختيار 
«العينة)) و(معدل اختيار «العينة») قد يساعد على توضيح الإجراء الفعلي الذي 
يتضمنه اختيار «العينة». وإطار اختيار «العينة» في البحث هو عادة عبارة عن قائمة 
تضم جميع وحدات جملة الأفراد التي سنأخذ منها «العينة» كأس)ء بالمدرسة» أو قائمة 


۳٤ 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
كاملة بالمدارس الموجودة في منطقة ماء أو عدد السكان في أحياء إحدى المدن. (إن 
ذلك يدعى إطارًا لأنه يرمز إلى الميدان المراد دراسته» وفي أنواع أخرى من البحث 
قد يكون الإطار منطقة من الأرض أو شيئًا ما يغاير القائمة)» وإذا تضمن إطار 
اختيار «العينة» ٠٠٠١‏ طفل » وكان أقصى حجم «للعينة» ٠٠١‏ » فإن معدل اختيار 
العينة هو ١‏ »وهو ما ينبغي أن يكون «عينة» عشوائية إذا أمكن ذلك.. وإذا زقمت 
القائمة» فإن المائتين والخمسين اسما يختارون بأخذ ۲٠۰‏ تتابعا (كل تتابع مكل من 
أربعة أعداد) من جدول الأرقام العشوائية. 

ما سبق» يمكننا القول أن هناك عددًا من الشرؤؤظ الواجبةبتوافرها لتمثيل العينة 
لمجتمعها الإحصائي: 

شروط تمثيل العينة لمجتمعها: 

-١‏ أن نعين ونحدد بدقة المجتمع الأصل للعينة هذا الشرط ليس لازمًا فقط 
لتمثيل العينة لمجتمعهاء ولكنه أيضًا لازمًا حتى نطمئن إلى صحة تعميم النتائج 
الخاصة بالعينة على الممجتمع المفترض أنه اشتقت منه وتمثله جيدًا. 

#- فشكن كين العينة أعذادا رة فإن ذلك ويد من اللات قا 

*'- إن من أهم جوانب تمثيل العينة لمجتمعها الأصل» وشروطه اللازمة» أن تأي 
العينة البحثية ممثلة تمثيلا جيدًا لمدى التباين والتجانس في المجتمع الأصل. ولأننا 
في إطار دراسة الظواهر النفسية نقابل دائا بمجتمعات فيها التباين دائ أكثر من 


الإحصاء في علم النفس e‏ هاني الجزار 
التجانس» فعلينا دومًا أن نأخذ هذه القضية بعين الإعتبار» ونبحث عن الوسائل 
والأساليب المضبوطة التي تمكننا من اختيار العينات الممثلة في تباينها أو تجانسها 
تباين وتجانس مجتمعاتها الأصل. 

وقد يكون الاستعيان الاحتمالي العشوائي» وهو ما سوف نشير إليه في موضوع 
لاحق؛ أحد الأساليب الى مكنا من توق هذا الشرظ. 


أسس تصنيفات العينات في البحوث النفسية: 


أولا: العينات وفق الحجم: 


اتا العيدات وقق الاخفار: 


وتنقسم إلى: 

١‏ - العينات الاحتالية 2012311111 العشوائية 18311010131 وتنقسم إلى: 
أ- بسيطة Sample‏ 
ب- منتظمة Systematic‏ 
ج- طبقية Stratified‏ 

د- مزدوجة Double-Choice‏ 
ه- متعددة المراحل Multi-stage‏ 

و- عنقودية Cluster‏ 
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الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
ز- مساحية Area‏ 
ح- تصنيفات أخرى: 
(العشوائية الخطية ©7أاء والنقطية أ١‏ أه۴» والآلية باستخدام الحاسوب 


.(Computerized 
العينات الانتقائية 601 ©1© ©5681 الغير احتالية:‎ -۲ 
وتنقسم إلى:‎ 
.Accidental or Incidental 5311© أ- العرضية أو المتوافرة‎ 
Quata Sample ب- الخصصية‎ 
Purpostive Sample اود الغرضية‎ 
ثالثًا: العينات من حيث التمقيل:‎ 
.RepresentatiV@ عينات ممثلة‎ -١ 
.Non-representaiV@ alê عينات غير‎ -١ 
:Con "٤101 رابعًا: العينات من حيث الصلة‎ 
#ورمرتبطة.‎ 
مستقلة.‎ - ١ 


وفيا يلي وصمًا مفصلا هذه الأوضاع من العينات المصنفة وفقًا للأسس السابقة. 
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الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 

أولا: العينات وفق الحجم: 

يعد حجم العينة 53۳١۳18‏ 06 526 عاملا مها في تحديد مدى تمثيل العينة 
للمجتمع الأصلي» ومدى صلاحية العينة لتحليل إحصائي معين دون آخر. وعلى 
ذلك تنقسم العينات وفق الحجم إلى صغيرة وأخرى كبيرة» وفيم| يتعلق بالعينات 
البشرية فيمكن اعتبار العينة التي يقل حجمها عن )۳١(‏ مفحوصًا عينة صغيرة) 
رال وة ج هاف( قا تمد مين كيه هذا تسا يكين افر اد 
نسبيًا. ومن المنطقي - خاصة في العلوم السلوكية والإنسانية بصفة عامة - أنه كلا 
ازداد حجم العينة» زادت طبقا لذلك درجة الاطمئنان للنتائج التي سوف يسفر 
عنها التحليل الإحصائي. وتقل بالتالي نسبة الخطأ المتعلقة باختيار العينة. 

وإذا أردنا تحديد حجم العينة في ضوء صيغة رياضية» فسوف نكون في حاجة إلى 
معرفة بعض المتغيرات الإحصائية مثل: 

20 حجم المجتمع‎ -١ 


؟- نسبة الخطاً م0 


لك جحى 2 0 
2 

(e) معامل القت‎ ٤ 

ه- متوسط معامل الفعية 2 س) 
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۷- حجم العينة المراد سحبها (ن) 
(مدحت عبد الحميد أبو زید» )٤۷ ۰ ۲۰٠۲‏ 
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مثال رقم :)١(‏ 
إذا كنا بصدد مجتمع قوامه )2٠٠٠١(‏ مفردة » ولدينا عدد من الافتراضات مقل: 
أ-نسبة الخطأ المسموح به ألا تزيد عن (0/). 
ب- معامل التشتت بين المفردات في حدود .)/75٠(‏ 
ج- متوسط معامل التشتت (7//). 
د- القيمة المعيارية المناظرة لنسبة الخطأ (۲) تقريبًا. 


علا بأنه يمكن الحصول على معامل التشتت بالادلة اله: 


الانحراف المهجاري 
معامل التشتت = سسا طمعادلةرقم(١))‏ 
المتوصيط اللاي 
كما يمكن الحصول على متوسطمعامل التشتت بالمعادلة الآتية: 
مرب عامل حم الجديم ا 
متوسط معامل التشعه حجم العينة المراد سحبها 
ااا ي ام 
التشتت- حجم العينة المراد حجم المجتمع الأصلي 
ها 


(معادلة رقم (۲)) 
كما يمكن الحصول على معامل الاختلاف النسبي بالمعادلة الآتية: 


۳۹ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
معامل الاختلاف = متوسط معامل التشتت × القيمة المعيارية 
(معادلة رقم (۳)) 
وباستخدام الافتراضات السابقة» وبحساب المعاملات السابقة يتبقى الكشف 
عن معلومية معامل الاختلاف النسبي وهو يساوي: 


2 ۲ > ني 

١٠و‎ 

وباستخدام المعادلة الآتية يمكن حساب حجم العينة المراد سحبها: 
حجم المجتمع × مربع الاختلاف النسبي + مربع القيمة ا معيارية × مربع معامل التشتت 
وبالتعويض ف المعادلة السابقة: 


(e yT) x (Tx) ° 


حجم العينة ا مراد سحبها (ن) = سح = ٠١١‏ مفردة تقرييًا 
YO DxXEVD+O N ODOx‏ 
وعلى ذلك فإن حجم العينة المناسب والذي يمكن سحبه من مجتمع قوامه 
"را ) مفردة هو )٠١١(‏ مفردة أي بنسبة .)/٠١(‏ 
(مختار محمود الهانسي » ۰۱۹۸۰ ۳۸-۳۹) 


وبشكل عام فإن حجم العينة الكافية يتحدد بطبيعة مجتمع الدراسة والغرض 
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الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
الذي ترمي إليه» ومع ذلك يمكن تحديد جملة العوامل التي تؤثر في حجم العينة على 
النحو التالي: 

(أ) مدى تباین 188۲098۴۷ مفردات أو وحدات المجتمع الأصل للعينة» 
حيث كلما كانت أقل تجانسّاء استلزم ذلك زيادة حجم العينة بها يسمح بالنزول 
بخطأ الصدفة الذي ينتج عن التباين بين أفراد العينة وبين أفراد المجتمع الأصل 
إلى أدنى حد ممكن. ومن ثم فكلا قرب حجم العينة من حجم مجتمعها الأصل 
قرب خطأ الصدفة المحتمل من الصفر. وفي المقابل» عندما يكون المجتمع الأصل 
أكثر تجانسَاء بمعنى أن يكون التباين بين مفرداتههجيربطاء أكون بحاجة إلى عينة 
كبيرة. وإن كان الأمرء في أغلب الأحوال»ء ليس كذلك» فالفوارق الفردية في 
أغلب الظواهر والمجتمعات (الفئات /القطاعات) التي ندرسها أكثر بكثير من 
التجانسات أو التشاءبات فيهاء لذلك نلجاً دومًا إلى استخدام العينات الكبيرة 
الحجم بحيث نضمن آنا تمثل التباينات القائمة في مجتمعها حتى نطمئن إلى صحة 
التتائج وإمكانية التعميم. 

(ب) درجة الدقة 2]©015101 المطلوبة في الدراسة» ونعني بها نسبة الخطأ التي 
يمكن أن نقبلها أو نسمح بهاء ومستوى الثقة الذي نلتزم به في الدراسة. 

(ج) الأسلوب الذي نتبعه في اختيار أو تكوين العينة» هذا الأسلوب الذي تقتضيه 
طبيعة البحث وهدفه يؤثر في تحديدنا لحجم العينة» فأسلوب العينة الطبقية أو عينة 
التجمعات مثلا يستلزم عينات كبيرة الحجم مقارنة بالعينة العشوائية البسيطة. 

(د) الإمكانات أو المصادر المتاحة: ومنها ما يتعلق بالتسهيلات أو الإمكانات 


١ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
التي توفرها الجهة أو المؤسسة التي يعمل بها الباحث. كذلك تلك التي توفرها 
الجهة أو المؤسسة التي يجري البحث في إطارهاء أيضًا ما يتعلق بالنواحي المادية 
والزمن المحدد لجمع البيانات» هذه النواحي المادية والإدارية كذلك تلك الخاصة 
بالوقت ال معين للانتهاء من البحث الذي يؤثر في حجم العينة. 

(ه) كذلك فإن من المحددات الحامة لحجم العينة» كا يشير «سنجلتون» 
.)١988 .51701©]017(‏ العدد المطلوب من التصنيفات عند إجراء التحليلات 
الإحصائية للبيانات» فكلا زاد» استتبع ذلك بالضرورة زيادة حجم العينة بها يسمح 
بعمل هذه التصنيفات (51701©]017 ۱۹۸۸۰. )١١۲ ٠١۸‏ على سبيل ال مثال إذا 
كان الباحث بصدد دراسة العوامل / أو المتغيرات الديمو جر افية 1010 0©100130] 
المرتبطة بالنظرة إلى الحياة عند الشباب» فقد يتطلب منه ذلك تصنيفهم في مجموعات 
عمرية» ثم تصنيفهم من حيث نوع الدراسة» ومن حيث النوع (ذكور وإناث)» وقد 
يصنفهم إلى (ريف وحضر)» لا شك “أن هذه المقارنات أو التصنيفات لقياس هذه 
المتغيرات الديموجرافية في علاقتها بمتغير النظرة إلى الحياة يستلزم بالضرورة عينة 
كبيرة الحجم تسمح ((إختبامالفروض حول هذه العلاقة. 

ثانيًا: العينات وفق الاختيار: 


الي عدردة من الشاهرة. بل تد هده اناق لاله ا 
الخارجي العريضء أي أننا نرغب هنا في القيام باستدلالات عن مجموعة كبيرة من 


بك 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
الأفراد (هم المجتمع) بناءًا على المعلومات التي نحصل عليها من مجموعة صغيرة 
من هؤلاء الأفراد (هم العينة). ويعد هدف القيام بتعمييات عن المجتمع» بناءًا 
على دراسات تستخدم عينات صغيرة محدودة العدد من أهم أهداف الإحصاء 
الاستدلالي. لهذا السبب يصبح من الضروري أن نضع في اعتبارنا أن المدى الذي 
يمكن أن نصل إليه من استدلالالتناء وصحة هذه الاستدلالات» يعتمد في المقام 
الأول على حسن ودقة تصميم عيناتنا. ويتطلب حسن تصميم العينة عددًا من 
الشروط الموضوعية التي ت#هدف جميعها إما إلى حسن تمثيل المجتمع الخارجيء أو 
افتراض توزيع الظاهرة اعتداليًا في مجتمعها الخارجي» وسحب عينة أو عينات لا 
تتضمن تحيرًا أو انتخابًا عمديًا لأفراد يقعون تحت مساحة معينة من منحنى توزيع 
الظاهرة» فإذا أمكن الحصول على هذه العيتات فإن الاستدلال منها على المجتمع 
الخارجي موضوع الدراسة يصبح مبررًا منطقيًا وإحصائيًا في حدود احتالية معينة. 
(صفوف فرج ۱۹۹7۰ ۲۹۱۰). 

ويمكن تصنيف العينات المختلفة إلى فئتين أساسيتين: إما عينة غير احتمالية 
Nonprobabi ty‏ . أو عينة احتمالية ا۴۴03 آي تخضع لقوانين الاحتمالات 
الرياضية» وب يعني آنا تخلو من أي قصد للتحيز 85ء ولا يمكن الإعتماد على نتائج 
العينة غير الاحتمالية عند القيام باستدلال عن المجتمع الخارجي» نتيجة لعدم توفر 
طريقة مناسبة لتقدير احتمال حصول كل فرد من أفراد المجتمع على فرصة متكافئة 
ليكون واحدًا من أفراد هذه العينةء أما في حالة العينة الاحتمالية» فيتوفر لكل فرد في 
أغلب الحالات هذه الفرصة المتكافئة التي قد تتيح له أن يكون من أفراد العينة المختارة. 


رف 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

أولا: العينات الاحتمالية: Probability Samples‏ 

Simple Random Sample العينة العشوائية البسيطة:‎ -١ 

عندما نهدف إلى الحصول على استدلالات عن المجتمع الخارجي» فإن نموذج 
العينة المناسب هو العينة الاحتمالية» ومثاها الواضح هو العينة العشوائية البسيطة 
Random Sample‏ عام Si‏ وهي عينة نتميز بإتاحتها الفرصة لكل فرد من أفراد 
المجتمع ليكون عضوًا فيها. 

وعندما نتعامل مع العينات الاحتالية فقط يمكننا أن نعرف شكل التوزيع 
التكراري للمقاييس الخاصة بالعينات الإحصائية» ميل المتوسط والانحراف 
المعياري وغيره وهي المقاييس الخاصة بالعينات التي تستخلص بواسطة إجراءات 
سحب موحدة تستخدم بشكل متكرر في المجتمع وهذه المعلومات هي التي 
تسمح بالقيام باستدلال من عينة على مجتمعها الأصلي. وعلينا أن نلاحظ أن العينة 
العشوائية أو الإنتخاب العشوائي ۸3۸00۳230١‏ هي جوهر مفهوم الاحتمالية 
وبالتالي أساس الإحصاء الاستدلالي كله. وتصبح العينة المسحوبة متحيزة إذا لم تتبع 
إجراءات سحب عشوائية للمفردات. (صفوت فرج» مرجع سابق). 

" - العينة المنتظمة ©5311101 Systematic‏ 

في.هذه الطريقة يتم استخدام طريقة العينة العشوائية البسيطة ولكن بطريقة 
منتظمة» فالباحث أو المعلم الذي يريد اختيار عينة منتظمة حجمهاء «ن» من مجتمع 
الدراسة يعطي أرقامًا مسلسلة لجميع تلاميذ مجتمع الدراسة» ثم يقوم بالخطوات 


٤ 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 


التالية للحصول على العينة المنتظمة: 
ا جلد 
حجم العينة المطلوبة 
۲- يختار بشكل عشوائى إحد وحدات المعاينة من أول وحدات ك /ولتكن 
الوحدة أ. 


۳- يختار وحدات العينة من العناصر ذات الأرقام )أ » أ + ك8 أ + ...+ 
(ن-١)ك.‏ 

ولاختيار العينة العشوائية المكونة من ٠‏ 0 تلميذا بللبي#الباحث المخطوات السابقة 

فإذا كان لدی الباحث مجتمع امه 1١6١‏ تلميذًا وقام بترتيبهم من ١‏ إلى ١6١‏ 
وأراد أن يختار عينة منتظمة حجمها ١5‏ فإنه يقوم بالخطوات التالية: 


١66 =4 بسحي-١‎ 
16 


١‏ - يختار تشكل عشوائى إحدى وحدات المعاينة من أول ٠١‏ وحدات » ولتكن 
الوحدة ذات الرقم 6. 


۰= 


6٠ ات‎ 


۳- فتكون عناصر العينة هي الوحدات ذات الأرقام: 


٥ 


الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 

"525652١6 «00‏ ه255ه0ه ه50 ه/اء هم 

١ةه‎ 10.10110.100 

أي أن الباحث هنا يبدأ بالتلميذ رقم 5 ثم بعد ٠١‏ تلاميذ يقوم باختيار تلميذ 
آخر وهكذا. 

وتمتاز طريقة العينة المنتظمة على طريقة العينة العشوائية البسيطة بأمرين: )١(‏ أن 
اختيار العينة بالطريقة المنتظمة يتم أسرع من الاختيار بالطريقة العشوائية البسيطة» 
(؟) وأن العينة المتتظمة تعتبر أكثر تمثيلاً لمجتمع الدراسةكين العيةٌ العشوائية 
البسيطة. ومع ذلك فإننا نود أن نشير إلى أن طريقة العينة العشوائية البسيطة وطريقة 
العينة المنتظمة من أبسط طرق اختيار العينات وهي تلاءم المعلمين والباحثين 
المبتدئين لخلوها من التعقيدات الإحصائية. 

(صلاح الدين محمد أبو ناهية » ۱۹۹۷ ,"5417 )١554-1١‏ 

۳- العينة الطبقية: ©5311101 Stratified‏ 

في هذا النوع من العينات يصنف المجتمع إلى فئات معينة عبارة عن قطاعات هذه 
المجتمع أو فئاته الفرعية التي يتكون من مجموعها هذا المجتمع ثم نحدد نسبة كل 
فئة من هذه الفئات إلى المجموع الكلي» ونقوم بسحب عينة ممثلة لنسب هذه الفئات 
في المجتمع» عدد من كل فئة حسب نسبتها بحيث يُمثل المجتمع في العينة بنسب 
فئاته. وتسحب نسبة أو حصة كل فئة بإجراءات سحب عشوائية تتيح الفرصة لأي 
مفردة من مفردات كل فئة لأن تكون إحدى أفراد هذه الفئة أو الحصة النسبية ويشبه 


1 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
هذا النوع من العينات» العينة الحصصية ©5811121 ههلا وهو نوع من العينات 
غير الاحتمالية» فيا عدا أن أفراد العينة الحصصية يسحبون بطريقة غير عشوائية. 
(صفوت فرج » )۱۹۹١‏ إذن العينة تكون طبقية لأننا نبدأ بتقسيم مجتمع البحث 
(أي المجتمع الذي سوف نسحب منه العينة) إلى طبقات متآلفة» وهي عشوائية لأننا 
نختار المفردات من هذه الطبقات / الفئتات عن طريق أساليب اشتقاق؛عثئوائية» 
بحيث تمثل (كم| سبق الإشارة) هذه المفردات في العينة على حسب نسبتها في الماجتمع 
الأصل (مجتمع البحث). (3]2) & اع ناودع ١/1و‏ 1۸4( 

وهناك عدة طرق لاختيار العينة العشوائية البسيطة من المجتمعات الحزئية أو 
الطبقات ومن أبرز هذه الطرق تطبيق القانون التالي: 

حجم العينة العشوائية البسيطة المراد اختيارها من طبقة معينة= 

عدد الأفراد في هذه الطبقة 

حجم العينة الطبقية × x‏ 

مثال: إذا كان؟لدينايجتمعًا إحصائيًا مكوئًا من طبقتين: الذكور والإناث وكان 
عدد الذكور ».١15١‏ وعد الإناث »186١‏ وأردنا اختيار عينة طبقية حجمها (50). فإن 
اختيار عينة عشوائية بسيطة من بين الذكور ومن بين الإناث يتم على النحو التالي: 

حجم العينة العشوائية البسيطة من طبقة الذكور = 

؟وو٠‎ ١6 


اج اش ااا د ل 
A۰ +10۹‏ 0 


<۷ 


الإحصاء في علم النفس ك5 هاني الجزار 

ويتم تقريب الناتج للأعلى» فتصبح العينة العشوائية البسيطة من الذكور- 277 
وبذلك تكون العينة العشوائية البسيطة من بين الإثاث عل التحو التال: 

حجم العينة العشوائية من طبقة الإناث: 

V= =0. = 

وتمتاز طريقة العينة الطبقية مقارنة بالطرق السابقة بأنها: 

)١‏ أكثر تمثيلاً للمجتمع الإحصائي خصوصًا إذا كان هذا المجتمع مكون من 
مجموعات جزئية أو طبقات مختلفة وغير متداخلة. 

۲) وأقل خطأ فيا يتعلق بخطأ المعاينة» كا أن البيانات التى نحصل عليها 
باستخدام هذه الطريقة تتميز بدرجة عالية من الدقة. 

(صلاح الدين أبو ناهية » مرجع سابق » )١57-١404‏ 

وعلينا أن نلاحظ أنه من الممكن سحاب عينة عشوائية غير نسبية (أي لا نمثل نسبة 
هذه الطبقة أو الفئة إلى المجتمع الكلي) وبحيث يكون العدد المسحوب من كل فئة 
عشوائيّاء بصرف النظر عن حجم الفئة النسبي» موحدًا ومساويًا للعدد المسحوب 
من كل فئة أخرىء إلا أننا نقوم بعد ذلك حساب وزن لكل عينة فرعية يناظر نسبتها 


إلى الحجم الكلي للمجتمع الذي تمثل إحدى فئاته. ثم نقوم بوضع تقديراتنا للمجتمع 
الكلي» آي استدلالاتنا من العينات الفرعية المجمعة أو المركبة ومن نسبتها الصحيحة 
بعد حساب أوزانها ويعد هذا النوع من العينات مناسبًا في المجتمعات الفرعية» مثل 
مجتمع طلاب الجامعات» أو النقابات المهنية» أو غير ذلك من المجتمعات المحدودة» 


۸ 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
أما على المستوى القومي فتصبح هذه الإجراءات مكلفة وشاقة» وحيث تفضل في 
هذه الحالات عينات أخرى نطلق عليها اسم عينات التجمعات 5310216 /]05ا1 0 
وفيها ننظر إلى المجتمع باعتباره مكونًا من تجمعات متعددة » بمعنى أن كل تجمع أو 
طبقة 5۲28 فيه متجانسة 5ل1017090617©01] داخليّاء أما التجمعات المتعددة في 
هذا المجتمع فغير متجانسة 188۲098۸805 في| بينها. 

وبين| نتبع في حالة العينة الطبقية إجراءات سحب عشوائية للأفراد في كل طبقة» 
فإننا نقوم في حالة عينات التجمعات سحب عينات عشوائية من التجمعات» 
أي أن التجمعات» وليس الأفراد هي التي تسحب عشوائيّاء وعلميًا فإن عينات 
التجمعات تستخلص عادة مقترنة بالعينة الطبقية أو تشحب على مراحل أو يتم 
مزج الطريقتين معًا. (صفوت فرج » مرجع سابق) 

5 - العينة المزدوجة: Double-Choice‏ 

والمقصود بها اختيار ضعف العدد المطلوب من العينة» خاصة إن كان هناك 
احتمال وجود فاقد.مثلما يحدث في الاستفتاءات» والاستخبارات البريدية» فإن أي 
نقص في استجابات الأفراد سوف يؤثر في حجم العينة ومدى تمثيلهاء ودقة نتائجهاء 
وتتم مزاوجة العينة بطريقة عشوائية. (ديوبولد فان دالين » )١919٠‏ 

ه- العينة متعددة المراحل: Multi-Stage‏ 

تصلح هذه العينة في دراسة المجتمعات الكبيرة مثل الدراسات السكانية 
والجغرافية» والزراعية» والديموجرافية» حيث ينقسم المجتمع إلى عدد من الأقسام 
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المتشابمة تقريبًاء وكل قسم يحتوي بداخله على عدد من المفرادات غير المتجانسة 
(مختار محمود الهانسي » ۱۹۸١‏ » 55).. فعلى سبيل المثال إذا أردنا دراسة المستوى 
الاجتماعي الثقاني والاقتصادي على مستوى القطرء فإننا نقوم أولا باختيار عشوائي 
لعدد من محافظات القطر المراد دراسته» ثم تأتي المرحلة الثانية حيث نقوم باختيار 
عشوائي لعدد من مدن هذه المحافظات التي وقع عليها الاختيار» ثم تأتي المرخلة 
الثالثة مثلا حيث نقوم باختيار عشوائي لعدد من أحياء هذه المدن» ثم تأي اك 
الرابعة والتي نختار فيها عشوائيًا بعض الشوارع الخاصة ببذه الآخياء.. وهكذا 
تتوقف عملية مراحل المعاينة على هدف البحث ومقصده. (مدحت عبد الحميد أبو 
زید ۰ )٥۲۰۲۰۰۲‏ 

"- العينة العنقر دية: 6111511 

وتسمى العينة التجمعية» ويقصضده بها اختيار العينة من خلال حزم أو 
عناقيد (غريب سيد أحمد »> 194949 ۲۲۷/۰) فإذا كنا بصدد إجراء مسح وبائي 
Epidemiological Survey‏ في مدينة ما قوامها )٠٠٠١(‏ شخصء ونريد 
الحصول على عينة قوامها )٠٠١(‏ مفحوص من هذه العنية الأصلية» وإذا كانت 
المدينة تحتو يع )٠٠‏ قساء ويحتوي كل قسم على (050) مفحوصًاء فإذا أردنا 
اختيار عينة عنقودية قوامها مائة مفحوص. علينا اختيار قسمين فقط من العشرين» 
وبا أن كل قسم يحتوي على (50) مفحوصًا .. فسوف يكون مجموع القسمين مائة 
مفحوص وهو الحجم المراد دراسته. 


الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
/ا- العينة المساحية: Area‏ 
تتطلب العينة المساحية اختيار الأماكن أولاء ثم الأفراد ثائيّاء وتستلزم توفير 
خرائط سكنية دقيقة لمجتمع البحث» ويتم الاختيار بطريقة عشوائية من خلال 
تقسيم المنطقة إلى مناطق صغيرة. 
(غريب سيد أحمد » مرجع السابق ۲۲۷۰ - ۲۲۸) 
تصنيفات أخرى: 
وتوجد تصنيفات أخرى علاوة على ما سبق مثل: 
أ- العينة العشوائية الخطية. 
ب- العينة العشوائية النقطية. 
ج- العينة العشوائية الآلية. 
أ- العينة العشوائية النطية: مام Line Sa"‏ 
وتستخدم العينة الخنظية في حالة البيانات الجغرافية مثل التوزيعات المكانية الخطية 
لخطوط المواصلات وشبكاتها المختلفة» والأنهار» وروافدهاء أو أي ظاهرة جغرافية 
تتخذ شكل الإمتداد الخطى» حيث يمكن تحديد الإحداثيات على أحد المحورين أو 
كليهما من خلال أرقام الجدول العشوائي لمفردات العينة المطلوبة» وعلى طول خط 
الإحدائي الذي حددناه عشوائيًا يمكن قياس المسافات التى تشتمل على خصائص 
الظاهرة المراد دراستهاء والتي تمثل قيمها البيانات التي سوف تخضع للتحليل. 
(فتحى عبد العزيز أبو راضى 1440 .<0۷( 
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ب- العينة العشوائية النقطية: 521111 tہPoi‏ 
وتعد العينة النقطية شبيهة بالعينة الخطية سوى أن العينة النقطية تحدد من خلال 
جدول الأرقام العشوائية بالنقط بداية من نقطة الأصل على المحورين العشوائيين 
الأفقي والرأمي » ثم يرسم عمودان آخران على هذين المحورين حيث تتحدد نقطة 
تلاقيهما موقع الظاهرة التي تدخل ضمن مفردات العينة المطلوبة. (المرجع السابق» 
0-00( 


ج- العينة العشوائية الآلية: eإmp Computerized Sa‏ 


وهي العينة العشوائية التي يتم اختيارها وسحب آليا أي عن طريق الحاسب الآلي 
أعألام0111)» وعادة ما تتميز هذه العينات بكبر حجمهاء وصعوبة التعامل معها 
يدويّاء ىا أن هذا الأسلوب يضمن قدرًا عاليّا من الموضوعية لإاالانا6ع[00 هذا 
علاوة على العينة العشوائية التي يتم اختيارها من الجداول العشوائية ۸2۸00 
.Tables‏ 

ثانيًا: العينات الانتقائية غير العشوائية (غير الاحتمالية): 

Accidental or Incidental 5211301 العينة العرضية أو المتوافرة:‎ -١ 


يكثر استخدام هذا النوع من العينات نتيجة لاعتبارات كثيرة» قد يكون 
أهمها سهولة الحصول عليهاء أو توفرها في موقف معين» من ذلك كثرة استخدام 
طلاب الجامعات كعينات في الدراسات المختلفة» وفي البحوث النفسية على وجه 


الخصوص,» نتيجة لأن الباحثين إما أن يكونوا من أساتذة هذه الجامعات أو من 
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طلاب الدراسات العليا فيهاء وبالمثل يستخدم المدرسون أو الأساتذة في المدارس 
أو المعاهد المختلفة عينات من طلابهم لبحوثهم. ويطلق على هذا النوع من العينات 
اسم عينة صدفة أو عينة عرضية إشارة إلى أن أفرادها اشتركوا فيها عرضًا أو نتيجة 
للصدفة البحتة. 

۲- العينة الخصصية 52311116 Quata‏ 

وهي تشبه العينة الطبقية العشوائية» حيث أننا نقوم بتحديد النسبة من كل فئة أو 
الحصة النسبية من كل فئة من فئات المجتمع الإحصائي» ولكن القارق أن سحب 
حصة كل فئة في العينة الحصصية يتم بشكل غير عشوائي. 

“- العينة الغرضية 53111016 Purpostive‏ 

هذا النوع من العينات لا يستهدف الباخث من ورائها تمثيل المجتمع كله 
بصورة مناسبة» بل بهدف إلى دراسة مجموعة معينة من الأفراد ذوي الخصائص 
النوعية المحددة» فيقوم بسحب عينة من أفراد هذه المجموعة النوعية للحصول على 
استدلالات عن يالو ل#أفرادها في فترة تالية من ذلك مثلاً للحصول على عينة من 
فئة الأطباء أو المهندسين أو مؤيدي حزب سياسي معين. وأهم ميزات هذا النوع 
من العينات هي مناسبته للغرض المحدد له» وسهولة سحبه ويسره بالنسبة للباحث 


لالقنة بالعينات الاحتمالية. 


or 
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ثالثا: تقسيم العينات من حيث التمثيل: 
تنقسم العينات من حيث التمثيل ١0|†ة†nمsماRep‏ إلى ممثلة 
«Representative‏ وغير Non-Representative ãli¢‏ وعلى ذلك يوضح 
الشكل التالي مقومات التمثيل والعينة الممثلة إحصائيًا للمجتمع الأب أ١‏ أواO‏ 
.of Father or Parent Population‏ 
(۲۰۰۲ ۰ ص۷٥).‏ 
التحليل التتابعى لاختيار العينات: 


ويهدف التحليل التتابعي 5أ4131|/5 (06/613ا560 أو التحليل المتوالي إلى 
اختبار صحة ماثلة العينة لأصلها وتلاشى الفرؤق بين المقاييس الإحصائية للعينة 


والمقاييس الإحصائية للأصل. 
ويمكن تلخيص أهم وسائل التحليل التتابعي لاختيار العينات في الوسيلتين 
الآنيتين: 


-١‏ اختيار عدد.من العينات المتساوية في عدد أفرادهاء من أصل عام» ومصدر 
واحدء ثم مقارنة مقاييسها الإحصائية بعضها ببعضها الآخر. 

؟- اختيار عينة واحدة» وحساب مقاييسها الإحصائية» وإضافة عينة أخرى 
للعينة الأولى» ثم حساب المقاييس للعينة الجديدة المكونة من العينة الأولى والثانية» 
وملاحظة مدى التغاير الحادث في القيم العددية للمقاييس الإحصائية وتستمر 
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الفصل الثاني المعاينة - الاستعيان 
عمليتي الإضافةء والمقارنة حتى تختفي تلك الفروق» ويتلاشى التغير. 
(فؤاد البهي السيد» ۱۹۷۸) 
وع ذلك فال مزل اة ا مادقا و صا اما قاف ااك انات 
التي سبق التنويه عنهاء والعكس بالقطع صحيح. 
رابعًا: تقسيم العينات من حيث الصلة: 


تنقسم العينات من حيث الصلة 00١١8۳0١‏ إلى عينات مرتبطة» وأخرى 
مستقلة. والعينات المستقلة أو غير المرتبطة مثلم المرضى#والأسوياء» المصريون 
والسعوديون» الريفيون والحضريون» ذكور و]#58هبنة سحبت من مدرسة.» 
وأخرى سحبت من مدرسة أخرىء وهكذا. 

أما العينات المرتبطة أو غير المستقلة مثل القياس القبلي والبعدي لأي متغير أو 
سمة لدى عينة واحدة» ومثل اختيار عينة من مدرسة واحدة» أو من فصل واحد» 
وهكذا أو ملاحظة مجموعتين فردّاء فردًا في أداء ماء أو استعداد ما ولوحظ تشابها 
فيعدان في هذه الحالة مرتبطين. وأيضًا عند دراسة المقارنات الطرفية لدى عينة واحدة 
مثل مقارنة الفروق بين الأرباعين الأول والثالث أو بين (۲۷/) الأدنى» و(۲۷./) 
الأقصى وهكذا. وتجدر الإشارة إلى أن العينات المرتبطة تختلف في صياغة معادلاتها 
الإحصائية» بل وأحيانًا في نوع ا معالجة الإحصائية ذاتها عن العينات المستقلة. 
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صياغة فروض البحث 
(الفروضن الصفرية والفروض البديلة) 
NULL & ALTERNATIVE HYPOTHESIS‏ 


© الفروض الإحصائية: 

الفروض البديلة. 

الفروض الصفرية: 

© خطأنمط »)١(‏ وخطأ نمط (۲). 


© مستوى الدلالة. 


الفصل الثالث صياغة فروض البحث 


يحدد لنا التفسير المعهود للمنهج العلمي ثلاث خطوات هي: 

-١‏ صياغة الفروض. 

"- الاختبار التجريبي للفروض. 

۳- قبول هذه الفروض أو رفضها. 

فمن المسلم به أن يبدأ البحث العلمي السيكولوجي بمجموعة من القضايا 
الفرضية أي من الفروض التي يمكن اختباز بعضها عن طريق التجريب أو الملاحظة. 
والغرض من التجريب» عندئذ» هو أن نتبين ما إذا كانت هذه الفروض صحيحة 
في حالات معينة» بإختصار يعتبر التجريب اختبارًا أمبريقيًا لبعض الفروض. فإذا 
كانت نتائج الاختبار موجبة قيل أن القضايا الفرضية قابلة للتصديق. 

الفرض السيكو لوجيء مثل الفروض في مجالات المعرفة الأخرى. أداة وظيفتها 
فهم وتفسير الظواهر السيكولوجية ومن ثم التنبؤ بها والتحكم فيها باعتبار ذلك هو 
الهدف.الأمثل للفروض/ أو النظرية بوصفها مجموعة فروض. وبشكل أكثر بساطة 
يمكن تعريف الفرض في البحث السيكولوجي بوصفه فرضية تتوقع علاقات معينة 
بين ظواهر/ متغيرات سيكولوجية تصاغ هذه الفرضية بشكل يجعل ما يستنبط منها 
من نتائج قابل للاختبار التجريبي أو لنقل هو توقع لإجابات معينة على تساؤلات 
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البحث.. هذه التساؤلات تتضمن علاقات بين ظواهر أو قضايا أو متغيرات 
سيكو لوجية» قد تأي هذه التوقعات صحيحة أو خاطئة حسب ما تسفر عنه التجربة أو 
الملاحظة من نتائج» وبالطبع يستلزم ذلك بداءة صياغته على نحو يمكن من اختباره» 
على أنه يجب التنبه إلى أنه إذا أبدت نتائج الاختبار صدق الفرضء فإن هذا الصدق 
لا يكون مطلقاء بل صدق نسبي لكنه ذات مستوى دلالة موثوق» حسب'نظؤية 
الاحتمالات» ولعل ذلك ما يذكرنا بالحديث عن الابستمولوجيا العلمية المعاصرة أن 
الفرض ليس يقيني مطلق حيث لا حتمية مطلقة بل نسبية أو احتالية لا حتمية. 


من البدء بالملاحظة إلى البدء بالفرض: 


في مستهل الفصل الأول من الكتاب الحالي» أوضحنا كيف هيمن الظن لفترة 
طويلة من الزمن على أن الاستقراء 110/۳0١‏ هو المنهج العلمي» والاستقراء 
يقوم ويبدأ من الملاحظة. حيث يجمع الباحث الأدلة التي تساعده على إصدار 
تعميات محتملة الصدق وذلك من خلال ملاحظة جزئيات تجريبية (وقائع 
حسوسة)» كخطوة أولى» وعليها يصدر نتيجة عامة عن كل الفئة التي تنتمي إليها 
هذه الجزئيات. إذن الملاحظة في الاستقراء بوصفه استدلال تصاعدي» هي نقطة 
البدء فيه» ومن خلاها أو بناء على ما تسفر عنه» يمكن الوصول إلى حكم كلي أو 
حكم عام يتضمن أو ينطبق على جميع الحالات أو الملاحظات الماثلة. 

وقد أوضحنا كذلك أن الاستقراء» با هو مبين» صار المنهج الوحيد الذي عليه 
وبه تقوم المعرفة العلمية. وانعكف الاستقرائيون على تحديد (أو تصنيف) الاستقراء 
وتعيين خطواته من ملاحظة إلى تعميم إلى صياغة الفرض المفسر للتعميم ثم التأكد 


الفصل الثالث صياغة فروض البحث 


من صحته» كأساس لا بد للباحث العلمي أن يلتزم به إذا ما أراد تحقيق صفة العلمية 


إلا أن الاستقراءء بزعم أنه المنهج العلمي» وبوصفه يبدأ من الملاحظة تلقي 
ضربات شديدة» ليس السياق متسع لذكرهاء وفي منتصف القرن العشرين تقريبًا 
استطاع نفر من فلاسفة العلم تطوير المنهج العلمي والتأكيد على أن الاستقراء وجدة 
لا يكفي إلى أن يفضي إلى معرفة علمية حقة» ورسخوا بذلك لأهمية الاستنباط أو 
ا منهج الفرضي الاستنباطي Hypothetico Deductive Method‏ الذي يعني 
البدء ليس بملاحظة جزئيات تجريبية بل بفروض علمية ثم اختبارها تجريبيًا وتقييمها 
بناء على ما أسفرت عنه نتائج التجريب. وهكذا بفضل هؤلاء النفر وقلة من سبقوهم 
(في القرن التاسع عشر) صار المنهج العلمي اختبارًا للفروض وليس أبدا تعمي] لوقائع 
ملاحظة أو مستقرأة» وصار المعنيون على إتفاق بن المنهج العلمي هو المنهج الفرضي 
الاستنباطي أي» مرة أخرىء ا منهج الذي يبدأ من الفروض وليس من الملاحظة. 

استهدفنا من هذه المقدمة أن نبين كيف حدثت هذه النقلة الجذرية بل الثورية في 
المنهج العلمي من التأكيد على الملاحظةء كبداية للبحث العلميء إلى الفرض بوصفه 
الخطوة الأولى التي تميز المنهج العلمي الحق. 

إذن الفرض هو الذي نبدأ به وننتقل منه إلى الملاحظة أو التجريب» ونصمم 
التجربة على أساسه ولكي نختبره. الفكرة أو الفرض أسبق من التجريب وأيضًا أهم 
منه. وبولوجه إلى منظومة المنهج العلمي ليس جرد عنصرًا أضيف» بل إيذان بتغيير 
جذري في طبيعة المعرفة العلمية وني علاقة العقل الإنساني بالعالم» لقد صار الفرض 
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يمثل ضرورة مركزية في بناء نسق العلم » وذلك ما يؤكده فلاسفة العلم المحدثون. 
وعن الفرض والملاحظة والتجريب كما بينا يضرب لنا «كلود برنار» مثلا عن 
الطب» ويفرق بين الطب الإمبريقي أي الذي يقوم علي الملاحظة ومجرد تواتر 
وتراتب وتراكم الوقائع الخبراتية وبين الطب التجريبي الآمل في الوقوف علي 
قوانين الصحة والمرض في الجسم با يمكن ليس فقط من التنبؤ بوقوع الظواهر؛ 
وإنها من إخضاعها للتنظيم والتعديل في حدود معينة. والأخير هى الطب العلمي 
بحق لأنه يتأسس علي الفرض مع التجربة» فبدون الفرض» يرى «كلود برنار»» أن 
الاستقراء سيكون فقط منهجًا للملاحظة وليس منهجًا للتجربة» إن ذلك قد يكون 
خطوة في سلم أهداف العلم» لكنها مرحلة إعدادية أو لنقل تمهيدية لا تفي وحدها 
بأهداف العلم. والفرض هو لب وصميم العلم» فلا علم بغير فرضء والفرض 
يسبق التجريب» فلا تكون التجربة دون فرض يسبقها وتأتي هي تالية عليه لكي 
تختبره» بل هو الأساس في بنائها أي أنها تنبني بالأساس عليه وهدفها هو اختباره. 
ويواصل «كلود برنار» انتقاده الشديد لمن أغفلوا قيمة الفرض بوصفه نقطة البدء 
في كل بحث علمي يرمي إلى تحقيق معرفة علمية ومنهم «فرانسيس بيكون»» لقد 
تمادى هؤلاء فیا يرى «كلود برنار» في تجاهل أهمية الفرض ودوره الحاسم» ودعوا 
إلى الحذر منه ومن كل فكرة مسبقة» لكن «كلود برنار» يراهم قد إلتبس عندهم 
الأمر.فخلطوا بين خلق أو إبتداع التجربة وبين رصد وتسجيل نتائجهاء ويقول 
عن ذلك: «صحيح أنه من الواجب تسجيل نتائج التجربة بذهن خل من الفروض 
وتجرد من الأفكار السابق تصورهاء لكن واجب المجرب في الوقت نفسه أن يحذر 
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العدول عن استخدام الفروض والأفكار» حين يكون الأمر خاصًا بوضع التجربة 
أو تصور وسائل الملاحظة وعلى المرء أن يفعل عكس هذا فيطلق لخياله العنان» ذلك 
أن الفكرة هي أصل كل استدلال واختراع» وإليها يرجع الفضل في البدء ولا يجوز 
وإخضاعها لمقياس». (كلود برنار» )۲۳۰۱۹۹۲٩‏ فالفرض عند «كلود برنار» هو 
العقل المدبر والتجارب هي الحواس التى تعمل تبعًا للعقل وفي الإطار الذي يحدد 
العيانية/ الحسية المحدودة, إلي أفق أرحب تمضي بسفينة العلم قدمّاء والفروض لا 
تسمح بالتجارب الجديدة فحسب» لكنها قد تمه“ لاكتثئاف الجديد الذي ما كان لنا 
أن نصل إليه بدونهاء ويظل الفرض عديم:التفع مالم ننتقل منه إلى وقائع التجريب 
والملاحظة أي مالم يختبر ويخضع لإجراءات التحقق» وإذا ما توافرت هذه الشروط 
يظل الوزن الأكبر للفروض في تشييد النسق المعرني. إن الطبيعة لا تفرض نفسها 
عليناء فلا يكون منا إلا أن ننتظر ما تمليه عليناء بل العكس تامًا هو الصحيح» نحن 
الذين نفترض عنها ونجرب ونختبر فيهاء ويستخدم «كلود برنار» في توضيح تلك 
الفكرة تشبيهًا بليعَاء إذ يشبه الباحث بقاض يحقق مع الطبيعة» ويشبه ظواهر الطبيعة 
بالشهود» لكنه يرى الظواهر الطبيعية ظواهر لا تقصد الكذب أو التمويه الذي 
يمارسة:الأفراد الشهود» وهو إذ يعالج هذه الظواهر کا لو كان يجاور أشخاص لا 
من فروض» طالما سوف تخضع لإجراءات التجريب. حقيقة لم يخرج «كلود برنار» 
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من إطار الاستقرائية ومبادئ الحتمية» إنما فقط أضاف إليها إضافات نافذة في إتجاه 
التأكيد علي أهمية الفرض وكنقطة بداية للبحث العلمي» وحقيقة أنه ليس رائدًا أو 
من رواد فلاسفة العلم الذين قرروا المنهج الفرضي الاستنباطي بديلًا تامّا للمنهج 
الاستقرائي» لكنه باتجاهه النقدي للاستقرائية يمكن النظر إليه بوصفه ممن رسخوا 
للمنهج الاستنباطي ودور الفرض وإن كان منتميًا بالأساس إلي الفلسفة الوضغية 
الحتمية» وقد قصدنا من العرض أن نستدل من آرائه وأفكاره عن الدور البازز 
للفرض بوصفه البداية لكل عمل علمي» وبوصف هذه الآراء والأفكار كانت 
ما مهد للتيار النقدي في فلسفة العلم الذي بلغ ذروته في النصف الثاني من القرن 
العشرين وأطاح بالاستقرائية ورسخ للمنهج الفرضي الاستنباطي الذي يعطي 
الدور المركزي في العلم للفرض الذي تكون به البداية عند البحث والدراسة» وما 
يليه من إجراءات التجريب والملاحظة هي أدوات إختبارية له» لقد تأسس هذا التيار 
النقدي لبادئ الحتمية والعلية واطراد الطبيعة بفضل ما كشفت عنه علوم الطبيعة 
(الفيزياء تحديدًا) من مكتشفات كبرى أطاحت بوهم الحتمية المطلقة واليقين الزائف 
وأبانت عن قصور النزعة, الاستقرائية ومنهج الاستقراء كمنهج للعلم. ليكون 
الإتجاه الجديد أي الاتجاه العلمي الحق حيث الاستنباط وليس الاستقراء أي حيث 
البدء من الفرض وليس من الملاحظة أو الوقائع الحسية المتكررة» وحيث النسبية لا 
اليقينية (الواهمة)» وحيث الاحتالية وليست ال حتمية المطلقة» هكذا ارتسمت ملامح 
منطق العلم ومنهجه التجريبي في الإبيستمولوجيا العلمية المعاصرة. 


مرة أخرى» إن الباحث بحاجة في بداية عمله إلى نظرية أي فر ض يوجه ملاحظاته 
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ومن خلال هذه الملاحظات يختبرها الفرض» صدقه من عدم صدقه. بناءًا على ما 
تنتهي إليه هذه الملاحظة من نتائج قد تتفق مع هذا الفرض أو لا تتفق. ومن ثم 
يمكن وصف الفرض كخارطة معرفية ترشد الباحث وتوجه نحو ملاحظات 
بعينها للنتائج المستنبطة من هذا الفرضء بحيث إذا ما جاءت الأدلة أو الشواهد 
الملاحظة تؤكد هذه النتائج» أمكن قبول الفرضء بل ما هو أكثر أن الفروض أو 
النظرية دومًا حبلي بفروض باقية يمكن أن تظهر بتنبؤات جديدة» تختبر مرة أخرى 
من خلال الملاحظة حتى إذا ما اتفقت مع هذه التنبؤات قبلت الفروض أو النظرية 
وذلك ما يفسر حركة تطور العلم» فكم من نظرية ولدت قرو ضًا اختبرتء ثم تأتت 
متها فروضًا أخرى حذفت السابقة عليها وهكذا. 


ما هي الفروض العلمية؟ 


بمعنى ما هي الفروض العلمية الحقة التي يمكن أن تشيد المعرفة العلمية باسمها 
ومساهاء إنها الفروض القابلة للتكذيب ]اأ اه۴ فالقابلية للتكذيب هي 
المعيار العلمي للفصل بين الفروض العلمية والفروض غير العلمية. ذلك هو 
الإفتراض المركزي الذي صاغه “كارل بوبر” ۴08 |۸3۲ أشهر فلاسفة العلم 
والمنهج في القرن العشرين» والذي صار في المنهج العلمي المعاصر يميز بين العبارات 
والفروض والنظرية.. كونها علمية أو غير علمية. إن بوبر رأى أن معيار القابلية 
للتكذيب لا يميز فقط بين النظرية العلمية والنظرية غير العلمية» بل يميز أي نظرية 
علمية أفضل من نظرية علمية أخرىء فكلم| كانت النظرية أكثر قابلية للتكذيب 
كانت أفضل من نظرية علمية أخرى أقل قابلية للتكذيب» كذلك في المفاضلة بين 
الفروض داخل النظرية الواحدة. 
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والقابلية للتكذيب بوصفها الخاصة المنطقية للفروض العلمية» هي ذاتها القابلية 
للاختبار 16|أ165]810: الاختبار التجريبي بالفعل. إن الأهم عند بوبر"أن تتزايد 
درجة المضمون التجريبي للفروض C0۸8۸‏ 1111031 بمعنى قابلية اختباره 
من خلال التجربة. وواضح هنا بالطبع اعتناق "بوب ر" للمنهج الفرضي الاستنباطي 
حيث تأكيده على أن البدء في البحث العلمي يكون بالفرض وليس بالملاحظة أو 
الوقائع المستقرأة. 

وبفضل هذه الخاصية للفروض العلمية» أمكن للعلم أن يحرز خطوات هائلة 
على طريق التقدم» حيث تركت نظريات وفروض وحلت محلها نظريات وفروض 
جديدة» وتشير يمنى طريف الخولي 6١5-157 .7٠0١١(‏ أنه لما كانت القابلية 
للتكذيب هي ذاتها القابلية للاختبار كانت محاولة تكذيب النظرية هي ذاتها اختبار 
النظرية» وهذا الاختبار يفضي إما إلى تكذيب الفرض أو تعزيزه: 

© التكذيب: نحكم به على الفروض إذا تناقضت النتائج المستنبطة منها مع 

الوقائع التجريبية. 
© التعزيز 01750501311013): يتم إذا تجاوزت النظرية الاختبار» والتعزيز 
هو جواز المرور للفرض إلى النسق العلمي. 

ًا تحلى ما سبق» فإن الباحث في مجال الظواهر النفسية ينطلق بداية من 
فرؤض مصاغة بشكل واضح وسليم یری أنها يمكن أن تفسر ظاهرة ماء ثم يكون 
بحثه اختبارًا للنتائج المستنبطة من هذه الفروضء باعتبارها قابلة بداية للتكذيب 
والاختبار» فإذا ما أيدت تجربته أو الملاحظات الواقعية هذه النتائج المستنبطة من 
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الفروض» قبلت هذه الفروض أي عززت بلغة “بوبر" مع ملاحظة أنه كلما كانت 
اختبارات هذه الفروض أقسى كلا حازت الفروض التي اجتازتها على درجة تعزيز 
أعلى وكانت أعظم. أي » وكا تذكر يمنى الخولي (المرجع السابق» )٤١‏ كانت هذه 
الفروض عندئذ أغزر في المحتوى المعرفي وأجراً في القوى التفسيرية. 

لذلك على الباحث السيكولوجي أن يحكم منهجيته ويهارس أقصى درجات 
الاختبار لفروض بحثه حتى إذا ما توصل إلى نتائج إيجابية معززة» كان الاطمئنان 
أكثر لما توصلت إليه دراسته من نتائج» التي تعد آنئذ نجاحًا حققه. إذ صار فرضه 
الجديد أكثر كفاءة وقدرة من سابقه على حل المشكلة أو تفسير الظاهرة. 

بينا إذا ل تأت نتائج تجربته متفقة مع النتائج المستنبظة من فروضه» أي إذا لم 
تؤكد الملاحظات التجريبية أو الأدلة الواقعية النتائج المستنبطة» كان ذلك يعني عدم 
قبول الفروض التي اقترحهاء على أن ذلك لا يعد خسارة علمية» بل هو باعث على 
البحث عن فروض جديدة قد تكون أكثر كفاءة وقدرة على تفسير الظاهرة التي 
فشلت أو أخفقت فروضه في تفسيرها. إذن من هنا تتأتي حركة العلم حيث رفض 
فروض والبحث عن بدائل تمكن من تفسير الظواهرء وهكذا وستظل دائا تلك 
السمة المميزة للعلم» فعلمنا التاريخ أن فرضا أو نظرية ما قد تظل ردحًا طويلا من 
الزمن مرجعًا أساسيًا للفكر العلمي» حتى يثبت عبر الزمن وعبر رحلات البحث 
الجحادة» إخفاقها وعدم جدواهاء والإنتقال إلى نظرية أخرى قد تكون أكثر كفاءة» 
وهي الأخرى يمكن تكذيبها والعزوف عنها بعد ذلك» لتتواصل رحلة ومسيرة 
البحث التي لا تنتهي» وليس ها أن تنتهي إذا كان لنا أن نخطو خطوات أكثر على 
طريق المعرفة الذي لا ينتهي إلا بنهاية الحياة. 
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عودٌ على بدء» هناك من يرى أن الفرض في البحث هو صياغة علاقة سبب 
بنتيجة على شكل يسمح بالتحقق التجريبي (تيودور كابلوف. 2.1986 97)), 
ولكن ا كانت الفروض في البحث السيكولوجي لا تتضمن دومًا غلاقاك سببية 
وذلك لقلة فرص التجريب الذي يمكننا وحده من الوصول إلى علاقات السبب 
بالنتيجة» فإننا يمكن أن نضيف إلى التعريف السابق تعريفا آخرًا فنقول أن الفرضص 
هو فكرة أولية (مبدئية) تربط بين الظاهرة موضع البحث وبين واحد أو أكثر من 
العوامل/ المتغيرات التي يفترض الباحث أنها يمكن أن ترتبط أو تنبى أو تؤثر في 
الظاهرة وصياغة ذلك على نحو يتيح إمكانية اختبار ذلك تجريبيّاء وبذلك لا تكون 
العلاقات التي تتضمنها فروضنا السيكولوجية علاقات سببية ا058ا81) فقط بل 
أيضًا وهو الأغلب علاقات ارتباطية ©/3]00|ا ©0011 وتنبؤية .۴۲8di٤[۷€‏ إذن 
الفرض يشير إلى نوع من العلاقة بين المتغيرا تتشي شر طا أن تكون هذه العلاقات 
سببية فقط» ويمكن أن نتفق مع تعريف كينيث د. بالي (لإع|أه8. 2191/8 0) إذ 
يذكر أن الفرض هو بمثابة فرضية تصاغ بشكل يجعلها قابلة للاختبار» ويمكننا من 
التنبؤ “بعلاقات خاصة" بين متغيرين أو أكثر. فذلك التعريف للفرض كا هو 
واضح لم يحدد نوع علاقات بعينها » لكنا أشار إلى “علاقات خاصة". إذن قد 
تكون هذه العلاقات سببية أو غيرها ارتباطية كانت أو تنبؤية. 

وفي البحث السيكولوجي» فإن الباحث بعد أن ينتهي من تحديد مشكلة بحثه 
ويصوغهاء كما أوضحناء في تساؤلات محددة» يشرع في وضع الفروض التي 
تجيب على هذه التساؤلات. على سبيل المثال: عندما تبحث مشكلة كالتعصب 
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Prejudice‏ مثلاء فإنك قد تفترضء أن أزمة ال هوية 5أ15أ]ن) 106٣۷‏ من عوامل 
هذه المشكلة» أي أنك تقترح أن أزمة الهوية قد تكون من بين العوامل المؤثرة أو 
المسئولة عن مشكلة التعصب”©» هذا الفرض يوميع بعلاقة بين متغيرين: الأول 
هو محاولة للتحقق أو التثبت من صحة هذا الفرض <أي تلك العلاقة.الارتباطية 
المفترضة بين المتغيرين). وبناءًا على ما يتكشف من نتائج إما أن يتدعم الفرض أو 
يدحض. إذن الفرض يمكن تصوره» ى| وضح» تنبؤ مؤقت لعلاقة ما بين متغيرين 
(أو أكثر)» قد يتحقق وقد لا يتحقق وذلك بناءًا على ما تنتهي إليه إجراءات التحقق 
أو الاختبار من نتائج. 
أهمية الفرض في البحث السيكولوجي: 
الإجابة على تساؤلات الدراسة. 
* فهو يوجه الباحث نحو أدلة بعينها يفترض أنها تترتب على الفرض» بعبارة 
أخرى» سوف يجعل الباحث يقصر جهده على البحث عن الحقائق التى 
يقترح أنها تنتج عن الفرض. 
)١(‏ هاني الجزار :)۲٠٠۲(‏ أزمة الهوية والاتجاهات التعصبية لدى الشباب. رسالة دكتوراه (غير 
منشورة)» كلية الآداب» جامعة الزقازيق. 
- وانظر أيضًا: أزمة الحوية - تصور مقترح للتعصب من منظور العوامل الفردية (ني): هاني الجزار 
.)۲٠٠٠١(‏ في أسباب التعصب - نحو رؤية تكاملية. ط١١)»‏ القاهرة: عين للدراسات والبحوث 
الإنسانية والإجتاعية. 
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وذلك» بدلا من التشتت الذهني وتضييع الوقت والجهد وسط خضم من 
الملاحظات والشواهد قد لا تؤدي إلا إلى مزيد من الارتباك في تناول الظاهرة. 
* ومن ثم فالفرض ييسر إمكانية اختباره والتحقق منه» إذ يحدد الكيفية 
والإجراءات اللازمة التي تمكن من معرفة ما إذا كانت النتائج تؤيده أو 
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ترفضه. 

9 إذن هو يجعلنا أكثر دقة في اختيار أو تصميم أدواتنا البحثية وانتقاء أفضل 
أساليب الاستدلال الإحصائي وبالطبع أكثر وعيًا ودقة في تخديد العينة 
البحثية. بإختصار هو خارطة توضح للباحث كيفية السبر في بحثه حتى 
يصل في النهاية إلى النتائج. 

٠‏ وحتى إذا لم تؤيد النتائج الفرض وكان الفرض خاطتًاء فإنه ينطوي على 
أهمية أيضا؛ إذ على الأقل يش ركإلى ضرورة استبعاده عند دراسة الظاهرة 
موضع البحث» والبحث عن فروض أخرى كحلول احتالية أفضل لهذه 
الظاهرة. كا أن الفروض الصادقة والخاطئة كلاهما يستثير البحث ب| يوسع 
ويطور من المعرفة العلمية القائمة. 

ولكن كيف يصل الباحث إلى الفرض بوصفه حلا لمشكلة؟ 

قك يكون ذلك من خلال الحدس (10]ألاأ10 أو الملاحظات الخاصة أو 


الاستثارات المهنية والاحتكاك المباشر بصفة مستمرة بأهل التخصص وبمن هم 
خارج التخصص أيضاء وقد يستنبط الفرض من نظرية يعتقد بقيمتها وقد يستنبطه 


الفصل الثالث صياغة فروض البحث 


من خلال مراجعة التراث النظري والبحثي في تخصصه.. كل تلك مصادر (أو 
وسائل) تعين الباحث على الحصول على الفرض الذي يراه ملاتا كحل احتمالي/ 
مقترح يمكن أن يفسر الظاهرة أو مشكلة البحث. 

ويشير ”جود“ و "هات" (2,57 ,1972 ,1181 & 00006) إلى ثلاثة أمون 
قد تعرقل عملية صياغة فروض علمية جيدة» وها أن الباحث قد يكون غير ملم 
أ تكو مخ الإطان أو الاد النظرى ارهن دراه وكا ا عر 5د على 
الإفادة من هذا الإطار النظري بشكل منطقيء وثالثها أنه قد لا.يعزف السبل أو 
الطرق المتاحة التي تمكنه من التوصل إلى فروض دقيقة. هذه السبل أو الطرق قد 
تكون أو هي» كا أشرنا الملاحظات الخاصة والاستثارات المهنية ومقحيص التراث 
النظري والبحثي والاحتكاك المستمر بأهل التخصص والزملاء في حقل البحث 
والآخرين بشكل عام. إن كل ذلك» ولا شك» سوف يعينه على تحديد فروضه 
جيدًاء بها يمكنه من السير في خطوات بحثه على نحو سليم» على اعتبار أن الفروض 
المصاغة جيدًا وبدقة في بداية البحث تيسر الإجراءات التالية. 

وعند صياغة الفرض لا بد من التدقيق في متغيرات البحث وتحديد المتغيرات 
المستقلة والتابعة بدقة كذلك المتغيرات الوسيطة والدخيلة وتعيين كيفية تثبيتها أو 
عزها ولعل تلك نقطة تضاف إلى أهمية الفرض في البحث السيكولوجي. 

وبشكل أكثر تحديدًا يمكن تعيين أهم الشروط التي ينبغي استيفائها عند صياغة 
الفرض في: 

-١‏ لا يصاغ الفرض إلا بعد أن يكون الباحث متيقنًا إلى حد كبير من إلمامه 
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بالأدب السيكولوجي: النظري والبحثي ما يتصل منه بالظاهرة المبحوثة» حتى 
يمكن أن نقول أن الفرض قد اختمر في ذهنه إن جاز هذا التعبير. 

؟- يحدد الفرض بدقة متغيراته وبحيث يمكن قياسها/ ملاحظتهاء فلا تكون 
هذه المتغيرات من الغموض والإبهام بها لا يسمح بقياسها أو ملاحظتهاء بمعنى أن 
تكون تلك المتغيرات التي يتضمنها الفرض معرفة ومحددة إجرائيًا في مجموعة من 
ا لحزئيات والوحدات الإمبريقية القابلة للمشاهدة والقياس. 

"- يحدد الفرض نوع ووجهة العلاقة التي يقترحها بين المتغيرات: 

-٤‏ يجب أن يكون الفرض من التحديد بحيث يُمكن من التعيين الدقيق 
للإجراءات اللازمة لاختباره » بعبارة أخرىء لا بد وأن يصاغ الفرض بشكل ييسر 
اختباره. 


-٥‏ هذا فضلًا عن معقوليته وخلوه من التناقض بالطبع. 

-٦‏ كما لا ينبغي أن يكون الفرض واسع (النطاق)» إذ لا بد وأن يكون محدود 
النطاق» بحيث يحص نوع المادة أو الأدلة (الملاحظات) اللازمة للتثبت من صدقه. 
وبذلك يمكن أن نصف الفرض عندئذ بأنه اقتصادي؛ لأنه يجعلنا نقتصد في الجهد أو 
الإجراءات المتعلقة بجمع البيانات» فلا نتجه أو نهتم إلا بتلك التي حددها والضرورية 
لاختباره. وإذا كان لازمّاء وبا يقتضيه هدف الدراسة» وضع فرض عريض. فلا بد 
من تتقسيم هذا الفرض إلى مجموعة من الفروض الفرعيةء بها يمكن من اختبارها فرضًا 
فرضًاء ومن الخطأ الذي قد يقع فيه الباحث أن يقوم بصياغة أو وضع فرض مركب 


V۲ 
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دون أن يقوم بتقسيمه إلى عدد من الفروض الفرعية الواضحة والموجزة والبسيطة 
التى تيسر له اختبارها دون إرباك. إن ذلك أمر قبل أن يربك القارئ؛ إن| يربكه هو 
نفسه كذلك يصعب أو يعرقل إجراءاته للتحقق من هذا الفرض. 

كما أوضحناء تنص نظرية المنهج العلمي التي نجدها في غالب الكتب المدرسية 
التمهيدية في علم النفس على أن الخطوة الأولى في البحث العلمي هي أن تعثر على 
ل ا ا ا 
المنطق, لأن القضايا التي تد تتضمن الفروض يجب أن تضاغ هي وما يث يشتق منها من 
تضمينات في صورة منطقية إذا كان للعلم أن يتسم بالدقة. وهنا الإعتماد على الإفادة 
من الرياضيات (أقدم محالات تطبيق المنطق) في اشتقاق فروض قابلة للاختبار. 

وهنا كا يشير “جيمس ديز" (المرجع الشايق, ١٠)ء‏ تجيء الأفكار والفروض 
مصاغة في تعريفات ومسلات تؤدي عن طريق التفكير الرياضي إلى قضاياء بعضها 
قابل للقياس. وهذه القضايا القابلة للاختبار عبارة عن قضايا يمكن أن تقابلها وقائع 
تلاحظ في المعمل أو في الطبيعة. وهذا ما يجعل الخطوة التالية في التفسير التقليدي 
للبحث العلمي تمكنة. إذا كانت النظرية مصاغة في صورة رياضية تقليدية» فإن 
الاختبارات الإمبريقية للفروض يجب أن تصاغ في الصورة الرياضية ذاتها. 

بئاءًا على ذلك تة تقسم الفروض في علم النفس» » أي في نطاق البحث العلمي 
للظؤاهر والمشكلات السيكولوجيةء تقسم إلى 


V۳ 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


Statistical Hypothesis الفروض الإحصائية:‎ 


تنقسم الفروض الإحصائية إلى قسمين: فروض حول معلات المجتمع» والثاني 
فروض عن شكل دالة التوزيع Parametric Hypothesis‏ 17. وفيا يلي سوف 
نكتفي بعرض القسم الأول ولكن قبل هذا العرض ماذا نقصد بمعلمات المجتمع؟ 
تشير المعلمات إلى المفاهيم الإحصائية التي تعبر عن قياسات تتعلق بالمجتمع 
الإحصائي» فهي تشير إلى المتوسط والانحراف المعياري والارتباط؛ أي أنه عند مع 
بيانات من جيع أفراد المجتمع والقيام باستخراج قيم إحصائية ها من نوع مقاييس 
النزعة المركزية كالمتوسط» ومقاييس التشتت كالتبايّن والانحراف المعياري» 
ومقاييس العلاقة (مثل معامل الارتباط) نحصل على ما يسمى بالمعلمات (ومفردها 
معلم). وبالتالي فإن قيم المجتمع تسمى معلهات» بنا جمع بيانات من عينات 
واستخراج قيم إحصائية لها يطلق عليه إحصائيات. 
(صلاح الدين محمد أبو ناهية» ۱۸۰۱۹۹۷) 
إن الفرض الإحضائي هو توقع أو تخمين أو إدعاء معين حول معلمة من 
معلمات المجتمع» ويكون المطلوب التحقق أو اختبار صحة هذا التوقع. فتخمين 
الباحث أن مىي ذكاء الذكور لا يختلف عن متوسط ذكاء الإناث هو فرض 
إحصائيء والأسلوب الذي عن طريقه نستطيع الحكم على صحة هذا الفرض 
نطلق عليه الاختبار الإحصائي للفرض”' 1511119 006176515/إ1!, والاختبار 


(1) سوق اقش في الفصلين السادس عكر والسايع عشر» ويقيء من التقصيل» الأساليب 
الإحصائية المختلفة في اختبار الفروض البحثية. 
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الإحصائي هو مجموعة قواعد يمكن بواسطتها قبول أو رفض الفرض» ومقدار 
ثقتنا في القرار الذي اتخذناه بالرفض أو القبول يسمى درجة الثقة» كا أن مقدار 
الثقة في القرار الذي اتخذناه بالقبول أو الرفض يسمى نسبة شك أو مستوى دلالة 

وعادة يصاغ الفرض الإحصائي في صورة عدم وجود اختلاف أو عدم وجود 
علاقة ويسمى بالفرض الصفري |الالاا ويرمز له بالرمز (,1]) أو (ف)» وإلى جانب 
الفرض الصفري (ف)» يوجد فرض بديل ©41]6/113]17, ويرمز له بالرمز (,1]) 
أو (ف,) وهذا الفرض يجب أن يكون صحيحًا في حالة عدم صحة (ف). 

الفروض البديلة والفروض الصفرية: (41661729)156 & Null‏ 

(Hypothesis 

قد يقرر الفرض البديل أناتنمية المهارات الاجتاعية (كمتغير مستقل) يقلل 
من الشعور بالوحدة النفسية (كمتغير تابع)» وقد يلجأ الباحث لاختبار صحة هذا 
الفرض إلى تقسيم العينة إلى مجموعتين إحداهما (تجريبية) تتعرض لبرنامج لتنمية 
المهارات الاجتاعية والأخرى مجموعة متكافئة (ضابطة) لا تتعرض هذا البرنامج 
ثم يقيس الفروق بينها (أي بين المجموعتين) في الشعور بالوحدة بعد تطبيق 
البرنامج وإذا ما وجدت فروق بينه) فإن ذلك يرجع إلى تأثير المتغير المستقل. 

وقد يكون الفرض البديل ذو إتجاه واحد حيث ببتم بنوعية التأثير بالإيجاب أو 
بالسلب» كأن ينص على أنه كلما زادت مشاعر عدم الكفاية الشخصية زادت مشاعر 
الإكتئاب» وقد يكون الفرض عديم الإتجاه بمعنى أنه مهتم فقط بوجود أو عدم 


Vo 
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وجود التأثير ولا يتطرق لنوعيته كأن يقول أن للدافعية للانجاز تأثير على مستوى 
التحصيل الآكاديمي» إن هذا الفرض عديم الإتجاه حيث لم يتطرق إلى نوعية التأثير 
أي فيما إذا كانت الدافعية للانجاز تنقص أو تزيد من مستوى التحصيل الأكاديمي 
إنها اكتفى فقط بتقرير وجود أو عدم وجود تأثير. 

أما الفروض الصفرية فهي على خلاف الفروض البديلة» إنها تقرر دائ لا ي 
هناك فروق في النتائج أي لا تأثير للمتغير المستقل على المتغير التابع أو أنه ليس هناك 
فروق بين خصائص العينة وخصائص المجتمع الأصل. وكا سبق الإشارة» فإن 
الفرض الصفري هو ما يتعرض للاختبار الإحصائي» وعلى ضوء ما يسفر عنه هذا 
الاختبار يتحدد موقفنا من الفرض البديل. فإذا كان ال رى الصفري ينص مثلًا 
على عدم وجود فورق بين الأمهات العاملات وغير العاملات في تقدير الذات» 
وجاءت نتائج الاختبار الإحصائي تؤيد هذا الفرض» ففي هذه ال حالة نقبل بالفرض 
الصفري ويرفض الفرض البديل والغكس. 

مرة أخرىء الفروض الصفرية:تأتي دومًا ضد الفروض البديلة» فإذا كان الفرض 
البديل عديم الإتجاه كأن يقول أن للدافعية للانجاز (كمتغير مستقل) تأثير على 
مستوى التحصيل الأكاديمي (كمتغير تابع)» فإن الفرض الصفري ينص على أنه 
ليس هناك تأثير للدافعية على التحصيل. وإذا كان الفرض البديل ذو إتجاه واحد 
كأن يقول أن المهارات الإجتماعية تريد أو تنقص من جودة التفاعل الإجتماعيء فإن 
الفرض الصفري ينص على أن المهارات الإجتاعية لا تؤدي إلى زيادة أو نقصان 
جودة التفاعل الإجتماعي. 
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Type (1) Error Type (2) Error :)١( وخطأ نمط‎ )١( خطأ نمط‎ 


إن صدق النتائج التي نحصل عليها من العينة يتوقف على درجة تمثيلها للمجتمع 
لوي ا ل و و 


ال ب سس 

ومن ثم يتضح أن أي حكم أو قرار نتخذه بصدد الفرض الصفري يحتمل الصحة 
أو الخطأ » ونكون بذلك أمام أربعة بدائل: 

١‏ - أن يكون الفرض الصفري صحيحًاء و وتأتي : نتائج العينة ڌ تقول بصحته فإننا 

نقبله ويكون القرار سليماء أو الحكم صائبًا. 

؟- أن يكون الفرض الصفري خاطتًاء وتأتي نتائج العينة : تقول بصحته فإننا 

نقبله ويكون القرار خاطنًا أو الحكم غير صائب ونسمي الخطأ في هذه الحالة با لخطاً 
نمط (۲) أي أن الخطأ نمط (۲) يعني قبول الفرض الصفري بين) هو في واقع الأمر 
خاطئ. 

- أن يكون الفرض الصفري صحيحًاء وتأتي النتائج من العينة غير مؤيدة» 
فإننا نرفضه ويكون القرار خاطنًاء والحكم غير صائب ونسمي الخطأ في هذه الحالة 
ل ل لي يعني رفض الفرض الصفري بينا هو في 

4- أن يكون الفرض الصفري خاطتاء وتأتي نتائج العينة تقول بخطئه. فإننا 
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نرفضه ويكون القرار صائبًا أو الحكم سليما. 


خطأ من النوع الثاني نمط 


قبول الفرض الصفري - 


خطأ من النوع الأول 


TT 
Oke رفض الفرض الصفري‎ 


والمهم هنا ليس التعرف فقط على مثل هذه الأخطاء» بل أيضًا التعرف على ما 
يجب أن نفعله للتقليل من أحجام هذه الأخطاء؛ حيث أن التخلص منها تمامًا أمر 
متعذر. (زكريا الشربينى» )٠١: - ١٠١*016‏ 

Level of Significa Ce مستوى الدلالة:‎ 

عند اختبار الفرضن الضفري ضد الفرض الصفري البديل علمنا أننا نكون أمام 
أربع حالات أو أربعة بدائل. 

واحتمال الوقوع في الخطأ نمط )١(‏ (رفض الفرض الصفري وهو صحيح) 
يسمى مستؤى الدلالة ويسمى أحيانا بحجم منطقة الرفض 626101[ 01 Size‏ 
5 ] ويرمز له بالرمز 0. 


أي أن 0 = احتمال رفض الفرض الصفري وهو صحيح 
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واحتمال الوقوع في الخطأ نمط (۲) (قبول الفرض الصفري وهو خطأ) يرمز له 
بالرمز 8. 

أي أن 8 = احتهال قبول الفرض الصفري وهو خطأ 

وما همنا- کا سبق أن ذكرنا- هو تصغير كل من الخطأين 0 و 8 معًافي وقت 
واحد وهذا صعب» مما جعل الإحصائيين يلجأون إلى تثبيت » (الذي نسميه 
مستوى الدلالة) عند ٠ , ٠8‏ أو ١٠ر٠‏ أو ١٠ر١‏ فإذا أخذنا 6 = ٠, ٠5‏ فهذا 
يعني احتمال الوقوع في خطأ من النمط )١(‏ (رفض الفرض الصفري وهو صحيح) 
فق المتوسط من بين ٠١١‏ خالة تيعد أن ٩6‏ خالة يي بكرن قرار سليا واخمسن 
حالات الباقية يكون القرار غير سليم. 

ويمكن أن نلخص ما سبق على النحو التالي: 


قبول الفرض الصفري 


رفض الفرض الصفري 


والقيمة ١‏ - (] تعبر عن قوة الاختبار» فقوة الاختبار تعنى قدرة الاختبار على 
رفض الفرض الصفري عندما يكون في حقيقة الأمر خاطتًاء وتكون تلك القوة في 
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صورة احتمال تعتمد قيمته على احتمال إرتكاب الخطأ نمط (۲) ويلاحظ أنه كلما 
ازداد حجم 8 انخفض مقدار قوة الاختبار. 
وقوة الاختبار كمقدار تتراوح بين صفرء ١‏ وتعتبر قوة الاختبار مقبولة في 
البحوث الإنسانية حين تكون بين ٠5ر٠‏ »و١ .٠,‏ 
(المرجع السابق» 5 )٠١5--1١‏ 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 


إذا ما استرجعنا ما سبق أن وصفناه من خطوات البحث السيكولوجي »وجدنا 
أن البداية في البحث السيكولوجي هي تحديد المشكلة ثم صياغة فرض كحل احت الي 
هذه المشكلة ثم جمع البيانات اللازمة لاختبار هذا الفرضء وتأتي بعد ذلك الخطوة 
الأكثر أهمية في تقرير صلاحية الفرض ونعني بها المعالجات الإحصائية هذه البيانات 
التى تم حصرها ... هذه المعالجات بحسب ما تسفر عنه من نتائج إما أن تؤيد أو 
تدحض الفرص. وهناك نوعان من الإحصاء في البحوث السيكولوجية » حددا 
تبعًا لوظيفتها أو الغرض من استخدامها في البحثء هما الإحصاءات الوصفية 
والإحصاءات الاستدلالية» فأما الأولى فهي تلك المستخدمة في وصف البيانات» 
وأما الثانية فلا تقتصر على تصنيف وتلخيص البيانات أي وصفهاء وإنما بواسطتها 
نستدل من خواص العينة على خواص مجتمعها الأصل حتى يتسنى لنا تعميم 
نتائجنا عن العينة على مجتمعها الأصلي» وفيا يلي نحاول أن نعرض لمذان النوعان 
من الإحصاءات التى يمكن أن نستخدمها في التحليلات الإحصائية للبيانات في 
البحوث النفسية» سوف نبدأ في هذا الفصل بالإحصاء الوصفيء أما الإحصاء 
الاستدلالي فسيكون موضوع مناقشتنا في الفصل القادم. 

بعد تحديد عينة الدراسة الملائمة» وكا شر حنا سابقاء يقوم الباحث بتطبيق أدواته 
البحثية» ويسفر هذا التطبيق عن بيانات (درجات خام)» هذه البيانات من الكثرة 


AY 


الإحصاء في علم النفس ك هاني الجزار 
با يحتم اللجوء إلى إجراءات ملائمة لترتيبها وتنظيمهاء ذلك أنه يصعب التعامل 
مع هذا الكم الكبير من البيانات بشكل مباشر» كما يصعب فهم هذه الدرجات 
أو المقارنة بين مفرداتها أو التوصل إلى نتائج ذات معنى إذا لم يكن هناك مثل هذا 
Data 31‏ ثلاث خطوات أساسية: 

أولا: تجهيز البيانات: 

- تصنيف البيانات. 

- اختصار أو تلخيص البيانات. 

- اختيار نوع التبويب الملائم. 

ثانيًا: التوزيع التكراري للبيانات: 
أشهر صور د ۶ البيانات» فهى تسمح 2 يتصنيف البيانات وو ضعها ف مجموعات 
أو فئات تمكن من فهمها وتيسر عملية المعالجة الإحصائية لحا هذا ويتضمن جدول 
التوزيع التكراري ثلاث خطوات أساسية: )١(‏ اختيار فئة مناسبة» (۲) حدود 
الفئة» (۳) تبويب عدد مرات حدوث القيم (التكرارات) في كل فئة. 
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الفصل الر ابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 

ثالثا: التمثيل البياني للبيانات: 

ونقصد به الرسوم البيانية التي تعبر عن التوزيع التكراري» والعرض البياني 
للتوزيع التكراري يمكن أن يكون بأكثر من طريقة» ومن أكثرها ملائمة: 

() المدرج التكراري "09۲2 is‏ 

(0) المضطلع التكراري 201/0017 Frequency‏ 

(9) المنحنى التكراري 6/االان FreqU€NCY‏ 

أ- الاعتدالي ١/0111‏ 

Skew ed ب- الملتوي‎ 

ج- ذو القمتين 81-1716081 

د- التكراري المتجمع Cummulative‏ وينقسم إلى: 

# المنحنى المتجمع الصاعد ل1۷0۲ 

# المنحنى المتجمع النازل (الابط) 0۲ 00W ۷W‏ 

صور تلخيص البيانات: 

كين كان مانا وصور لصفت الباتاض» اماما يضاق خض اليبانات فان 
يتم من خلال ثلاث معالجات إحصائية: 


-١‏ مقاييس النزعة المركزية لإ©1©170©13 [611113) وهى ثلاثة: المنوال 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


.Arithmetic Mean المتوسط‎ «Median الوسيط‎ . Mode 


۲- مقاييس التشتت أو الانتشار 21566151017 وأهمها: المدى «R29٤‏ 
ونصف المدى الربعى ©5611-116]10103111. والانحراف المتوسط Mean‏ 


71 والانحراف المعياري 5]2110310. 
۳- مقاييس العلاقة: 
أولا: معامل الارتباط البسيط Simpl Correlation Coefficient‏ 
وهو يصف نوع العلاقة بين متغيرين» وتختلف وسائلء إيجاد معامل الارتباط بين 
متغيرين باختلاف هدف البحث وظروفه وإليك أهم الطرق المستخدمة في ذلك: 
ه معامل ارتباط بيرسون Product Moment Correlation‏ 
- باستخدام الدرجات المعيارية: 
- باستخدام الانحرافات. 
- من الدرجات الخام. 
٠‏ معامل ارتباط الرتب Rank Order Coefficient‏ 
٠‏ أساليب ارتباطية أخرى: 
ب معامل الارتباط الثنائي الأصيل Coefficient Biserial-Point‏ 


Biserial Correlation Coefficient معامل الارتباط الثنائي‎ - 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
- معامل ارتباط فاي Fourfold Coefficient of Phi‏ 
- معامل الارتباط الرباعي  Tetrachoric Correlation coefficient‏ 
- معامل الارتباط الثلاثي لتشيبرو Gontingency Coefficient‏ 
- معامل الاتساق لكيندال Coefficient of Concordance (W)‏ 


Correlation Ration or Eta Coefficient معامل إيتا‎ - 


معامل الارتباط الجزئي 


Partial Correlation 


هب أن باحثا ما يتعرض في دراسته لمشكلة الوحدة النفسية 55ع ا6" 0ا 
عند فئة معينة ولتكن طلاب الجامعة » وأنه يفترض أن قصور المهارات الإجتاعية 
deficiency‏ ءااأk‏ 506131 أي المهارات الاجتاعية غير الكافية ترتبط بمشكلة 
الوحدة النفسية » لكنه بمطالعة الأدب التنظيري والدراسات والبحوث التي 
أجريت حول مشكلة:الوحدة النفسية تبين له أن هناك متغيرات أو عوامل أخرى 
غير قصور المهارات الإجتاعية ذات تأثير هام في نشأة وتطور مشاعر الوحدة 
النفسية كتقديرات الذات المنخفض ١1ع5]6-]|ع5-/لا0‏ | ومشاعر عدم الكفاية 
الشخصية والأفكار اللاعقلانية ۸019٤5‏ |1]13]1013 » ولأنه مهتم في دراسته 
بشكل أساسي فقط بالعلاقة بين قصور المهارات الإجتتماعية والوحدة النفسية › 
فعليه أن يبحث عن وسيلة إحصائية ملائمة لتثبيت أو عزل تأثيرات هذه المتغيرات » 

بحيث بحيث تأي العلاقة التي سوف يكشف عنها بحثه بين المهارات الإجتاعية والوحدة 


AV 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
النفسية خالية من تأثيرات هذه المتغيرات» أو بحيث يمكنه أن يقول بقدر معقول 
من الثقة أن معامل الارتباط الذي يمكن أن يحصل عليه بين المهارات الإجتاعية 
والوحدة النفسية هو بالفعل معامل الارتباط الحقيقي بينهما ولیس متأثرًا أو داخلا 
فيه تأثيرات المتغيرات الأخرى المحتملة» والوسيلة الإحصائية التي تمكنه من ذلك 
هي معامل الارتباط الجزئي7 الذي يسمح لنا بإيجاد العلاقة بين المتغير (5) المستقل 
والمتغير التابع (ب)» بعزل تأثير (ج) أو (د) أو (ه)... إلى آخر ذلك من متغيرات 
يمكن أن تو تود ثر في العلاقة بين (أ)» و(ب). 


إن كثيرًا من الإرتباطات التي يمكن أن نصل إليها بين المتغييرات والظواهر في 
حقل البحث السيكولوجي» قد لا تعكس بدقة واقع العلاقات بين هذه المتغيرات 
والظواهرء إذا ما دققنا وأمعنا النظر في إمكانية تأثير عوامل أو متغيرات أخرى في 
الارتباط الذي حصلنا عليه بين هذه المتغيرات والظواهر» وهذا هو واقع الأمر في 
ميدان دراستناء بها يحتم علينا كباحثين الأخذ بعين الإعتبار مسألة البحث الجار عن 
كل ما يمكن أن يؤثر (أو يرتبط) بالظاهرة» وإن لم ي يكن ذلك فإن الإرتباطات التي 
نعتقد أنها كذلك بين المتغيرات» لن تكون حقيقية وني أكثرها سوف تكون متأثرة 
بمتغيرات أخرئ»بقول آخر لن يكون الارتباط الذي نصل إليه بين المتغيرات نقيًا 
الا من تأثير متغيرات أخرى لم نضعها في الحسبان لكنها تؤثر في هذا الارتباط 
بشكل أو بآخر. 
)١(‏ لقد سمي هذا النوع بالارتباط الجزئي لأنه يقوم على عزل جزء من العوامل المؤثرة في الارتباط 
الكلي بين المتغيرين ع أو الاختباري ين » وبذلك تدل نتيجة هذه العملية على الارتباط الجزئي بدل أن 
كانت تدل على الارتباط الكلي. (فؤاد البهي السید» 2191/8 ۲۸۹) 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 

ولنفترض أننا في مثالنا السابق نود إيجاد معامل الارتباط بين المهارات الإجتاعية 
كمتغير مستقل (أ) والوحدة النفسية كمتغير تابع (ب)» ولكن بعزل تأثير متغير 
تقدير الذات (ج) كمتغير نفترض تأثيره في العلاقة بين (أ) و(ب)» فإننا نستخدم 
لذلك معادلة الارتباط الجزئي» وهي: 


رأب-رأجعارب ج 


- راج( (١-ربيج'"')‏ 


رأب. ج = 


رأب. ج- معامل الارتباط الجزئي بين (أ) المهارات الإجتاعية و (ب) الوحدة 
النفسية عند عزل (ج) تقدير الذات. 


رأب- معامل الارتباط بين المهارات الإجتاعية والوحلة النفسية. 

رأج- معامل الارتباط بين المهارات الإجتاعية وتقدير الذات. 

رب ج- معامل الارتباطانين الوحدة النفسية وتقدير الذات. 

(ر أأج)١-‏ مربغ معامل الارتابط بين المهارات الإجتاعية وتقدير الذات. 
(رب ج)؟ مربع معامل الارتباط بين الوحدة النفسية وتقدير الذات. 

إن اللعادلة السابقة تمكننا من الإجابة على التساؤل عما إذا كانت العلاقة بين 


المهارات الإجتتماعية (أ) والوحدة النفسية (ب) تظل على قوتها ودلالتهاء إذا قمنا 
بعزل تأثير تقدير الذات (ج) أما أنها تنقص وتفقد دلالتها عند عزل تأثير تقدير 
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الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
الذات» وإذا ما حدث ذلك فإنه يعد مؤشرا على أهمية متغير تقدير الذات في علاقته 
بالوحدة النفسية» وأن المهارات الإجتماعية متغير غير ذات إسهام دال في الوحدة 
النفسية» ذلك أننا عندما عزلنا تأثير تقدير الذات وجدنا أن معامل ارتباطها بالوحدة 
النفسية تناقص وصار غير دال» با يعني مرة أخرى أن معامل ارتباطها الدال افتراضا 
بالوحدة النفسية لا يعبر عن الارتباط الحقيقي بينهم| بقدر ما هو متأثر بمتغير تقدير 
الذات حيث بعزل تأثيره لم يكن هناك ارتباطا دالا بينها وبين الوحدة النفسية. 
وتفرغ نتائج معادلة الارتباط الجزئي في جدول على النحو التالي: 


جدول رقم )١(‏ 


الارتباط الجزئى 


ار اله ارات الا جع هه 
الوضيدة الس وتقدير الات 
المهارات الإجتاعية وتقدير الذا 
الوحدة والمهارات بعزل تقدير الذات 


كالثاء الارتباط المتعدد: Multiple Correlation‏ 


في حقل الظواهر النفسية» تواجهنا - أغلب الأحيان - مشكلة تعدد وتداخل 
العوامل المؤثرة في الظاهرة الواحدة» إذ ليس هناك متغير أو عامل واحد فقط يمكن 
أن يفسر لنا الظاهرة» وني هذه الحال» قد يحتاج الباحث إلى معامل عددي واحد 


يشير إلى أو يبين العلاقة المحتملة بين ظاهرته (موضوع دراسته) وبين مجموعة من 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
المتغيرات أو العوامل التي يحتمل أن تؤثر أو ترتبط معًا بهذه الظواهر. والبداية في 
البحث أن يحدد الباحث من خلال ما يطالعه من التنظير والدراسات والبحوث 
التي أجريت حول الظاهرة موضوع دراسته العوامل 7961015 أو المتغيرات 
5 1 التي يمكن أن تؤثر أو ترتبط مجتمعة بظاهرته موضوع البحث» ثم بعد 
ذلك يبحث عن وسيلة تمكنه من إيجاد العلاقة بين ظاهرته وبين مجموعة العوامل 
أو المتغيرات التي أمكنه تحديدهاء وهنا يمكنه اللجوء إلى معامل الارتباط المتعدد 
ليحدد العلاقة بين الظاهرة موضوع بحثه وعدة متغيرات مجتمعه مَعًا. إن الأمر هنا 
ليس كما في الارتباط البسيط حيث نسعى إلى تحديد العلاقة:أو الارتباط بين المتغير 
التابع ومتغير مستقل واحد » إن الأمر أننا نسعى إلى تحديد الارتباط بين المتغير 
التابع وبين مجموعة من المتغيرات المستقلة مجتمعة نحددها في دراستنا. والفكرة وراء 
دراسة علاقة هذه المتغيرات (المستقلة) مجتمعة معًا بالمتغير التابع أن هناك نوعًا من 
العلاقة التبادلية أو التأثير المشترك بين هذه المتغيرات (المستقلة) بيا يجعلنا نحسب 
ارتباطهم جميعها كمجموعة بمتغيرنا التابع. 
مثال: 


لنفترض أننا بصدد دراسة عوامل أو متغيرات الشخصية i۷اers0”aمP‏ 
655 المحددة أو المرتبطة بالإتجاهات التعصبية بين فئة معينة كالشباب 
مثلاء وبمطالعتنا للأدب النظري ١۲2٠ا‏ 717606168 والبحثي المتعلق 
بالإتجاهات التعصبية » افترضنا أن هناك عدة عوامل أو متغيرات شخصية بينها نوع 
من التأثير أو التفاعل المشترك يمكن أن تقف معًا خلف الاتجاهات التعصبية. هذه 
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الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
العوامل أو المتغيرات كنمط الشخصية التسلطية «Authoritarian Pers0^2|itY‏ 
والنمط المعرفي Cognitive style‏ كالتصلب Rigidity‏ وعدم تحمل الغموض 
[tolerance of ambiguity‏ وسوء التوافق النفسي کا يبدو في: انخفاض 
اعتبار الذات 56|5-160310 والأمن النفسي والعصابية والذهانية. فللتحقق من 
فرضنا بأن هذه العوامل أو المتغيرات ها تأثير مشترك على الإتجاهات التعصبية أو 
ترتبط معًا بالإتجاهات التعصبية» يمكن أن نستخدم معادلة الارتباط المتعدد التي 
توفر لنا معامل عددي واحد عن العلاقة بين الإتجاهات التعصبية كمتغير تابع (أ) 
وبين هذه المتغيرات المستقلة معًا: الشخصية التسلطية (ب)» التصلب (ج)» عدم 
تحمل الغموض (د)ء سوء التوافق النفسي (ه). أي بين (]) من ناحية وبين كل من 
ب » جء دء ه معًا من ناحية أخرى. وسوف نكتفي هنا بعرض معادلة الارتباط 
المتعدد في صورته البسيطة المعروفة بمعادلة مربع معامل الارتباط المتعدد التي تقوم 
على حساب الارتباط بين متغير تابع (أ) وبين متغيرين مستقلين فقط: (ب)» و(ج) 
معًا. وفي مثالنا السابق» لنفترض أننا اقتصرنا على الاتجاهات التعصبية في علاقتها 
فقط بالتسلطية (ب) والتصلب (ج) معّاء فبإمكاننا إستخدام المعادلة البسيطة: 
معادلة مربع معامل الارتباط المتعدد وهي كالتالي: 
١‏ ر"أب+ر'أج+(7لارأ كارأ ج كارب ج) 
ر" آ. ب ج - 1 5 1 


3 
حكنت 


4 


ر۲ أ. ب ج- مربع معامل الارتباط المتعدد بين المتغيرات الثلاثة» وبالطبع فإن 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
الجذر التربيعي له هو معامل الارتباط المتعدد. 

ر؟ آ ب= مربع معامل الارتباط بين الاتجاهات التعصبية والتسلطية. 

ر۲ أج- مربع معامل الارتباط بين الاتجاهات التعصبية والتصلب. 

رب ج- معامل الارتباط بين التسلطية والتصلب. 

ر۲ ب ج= مربع معامل الارتباط بين التسلطية والتصلب. 

وتفرغ نتائج المعادلة في جدول على النحو التالي: 

جدول رقم (؟) 


| معامل الارتباط البسيط | الارتباط المتعددأً. ب ج 


الاتجاهات التعصبية والتسلطية 


الاتجاهات التعصبية والتصلب 


وحتى نتعرف أكثر على إستخدامات الارتباط المتعدد » نسوق المثال التالي: 

لنفرض أن أحد الباحثين بصدد بحث العلاقة بين أحداث الحياة الضاغطة 
events‏ ifeا‏ اStressfu‏ (كمتغير مستقل) والاكتئاب 0©21655101] 
(كمتغير تابع»» وأنه افترض أن هناك علاقة طردية بينههما أي أنه يتوقع أن تزداد 
درجة الإكتئاب بزيادة أحداث الحياة الضاغطة» ولاختيار هذا الفرض فإنه يلجأ 
إلى حساب معامل الارتباط البسيط بين المتغيرين أي بين أحداث الحياة الضاغطة 


۹۳ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
والاكتئاب» ولنفترض أن نتيجة حساب معامل الارتباط أكدت وجود علاقة طردية 
دالة إحصائيًا بين المتغيرين» لكنه أراد أن يختبر فرضًا آخرًا يتوقع فيه أنه إلى جانب 
أحداث الحياة الضاغطة هناك أيضًا متغيرًا آخرًا قد يسهم في الاكتئاب هو مدى 
فعالية الفرد الذاتية /إ8]16360-]|5 . وأن الاكتئاب يمكن أن يزداد بفعل اجتماع 
تأثير أو التأثير المشترك لكل من أحداث الحياة الضاغطة وانخفاض الفعالية الذاتية 
معّاء ولاختبار هذا الفرض فإنه يلجأ إذن إلى حساب الارتباط المتعدد أي حساب 
الارتباط بين الاكتئاب» وبين كل من أحداث الحياة الضاغطة والفعالية الذاتية 
معَاء ثم يقارن معامل الارتباط المتعدد الذي حصل ,عليه بين الاكتئاب وبين كل 
من أحداث الحياة الضاغطة والفعالية الذاتية معّاء يقارنه بمعامل الارتباط البسيط 
بين الاكتئاب؛ وأحداث الحياة الضاغطة: فإذايكان يزيد عليه بدلالة كان ذلك دليلا 
على صحة توقعه بأن الاكتئاب المفترض أنه ينشأغن أحداث الحياة الضاغطة يزيد 
كلما انخفضت الفعالية الذاتية للفرد بمعنئ أنه مع زيادة أحداث ال حياة الضاغطة 
وانخفاض الفعالية الذاتية للفرد في ذات الوقت» تزداد درجات الاكتئاب بدرجة 
أكبر مما إذا كان الفرديواجه فقط أحداث ضاغطة» بقول آخر الاكتئاب الناشئ عن 
أحداث الحياة الضاغطة وحدها أقل من الاكتئاب الناشئ عنها إذا كانت مصحوبة 
في ذات الوقت بانخفاض الفاعلية الذاتية للفرد» ففي ا حالة الأخيرة تزداد درجات 
الاكتئاب بفعل التأثير المشترك لم|. أما إذا كان معامل الارتباط المتعدد لم يتجاوز 
بدلالة معامل الارتباط البسيط فإن ذلك يعني أن الاكتئاب الذي يفترض أنه ينتج 
عن أحداث الحياة الضاغطة لا يتأثر بارتفاع أو انخفاض الفعالية الذاتية» فالأهم 
في الاكتئاب إذن هو أحداث الحياة الضاغطة أما الفعالية الذاتية فهي غير ذات 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
إسهام» ونود أن نشير إلى أن الفكرة القائمة خلف الإفتراضين السابقين أن أحداث 
الحياة الضاغطة التي يواجهها الفرد قد تجعله عرضة للأعراض الاكتئابية وإن هذه 
الأعراض يمكن أن تزداد إذا ما كان يصاحب هذه الأحداث الضاغطة انخفاض 
درجة الفعالية الذاتية للفرد » فإجتاع تأثير الأحداث الضاغطة مع انخفاض الفعالية 
الذاتية يزيدان من الاكتئاب أكثر ما تفعل الأحداث الضاغطة وحدهاء وذلك أن 
الفعالية الذاتية محدد لكيفية إدراك ومواجهة الفرد للأحداث الضاغطة» فالأفراد 
ذوو الدرجات المرتفعة من الفعالية الذاتية يدركون أحداث الحياة الضاغطة على 
أنها غير مهددة وبإمكاهم مواجهتها بنجاح ومن ثم فإن هذه الأحداث قد لا تؤدي 
بهم إلى الاكتئاب» على خلاف ذوي الدرجات المنخفضة من الفعالية الذاتية الذي 
يسيئون إدراك الأحداث الضاغطة ويفشلون في مواجهتها ومن ثم فقد تقودهم هذه 
الأحداث الضاغطة إلى الاكتئاب. وبالطبع»فإن حساب المعادلات السابقة: معادلة 
الارتباط البسيط» ومعادلة مربع معامل الارتباط المتعدد» وما يسفر عنه من نتائج» 
يمكننا من التحقق من مدى صحة هذه الفكرة ك| تبدت في الفرضين السابقين. 
الإنحدار الخطي'! Linear Regression‏ 


يستخدم الإنحدار الخطي للتنبؤ بدرجات متغير تابع من درجات متغير مستقل 
(أو أكثر)».وكنا هو الحال في الارتباط» فالتنبؤ لا يتضمن السببية أ 053ا3) 
بمعنى أنه ليس بإمكاننا القول بأن المتغير المنبى ©|1/31136 Predictor‏ سبب 


)١(‏ سوف نعتمد في تناولنا للانحدار الخطي بنوعيه: البسيط والمتعدد على العرض الواني الذي 
قدمه صلاح الدين محمود علام (١٠٠۲)ء‏ في كتابه: تحليل بيانات البحوث النفسية والتربوية 
والاجتاعية» ص ص ٤٨۷-۳٦۳‏ 1-0004 . 


۹0 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
للمتغير المتنباً به ۴۲801۳8 » لكن ما نقصده من إستخدام تحليل الإنحدار الخطي 
هو التوصل إلى مؤشرات صادقة تفيد في التنبؤ بالمتغير التابع. 

ويرتبط الانحدار بمفهوم الارتباط 160 ار تباطا وثیقاء فإذا كان معامل 
الارتباط بين متغيرين صفرًاء فإن هذا يعني أننا لا نستطيع أن نتنبأ بقيم أحد المتغيرين 
باستخدام قيم المتغير الآخر أكثر من مجرد التخمين العشوائي» أما إذا كان معامل 
الارتباط بينهما يختلف عن الصفرء فذلك معناه أنه إذا علمنا شيئًا عن أحد المتغيرَينٌ» 
فإنه يمكننا التنبؤ بشيء ما عن المتغير الآخر أكثر من مجرد التخمين العشوائي» 
والعكس بالعكس. إذا كلما زادت القيمة المطلقة لمعامل الا رتباكيين المتغيرين: أمكننا 
أن نتنباً بأحد المتغيرين باستخدام المتغير الآخر بدرجة أكبن من الدقة» ومن ثم فإذا 
كان معامل الارتباط بينه|- )١1+(‏ أو = (-١)».عندئذ‏ نستطيع التنبؤ بدرجة تامة. 
من هذا يتضح أهمية معامل الارتباط في فهم عملية التنبؤ» ولتطبيق معامل الارتباط 
بصورة أكثر وضوحًا في التنبؤ يجب أن نضعه في إطار مفهوم الانحدار الخطي. 


Simple Regression Analysis الانحدار الخطي البسيط:‎ 


لنفرض أننا بصدد بحث العلاقة بين النظرة للحياة والإتجاه نحو تعاطي 
ا للخدرات» وأننا نتوقع أن النظرة السلبية للحياة (كمتغير مستقل) يمكن أن نتنب 
منها بالإتجاه الإيجابي نحو تعاطي المخدرات» لاختبار هذا التوقع أو الفرض يمكن 
أن نلجاً إلى الانحدار الخطي البسيط» وبه نتبين انحدار المتغير التابع (ص) وهو 
الإتجاه الإيجابي نحو تعاطي المخدرات على المتغير المستقل (س) وهو النظرة السلبية 
للحياة» إذ يُستخدم خطا انحدار (ص) على (س) للتنبؤ أو لتقدير قيم (ص) غير 
المعلومة (الإتجاه نحو تعاطي المخدرات) التى تناظر قيم (س) التي تكون معلومة 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
(النظرة السلبية للحياة). 
ولذلك يجب أن نميز قيم (ص) الملاحظة / الفعلية والتي يرمز ها بالرمز (ص)» 
وقيم (ص) المتنبأ مها أو التي نود تقديرها ونرمز ها بالرمز (صم). ويرمز لميل خط 
الصادات بالرمز (أ ص س»» وبذلك تكون معادلة خط انحدار (ص) على (س) هي : 
قن و امون 


وتحسب قيمة الغايت بض س بالمعادلة العالية: 


ل مهس قر - مج س مج ص 


د ١ 1 ١‏ 
ل مج س - (مج س) 
وتحسب قيمة أ ص س بالمعادلة التالية: 
1 _ مج کن سار مج سن 
ص س 


مثال: 

يمكن توضيح ذلك بتطبيق صيغة معادلة خط انحدار (ص) على (س) على 
البئانات الموضحة بالجداول التالى والخاصة بدرجات عينة من التلاميذ (ن-8١)‏ 
على اختبارين: الأول للذكاء والثاني للقراءة» على افتراض أن الذكاء متغير مستقل 
يمكن أن يتنبأ بدرجة إجادة القراءة كمتغير تابع. 


۹۷ 


الإحصاء في علم النفس 


)۱( 
رقم الطالب 


جدول (۳) 


« خطوات / بيانات 


)( 
(س) 


۳ 


(6) (4) 


درجات اختبار 


القراءة (ص) اكت 


۲ 
س 


ES ESE E E 


V۲ YT 


4-26 0 


١5١ 
ولا‎ 11€ 


TAAY ITTY 


مج ص - 


١١66 


مج س'- 
11 


مج س= 
Té‏ 


مچ س ہن 
°۸° 


۹۸ 


د. هاني الجزار 


حساب انحدار (ص) على (س) » 


فك 
درجة اختبار القراءة 
المتوقعة (ص.) 
1۸ 


00 


1۸ 
“7*١ 
۷١ 
0 
VV 
7 
511 
1۳ 
1۸ 
1٤ 
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الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
من الجدول يتبين أن: 
مج س (وهي مجموع درجات التلاميذ على اختبار الذكاء)- ٠١575‏ 
مج ص (وهي مجموع درجات التلاميذ على اختبار القراءة)= ١١00‏ 
مج س ص (وهي مجموع حاصل ضرب قيم س» وص المتقابلة- 1 ١١١8٠١‏ 
ولحساب معادلة خط انحدار (ص) أي القراءة على (س) أي الذكاء نقوم 
بالخطوات التالية: 


(۱) حساب ميل خط انحدار (ص) على (سن): 


ل مج س ص # مج س مج ص 


ن مج س' - (مج س)" 


\ooxYT‘T{— 1° A* xXx 1۸ 
TTT — YTAAVA X ۱1۸ 


= ۷۹۸ ر۰ 
1( إيجاد الجزء الذي يقطعه خط الانحدار من محور الصادات: 
أ اك مج صن نب .امج سن 


ص س 5 
ل 
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الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


مج ص - بر مج س 
ن 


ءادن ع 
۱۸ 


۱,۲٣ - =‏ 
(۳) وبذلك تكون معادلة خط انحدار (ص) على (س): 


ص م ب ص س س + ص س 

ص م = 1۷۰۸ ,۰ س - ۱۱,۲١‏ 

ويمكن استخدام هذه المعادلة في التنبؤ بقيم (ص) بمعلومية قيم (س). ويبين 
العمود (5) في الجدول السابق درجات ااختبار القراءة المتنباً مها بإستخدام قيم (ص) 
بعد التعويض بهذه القيم في معادلة خط الانحدار التي حصلنا عليها. 
الخام » كما بيناء فإنه يمكن أيضًا إيجادها باستخدام طريقة الانحرافات» وباستخدام 
الدرجات المعيارية ؛ وأيضًا بإستخدام معامل الارتباط. 

الخطأ المعياري في التنبؤ: 

وهو الانحراف المعياري حول خط الانحدار ويساوي الجذر التربيعي لتباين 
البواقي» و بحسب بالمعادلة الآتية: 
() للتعرف على هذه الطرق» انظر: صلاح الدين محمود علام (مرجع سابق» ص ص ۳۸۷-۳۲۷۸). 


١٠و‎ 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
اا 1 / مج (ص - ص )" 
الانحراف المعياري 3 للمتغ, (ص) = 7 ا 
الانحرافات الناتجة: أي مج (ص - ص ٠").‏ ثم قسمناه على عدد الأفراد (ن)» فإننا 
نحصل بذلك على تباين البواقى ©3113170// |3لا18510! » وبإيجاد الجذر التربيعى 
للقيمة الناتجة» نحصل على الانحراف المعياري للمتغير (ص) أي الخطأ المعياري في 
وتوجد طريقة أبسط لحساب الخطأ المعياري في التنبؤ وهي: 


الخطأ المعياري في التنبؤ بقيم (ص) بمعلومية (قيم (س)- 


١ - ا‎ 


ويمكن توضيح هذه الصيغة إذا ما تذكرنا تعريف معامل التحديد ومعامل 
الإغتراب» فمعامل الإغتراب هو نسبة التباين في أحد المتغيرين الذي لا يرجع إلى 
المتغير الآخر وهو يساؤي (١-ر5).‏ فإذا ما ضربنا هذا المقدار في القيمة الحقيقية 
لتباين (ص) أي (ع"ص) فإننا نحصل على مقدار التباين (مقاسا بالوحدات الأصلية 
للمتغير ص) والتي لا ترجع أولا تنسب إلى الانحدارء فإذا ما استخرجنا الجذر 
التربيعي لحاصل الضرب ع"ص ١(‏ حر ؟) نحصل على الخطأ المعياري في التنبؤ. 
التباين المتنبأ به والتباين غير المتنبأ به: 


Predicted and Unpredicted Variance 


الإحصاء في علم النفس أ هاني الجزار 


هناك ثلاثة أنواع من مجموعات المربعات يمكن حسابها من البيانات اللازمة 
لحساب معادلة خط انحدار (ص) على (س) وهي : 

-١‏ تباين الدرجات حول متوسط العينة (ص - ص)'. 

۲- تباين الدرجات حول خط الانحدار (أو حول الدرجات المتنبأ مها) ؤايمثله 
المقدار (ص-ص )". 

- تباين الدرجات المتنباً به حول متوسط التوزيع (ص . - ص )" 


حكنت 


٠. 4 


AS‏ ف _- ۲ ے4 
مج (ص - ص)' = مج (ص - ص )' + مج (ص - ص) 
أي أن: 
المجموع الكلي للمربعات (التباين الكلي) وهو مج (ص - ص)' يساوي مجموع 
المربعات الخاصة بالتباين غير المتنباً به وهو مج (ص - ص )" + مجموع المربعات 
الخاصة بالتباين المتنباً به وهو مج (ص . - ص)". 
معامل التحديد: :Coefficient of Determination‏ 
(نسبة التباين) 
زب التباين المنباً به إلى التباين الكل تسمى معامل التحديد» ويرمز له بالرمز 
(ر')» ويمكن إيجاد قيمة (ر") باستخدام الصيغة الآتية: 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 


الاين الذي يمكن تفسيره 
ركع التباين الكل 
: مج (ص - صنَ)” 
مج (ص - ص 2 


يتبين من هذه المعادلة أن معامل التحديد يدل على النسبة من التباين(الكلم/التى 
يمكن تفسيرها بمعلومية قيمة معامل الارتباط» فإذا كانت رح 5 , .٠‏ فإن ر"- 
7ه أي أننا يمكن أن نقول أن /١6‏ من التباين إلكل يمكان_تفسيره بالمتغير 
المستقل» في حين أن النسبة المتبقية وهي /۸٤‏ تفشرها متغيرات أخرى غير المتغير 
المستقل موضوع البحث. 

وإذا كان معامل التحديد على هذا النحو يدل على نسبة التباين الذي يمكن 
تفسيره بالمتغير المستقل» فعلى الجانب الآخر يدل معامل الإغتراب على نسبة التباين 
في (ص) التي لا ترجع إلى المتغير المستقل أو بقول آخر التي لا ترجع أو تنسب إلى 
الانحدار ولا نستطيع تفسيرها بمعلومية معامل الارتباط بين س و ص ويحسب 
معامل الإغتراب» كالتالي: 


لك ١=‏ در" 


وقيمته تشير» كما أوضحناء إلى نسبة التباين في (ص) التي يلزم البحث عن تفسير 
ها بگتخيرات أخرى غير متغيرنا المستقل (س). 


ويمكن إيجاز العلاقة بين ر' و ك' كالتالي: 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

ل 

ك جر" - ١‏ 

The Index of Forecasting Efficiency مؤشر فاعلية التنبؤ:‎ 

أوضحنا سابقا أن الخطأ المعياري في التنبؤ بقيم (ص) بمعلومية قيم (س) ع 
صل 

ولأن | ١-ر'.‏ هي معامل الإغتراب ك 

إذا يمكن كتابة الصيغة كالتالي: 

الخطأ المعياري في التنبق = ع ى ل ى س 

فإذا ضربنا (ك) في ٠٠١‏ نحصل على نسبة الخطأ المعياري في الانحراف المعياري 
للمتغير (ص). 

فإذا كانت ر = الا, ٠‏ مثلاء فإن ك = ")٠,۷۲(-۱7/‏ 

34,5 - 

وبذلك يكون اللخطأ المعياري في التنبؤ ٤‏ 794/ من الانحراف المعياري للمتغير 
(ص): أي أننا عند التنبؤ بقيم (ص) بمعلومية قيم (س) » تكون نسبة الخطأ مساوية 
89 من الخطأ الناتج عند التنبؤ بقيم (ص) دون معرفة قيم (س). 

أي أن النسبة المئوية لمقدار النقص في أخطاء التنبؤ = /٠*, ٦= 14, ٤ - ٠٠١‏ 


ويعرف مؤشر فاعلية التنبؤ (ف) بأنه النسبة المئوية لمقدار النقص في أخطاء التنبؤ 


6. 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
هذا المؤشر هى: 


قح هه[ وات احرم 


أو 
ف -١٠١١1(١1-ك)‏ 

فمثلاًء إذا كان معامل الصدق التنبؤي لاختبار ما = ٠ , ٠١‏ يفاك معنى ذلك أن 
مقدار أخطاء التنبؤ بوجه عام تكون فقط أقل بقدر.١٠/‏ من الأخطاء التي تحدث لو 
أنه لم يكن معلومًا لدينا درجات الاختبار» ولكن:يكون لدينا فقط متوسط درجات 
وتوجد بلا شك مواقف نحصل منها على قيم منخفضة لهذا المؤشرء ولكن على 

الرغم من ذلك يكون للموقف أهمية علمية. 
تحليل الانحدار الخطي المتعدد 42217515 Multiple Regression‏ 


تناولنا فيا سبق الانحدار الخطي البسيط لمتغير تابع (ص) على متغير مستقل 
وا خد (س». لكننا في بحوثنا النفسية غالبًا ما نواجه بأكثر من متغير مستقل يمكن أن 
يرتبط بالظاهرة الواحدة» وهنا يمكننا أن نلجاً إلى استخدام تحليل الانحدار الخطي 
المتعدد الذي نستطيع من خلاله التنبؤ بالمتغير التابع من متغيرين مستقلين أو أكثر 
معّاء وقد ضربنا مثالا في سبق عن كيفية استخدام الانحدار الخطي (البسيط) للتنبق 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
بالإتجاه الإيجابي نحو تعاطي المخدرات كمتغير تابع من النظرة السلبية للحياة كمتغير 
سل لك قد فج د أن هناك مغر مسقل كفرط الاأقران معلا يمكن أن بر تبط 
بالإتجاه الإيجابي نحو تعاطي المخدرات» وأنه بإمكاننا التنبؤ بالإتجاه الإيجابي نحو 
تعاطي المخدرات بدرجة أفضل من النظرة السلبية للحياة وضغوط الأقران معًاعم| 
لو كان ذلك من النظرة السلبية للحياة بمفردهاء ولاختبار هذا التوقع أو الفرض 
الذي مؤداه: أن النظرة السلبية للحياة وضغوط الأقران ۴۲۵551۲65 ٥۵6۲‏ ينبأن 
معًا وبشكل دال بالإتجاه الإيجابي نحو تعاطي المخدرات» يمكن أن نستخدم تحليل 
الانحدار المتعدد لحالة متغيرين مستقلين فقطء وما في مثالنا: النظرة السلبية للحياة 
(س١)»‏ وضغوط الأقران (س؟). 


ص = + با س۱ + ب ۲ س۲ 


حيس ۽ 


ص = قيم ص (الإتجاه الإيجابي نحو تعاطي المخدرات) المتنباً بها بمعلومية 
المتغيرين المستقلين: 

س١‏ النظرة السلبية للحياة 

س” ضغوط الأقران 

ا < عامل الا تحار أو الووة المقدر للخو الل الآول: س؟ (النظرة 
السلبية للحياة). 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
ب" = معامل الانحدار أو الوزن المقدر للمتغير المستقل الثاني: س۲ (ضغوط 
الأقران). 
أ- ثابت الانحدار» ويحسب كالتالي: 
أ- ص - ب ١س ۱١‏ - ب۲ س۰۲ 
وللحصول على قيمة ب ١ء‏ نستخدم المعادلة التالية: 
إل ال = .ا چ 
(Yu 7 <) - 2 ~2‏ 
(مج 2 س) (مج 2 س) - (مج س ۱اس ۲) 


وللحصول على قيمة ب”5». نستخدم المعادلة التالية: 


حيث من ١‏ » س ۲ » ص ترمز إلى انحرافات قيم هذه المتغيرات وهي: س١ء‏ 


الإحصاء في علم النفس ك هاني الجزار 


والبيانات الإحصائية اللازمة لحساب ذلك: 


جدول )٤(‏ 
«خطوات / بيانات حساب انحدار (ص) على (س١)‏ و (س")» 
مسلسل 
ص س۱ س۲ ص" 2 س۱ص س۲ص س۱ س۲ 
(ن) 
الجموع | مج ص- | مجسا= | مجس'- | مجصا'- 2 2 | مجساص- | مج س۲ص= | مج ساس۲= 
مجس = | مجس ر 


«درجات المتغيرات الثلاثة (ص). (س١)»:‏ (س2). ومربعاتهاء وحواصل 


ضربها» 
ثم نجري العمليات الحسابية التالية: 
-١‏ نوجد مجموع درجات كل من المتغيرات الثلاثة على حدة» ومتوسطاتهاء 
وبذلك نحصل على مج ص» ص ومج س١‏ » س 2١‏ ومج س 2.5 س. 


7 - نوجد مجموع مربعات كل من المتغيرات الثلاثة على حدة » لنحصل على مج 


۲ 2 2 
ص3 » مج س » مج س ر . 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 
- نوجد مجموع حواصل ضرب المتغيرات الثلاثة مثنى مثنى» لنحصل على مج 
من أ فى مچ ساحن :نچ سا س 


5- نوجد الانحراف غير المتحيز لكل من المتغيرات الثلاثة باستخدام الصيغة 


العامة: 
(مج ص)" 
a‏ 9 
ن - ۱ 
لنحصل على القيم التالية: 


ع ص »ع س١‏ يع س ۲ 
- نوجد مجموع مربعات انحرافات كل من المتغيرات الثلاثة عن متوسطاتها » 
لنحصا على: 
Sa E‏ لدي EE‏ نه اورف 
1- نوجد مجموع حواصل ضرب انحرافات كل من المتغيرات الثلاثة عن 
متوسطاتها » حيث نخصل على القيم التالية: 
مج س ١‏ صء مج س ۲ ص » مج س' س" 
۷- نوجد قيمة معامل ارتباط «بيرسون» بين كل متغيرين من المتغيرات 
الثلاثة باستخدام صيغة الدرجات الخامء فنحصل على 5 سا ص» 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

۸- نكون مصفوفة معاملات الارتباط بين كل متغيرين من المتغيرات الثلاثة. 

4- نوجد قيمة معاملي الانحدار (ب١)»‏ (ب7) باستخدام معادلتي ب١‏ » ب۲ 
شان الها سابقًا: 

-١‏ نوجد قيمة الثابت (أ) باستخدام الصيغة التي أشرنا إليها فيا قبل وهي 
مرة أخرى: 

آک ص دب اس اتب س 

» )١س( نوجد معادلة انحدار المتغير التابع (ص) على المتغيرين المستقلين‎ -١ 
(س35). وهي مرة أخرى:‎ 


ص = + ب ۱ س۱ + ب۲ س۲ 


خطأ التنبؤ: 
ويسمى ببواقى التنبؤ (ف) |03ا510©]! » ويساوي قيمة (ص) الفعلية مطروحًا 
یھن ضور 


ويمكن الحضول على بواقي التنبؤ 03|5ا510©! لجميع قيم (ص)» ومجموع 
مربعات هذه البواقي أي مج (ص - ص )" أو (مج ف') للتحقق من مقدار خطأ 
التنبق بقيم (ص) بمعلومية (أو استخدام) المتغيرين المستقلين: (س١)‏ » (س؟3). 


الفصل الرابع المعالجات الإحصائية لبيانات البحث 


والبيانات الإحصائية اللازمة لحساب ذلك: 


جدول (5) 


«خطوات / بيانات حساب خطأ التنبؤ بقيم (ص) من (س١)»:‏ (س؟)» 


«بواقي قيم (ص)»ء ومربع البواقي» ومربع قيم (ص ,)» وحاصل ضرب (ص × ص ,)» 


وتدل قيمة (مج ف") على النسبة من التباين الكلي للمتغير (ص) التي ترجع إلى 
خطأ التنبؤء أي التي لا ترجع إلى المتغيرين المستقلين (س١)»‏ (س75). ولنفترض 
مشلا أن مج ف" ۲٠۳<‏ , #» فإن ذلك يدل على أن حوالي 47/ من المجموع 
الكلي لمربعات المتغير التابع (وليكن مج ص ' 50 , )١155‏ ترجع إلى خطأ التنبؤ ولا 
ترجع إلى المتغيرين المستقلين موضوع الدراسة. 

تيمكننا التحقق من ذلك بإيجاد المجموع الكل لمربعات المتغير التابع (ص) التي 
ترجع إلى أو يمكن تفسيرها بمعلومية المتغيرين المستقلين (س١‏ » س۲)» وذلك 
باستخدام الصيغة التالية: 

المجموع الكلي لمربعات المتغير التابع (ص) التي ترجع إلى س١‏ » س۲ 


١1١١ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

= ب۱ مج س ١‏ ص + ب۲ مج س ۲ ص 

ولک 9,۴١١‏ مت 

وبذلك نكون قد حصلنا على: 

)١(‏ مجموع مربعات المتغير التابع (ص) الذي يمكن تفسيره بمعلومية المتغيرين 
المنتقلين س١‏ وس۲ وهو ف مالا 111701115 

(۲) وكذلك مجموع البواقي أي مجموع المربعات الذي لا نستطيع تفسيره ببذين 
المتغيرين س١‏ » س۲ » وهو في مثالنا ٤١, ۲١۳۷‏ . 

فإذا أضفنا المجموع الأول إلى المجموع الثاني أي : 


tT, YoV ل‎ ۷۲ 


فإننا نحصل على ٠٤, ٥1٤۹‏ التيّ,تساوي تقريبًا (مج ص أي المجموع 
الكلي لمربعات المتغير التابع (ص) الذي حصلنا عليه وهو في مثالنا= 08 و5 ١8‏ . 


1۱۲ 


لطي أأمارمد 
لا 2 امبر 


INFERENTIAL STATISTICS 


مفهوم الخطاً المعياري 


- الخطأ المعياري للمتوسط 


ا العبارى ارس 


- الخطأ المعياري للانحراف المعياري 


- الخطأ المعياري لمعامل الارتباط 


حساب دلالة الإحصاءات المنفردة: 
النسبة الحرجة لدلالة المتوسط 
اغفبارلات) دلا ال د 


فشان ل(ك) لدلالة معام الارساط 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
* دلالة الفروق بين المتوسطات: 
أولا: دلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة 
ثانيا: دلالة الفروق بين المتوسطات المستقلة (غير المرتبطة) 
ثالثا: اختبار (ت) لتحديد دلالة الفروق بين المتوسطات 
اختبار (أ) لدلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة 
© دلالة الفروق بين التباينات: 
- دلالة الفروق بين التباينات المستقلة (غير ار طم 
- دلالة الفروق بين التباينات المرتبطة 
- اختبار (ت) لمجموعتين غير متجانستين 
© دلالة الفروق بين معاملات#لارت يا : 
- دلالة الفروق بين معاملات الارتباط المحسوبة لعينات غير مرتبطة 
- دلالة الفروق بين معاملات الارتباط المحسوبة لعينات مرتبطة 
تحليل التباين: 
- تحليل التباين البسيط 
- تحليل التباين المتعدد 


»© تعقيب: 


١1 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


أشرناء فيها سبتق» إلى الأساليب الإحصائية المتبعة في وصف خواص العينة» فيا 
أشرنا إليه بالإحصاء الوصفي» ولكن الباحث يتم - فيا يتعلق بمعظم أهداف 
البحث إن لم يكن جميعها - بإمكان تعميم بياناته على غير عينته المباشرة (عينة البحث) 
-» وهنا في إمكان الباحث اللجوء إلى إستخدام الأساليب الإحصائية الاستدلالية 
fere‏ أي تلك التي نستدل بها من بيانات العيئة البحثية عن المجتمع الأصل 
الذي يفترض أن عينة البحث تثله. إذن. يلجا الباحث إلى إستخدام الأساليب 
الإحصائية الاستدلالية إذا ما كان الحدف التحقق من إمكانية أن تنسحب نتائجه 
على المجتمع الأصل الذي اشتقت منه العينة» وإذا ما توافرت الشروط الأساسية في 
العينة التي ينبغي أن تتوافر إذا كان له أن يصل إلى الاستدلال من بياناتها عن المجتمع 
الأصل. وبالطبع؛ على الباحث السيكولوجي أن يلم - على نحو كاف - بالمفاهيم 
وا معادلات والقوانين الأساسية للإحصاء الاستدلالي. وبالطبع» أيضًا لا يمكننا أن 
نعرض في هذا الفصل تفصيلا للإحصاءات الاستدلالية» فذلك هدف لا يفي به 
فضلرمن كتاب» ونحيلكم إلى كتب ومراجع الإحصاء (في علم النفس) للثقات 
لتحقيق معرفة وفهم أفضل”2"» وإن كان ذلك لا يحول دون الإشارة إلى بعض من 
هذه الأساليب الإحصائية الاستدلالية التي يمكن أن تفيد الباحث المبتدئ. 


)١(‏ انظر ثبت المراجع والمطالعات المقترحة. 


١16 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


مفهوم الخطأ المعياري Standard Error‏ 


يستخدم الخطأ المعياري لحساب مدى اختلاف مقاييس العينة عن مقاييس 
مجتمعها الأصلء وكل) قل الخطأ المعياري أي كلما قل انحراف مقاييس العينة 
عن المقاييس المقابلة ها في مجتمعها الأصل تزداد ثقتنا فيهاء وما يحدد درجة الثقة 
في هذه القيم المحسوبة الخطأ المعياري هذه المقاييس» وتعتمد فكرة الخطأ المعياري 
لمقاييس العينة على التوزيعات التكرارية هذه المقاييس» التي تبين لنا,منلى التشتتات 
كانحراف الدرجات عن المتوسط العام. هذه التشتتات مؤشر نستدل منه على مدى 
اختلاف هذه المقاييس (كالمتوسط مثلا) عن المقاييس المناظرة في المجتمع الأصل. 

الخطأ المعياري للمتوسط: 

تعتمد طريقة الخطأ المعياري للمتوسط على الانحراف المعياري للعينة وعلى 


عدد أفرادها » وهو يتناسب تناسبًا طرديًا مع الانحراف المعياري وتناسبًا عكسيًا مع 
الجذر التربيعى لعدد أفراد العينة » أي أن: 


ع م- 5 
e 1‏ 


حيك يدل الرمز (م) على الخطأ المعياري للمتوسط و(ع) هي الانحراف المعياري 
للعينة و(ن) هى عدد أفراد العينة. (فؤاد البهى السيد . )7"1١1١ 6١91/8‏ 


الخطأ المعياري للوسيط: 


١15 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
الخطأ المعياري للوسيط- ١,707‏ × الخطأ المعياري المتوسط: 
ع 
.عط > o‏ ل 


x\,Yor= bE. 
ن‎ | 


حيث يدل الرمز (ع ط) على الخطأ المعياري للوسيط. فإذا كان الوسيط- 5 ,۲۳ 


والانحراف المعيارى- ۷, 4 وعدد أفراد العينة- ٠١١‏ 


0,۷ 
x\,Yor= “.ع ط‎ 
١٠١ | 
ا‎ 
NE a 


إذن حدود هذا الوسيط هى: 
الوسيط + الخطأ المعياري- ٦, ٤١= ١,۷١ + ٥,۷‏ 


٤,۹4= ٠,۷١ - ٥,۷ = الوسيط - الخطأ المعياري‎ 


11۷ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
وبذلك تمتد القيمة العددية لوسيط هذه العينة من 44 , 5 إلى ١‏ 5 ,5 » وثقتنا في 
احتمال وقوع الوسيط في هذا المدى إلى وقوعه خارج هذا المدى هي ۲ إلى .١‏ 
(المرجع السابق » 315-7311 ”7) 
الخطأ المعياري للإحصاءات الوصفية الأخرى 


-١‏ الخطأ المعياري للانحراف المعياري: 


يمكن حساب الخطأ المعياري للانحراف المعياري كإحصاءة محسوبة لعينة معينة 


بالمعادلة الآتية: 
سعط 
ع 
١ 1‏ ان 
حيث: 


عع = الخطأ المعياري للانحراف المعياري. 
ع = الانحراف المعياري للعينة. 

ن - عدد أفراد العينة. 

" - الخطأ المعياري لمعامل الارتباط 


أ) الخطأ المعياري لمعامل الارتباط القريب من الصفر: 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


ع ر- 


ب) الخطأ المعياري لمعامل الارتباط القريب من الواحد الصحيح: 
وخطوات حسابه كالتالي: 
-تحويل معامل الارتباط كإحصاءة للعينة(ر) إلى مقابلة اللوغاريتمي (ز). 


=حساب الخطأ المعياري للمقابل اللوغاريتمي لمعامل الارتباط باستخدام 
المعادلة الآنية: 


م 


حيث يدل الرمز (ع ز) على الخطأ المعياري للمعامل (ز ي) وهو المقابل 
اللوغاريتمى لمعامل الارتباط التتابعى ل «بيرسون) . 


)١(‏ لقد ابتكر «فيشر» طريقة التحويل اللوغاريتمي لحساب الخطأ المعياري لهذا النوع من 
معاملات الارتباط للتغلب على مشكلة الالتواء الشديد في توزيع تكراراتهاء وقد أعد «فيشر) 
جداول هذا التحويل» ويمكن الرجوع إلى الجدول رقم (17) في الجداول الإحصائية لعلم النفس 
والعلوم الإنسانية الأخرى التى أعدها «فؤاد البهي السيد» (2231548. والمنشورة بدار الفكر 
العربي بالقاهرة. 


۱۱۹ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

- العودة إلى معامل الارتباط التتابعي الأصلي وذلك بترجمة المقابلات 
اللوغاريتيمة الدالة على الخطأ المعياري إلى معاملات الارتباط التي تناظرها في نفس 
جدول «فيشر). 

مثال: 

احسب الخطأ المعياري لمعامل الارتباط ٠,۸٤‏ المحسوب بين اختبارين 
تحصيليين أحدهما في الرياضيات والآخر في الفيزياء لعينة تتألف من ۸٤‏ مفحوصًا. 
يمكن السير في ذلك بالخطوات التالية: 


() المقابل اللوغاريتمي لمعامل الارتباط المحسوب (من جدول فيشر) يساوي 
ر 


)عزج لدم د 5 ار 
ع 27 


() حدود الخطاً المعياري للمعامل (ز) في هذه الحالة كا يلي: 

زجع ز = ۱,۲۲ + ۱ار ۳٣۰‏ را 

زع ز۲ - ۱۰۱ر 

(5) تحويل الأخطاء المعيارية للمعامل (ز) إلى نظائرها من معاملات الارتباط 
التتابعي (ر) وعندئذ يصبح مقابل ٠ ,۸۷ = ٠,۳۳‏ » ومقابل ١ ,8١- 1١,1١‏ 


(في: فؤاد أبو حطب» آمال صادق» ۱۹۹۱ ۳۲٤١‏ - ۳۲۷) 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


ج) حساب الخطأ المعياري لمعامل الارتباط المعتاد: 
يحسب الخطأ المعياري لمعامل الارتباط الذي يقع بين الحدين المتطرفين للصفر 
والواحد الصحيح بالمعادلة الآتية: 


عرد 


حيث الرموز: 
ع رع الخطأ المعياري لمعامل الارتباط المعتاد 


ر٣‏ ت مرح معامل الارتباط التتابعي المحسوب كإحصاءة (ويسمى معامل 
التحديد) 


ن = عدد أفراد العينة. (المرجع السابق ٠»‏ ۳۲۸) 
النسبة الحرجة لدلالة المتوسط: 
ماحم 
0 
حيث: (ذ) تشير إلى النسبة الحرجة (والتي تعد درجة معيارية). 


و(م) تشير إلى متوسط العينة المحسوب كإحصاءة. 


۲۱ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
و (م) تشير إلى القيمة الفرضية لمتوسط الأصل كبارامتر. 
و (ع م) تشير إلى الخطأ المعياري للمتوسط بافتراض معرفة الانحراف المعياري 
للأصل كبارامتر. 
ويحسب الخطأ المعياري للمتوسط في هذه المعادلة ىا يلي 
8 


7056 مه 
ا ن 


حيث (ع) هي الانحراف المعياري للأصل و(ن) هي عدد أفراد العينة. 
اختبار ت لدلالة المتوسط: 


معادلة (ت) لحساب دلالة المتوسط هى: 


مم 


عام 


ت- اختبار دلالة الفرق بين المتوسط كإحصاءة وبارامتر معلوم للأصل. 
م - متوسط العينة المحسوب كإحصاءة. 


م - القيمة الفرضية متوسط الأصل كبارمتر. 


۲۲ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 

ع م= تقدير الخطأ المعياري للمتوسط بإفتراض عدم معرفة الانحراف المعياري 
للأصل » ويعتمد في حسابه على الانحراف المعياري للعينة. (فؤاد أبو حطب » آمال 
صادق » مرجع سابق » )۳٣۵‏ 

لاحظ أن الفرق بين المعادلتين السابقتين هو أننا في حساب النسبة الحرجة لدلالة 
المتوسط نفترض معلومية الانحراف المعياري للأصلء أما في اختبار (ت) فإننا نعتمد 
على الانحراف المعياري للعينة» وفي الأغلب نستخدم اختبار (ت)».لأنه من المتعذر 
بل من النادر في البحوث النفسية أن تتاح لنا معرفة الانحراف المعياري للأصل. 

وبعد حساب (ت) بالمعادلة السابقة» يمكن للباحث اللجوء مباشرة إلى جدول 
مستويات دلالة (ت) التي أعدها جوست» وكل ما هو مطلوب من الباحث أن 
يحدد درجات ال حرية في عينته (وهي ن - ١‏ في حالة اختبار دلالة المتوسط). ويكون 
ذلك مدخله إلى اختيار توزيع (ت» المناسب لعينته عند النسب المختلفة لاحتمال 
(وخاصة ٠١٠, ٠5‏ »و١20,0.‏ وعليه أن يقارن بين (ت) المحسوبة و (ت) الجدولية 
عند مستوى الدلالة المختار » فإذا كانت تساوي أو تزيد على هذه القيمة فإنه يستنتج 
أن المتوسط دال. (المرجع السابق » 907-108) 


اختبار (ت) لدلالة معامل الارتباط: 
دلالة الفروق بين المتوسطات: 
أولا: دلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة: 


١‏ الخطأ المعياري لفروق المتوسطات المرتبطة: 


رودا 


الإحصاء في علم النفس 3 هاني الجزار 

معن ا کس ت ع ن اع س (=٢‏ رع شس ×۱١‏ ع س 

حيث ع س ١‏ - س ۲ هي الخطأ المعياري لفرق متوسط المجموعة الأولى من 
متو سط المجموعة الثانية. 

ع س ١‏ = الخطأ المعياري لمتوسط المجموعة الأولى. 

ع س ۲ = الخطأ المعياري لمتوسط المجموعة الثامنة. 

ر = معامل الارتباط بين درجات المجموعة الأولى ودرجات المجموعة الثانية. 

؟- النسبة الحرجة للفرق بين متوسطين مرتبطين: 

يتطلب حساب النسبة الحرجة للفرق بين متوسطين مرتبطين أولا حساب النطأ 
المعياري للفرق بينهما ثم حساب الفرق بينهما| ثم لإيجاد النسبة نقوم بقسمة الفرق 
بين المتوسطين على قيمة الخطأ المعيازي للفرق بينهماء بذلك تتخذ معادلة النسبة 
الرجة الصورة التالية: 


ذ" هّن النسبة الحرجة» و س ١‏ متوسط المجموعة الأولى» و س ۲ متوسط 
المجموعة الثانية وع س ١‏ - س ۲ الخطأ المعياري للفرق بين متوسط المجموعة 
الأول ومو ظط الجموعة القائية, 


ثانيًا: دلالة الفروق بين المتوسطات المستقلة: 


١1 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
-١‏ الخطأ المعياري لفروق المتوسطات المستقلة: 
اع س۱ - س”؟ -,اع7 س ۱+ع۲ س ۲ 
حيث أن المقدار: 
۲ × ر × ع سن ١‏ × ع س إ۲ في المعادلة السابقة: معادلة 
الخطأ المعياري للفرق بين متوسطين مرتبطين يساوي صفرا. 


"- النسبة الحرجة للفروق بين متوسطين مستقلين: 


ن 1 ن 9 

حيث س ١‏ متوسط المجموعة الآولى » و س۲ متوسط المجموعة الثانية وع 
١‏ الانحراف المعياري للمجموعة,الآولى وع ۲ الانحراف المعياري للمجموعات 
الثانية و ن ١‏ عدد أفراد العينة الأولى و ن ۲ عدد أفراد العينة الثانية. 

لاحظ أن س والتي ترمز إلى المتوسط» يمكن أن تستبدل بالرمز م» فكلاهما 
يمكن استيخدامه في الإشارة إلى المتوسط. هذا من ناحية» ومن الناحية الأخرى فإن 
س ١‏ - س ۲ في هذه المعادلة والمعادلات السابقة لا تهم فيه الإشارة الجبرية (-) 
فتحديك أي المجموعتين هو المجموعة الأولى وأمهم| هو المجموعة الثانية يتوقف على 
الباحث نفسه» وعمومًا فإن الإشارة تحدد اتجاه الفرق لصالح أي من المجموعتين 
إن وجد دالاء ولذلك إذا كانت النسبة الحرجة لما دلالة إحصائية» فإن الباحث يحدد 
إتجاه الدلالة لصالح أي المجموعتين. 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


ثالثا: اختبار جرت » لدلالة المتوسطات: 


يعتبر اختبار "ت" من أكثر اختبارات الدلالة استخدامًا في البحوث النفسية» 
ويستخدم لقياس دلالة الفروق بين المتوسطات (المرتبطة وغير المرتبطة / المستقلة) 
للعينات المتساوية الأعداد وغير المتساوية كذلك» على أن هناك عدة شروط:ينبغي 
التحقق منها قبل الشروع في استخدام اختبار الدلالة ١ت‏ » وهي: 

-١‏ حجم العينة: 


يعد اختبار « ت » في الأساس من اختبارات دلالة العينات الصغيرة والعينة 
الصغيرة هي التي يقل عددها عن )۳١(‏ فردًا » لكنه ف ذات الوقت يمكن استخدامه 
للعينات الكبيرة» والعينة الكبيرة هي التي يزيد عدد أفرادها عن »)۳١(‏ أما العينات 
الصغيرة جدا والتي يقل عددها عن (2)5» فلا يفضل استخدام اختبار ( ت » ويمكن 
استداله باي من اختبارات الدلالة اللابارامترية التي لا تقتضي اعتدالية التوزيع. 

- تجانس العينتين: 

ويتم اختباره بقسمة التباين الكبير على التباين الصغير أي بالنسبة الفائية» ثم 
بالكشف عن دلالة (ف) في جداول الدلالة الإحصائية للنسبة الفائية» فإذا كانت 
(ف) غير دالة» فيمكننا عندئذ استخدام اختبار ١ت‏ ). 

"- اعتدالية التوزيع: 


)١(‏ ترجع نشأته الأولى إلى « ستودنت » ولذلك سمى بأكثر الحروف تكرارا في اسمه وهو حرف 
E‏ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
ا تنو حا فزن 
000 الرس 


الانحراف المعياري 

وكلما كان الإلتواء قريبًا من الصفر » كان ذلك مؤشرًا على اعتدالية التوازيع» ومن 
ثم احتمالية استخدام اختبار ١ت‏ ». 

الحالات المختلفة لحساب «( ت): 

توجد عدة طرق لحساب "ت" لكنها تقوم جميعًا على فكرة واحدة وهي نسبة 
مدى انحراف فرق أي متوسطين عن متوسط التوزيع الإحصائي لفروق المتوسطات 
أي: الخطأ المعياري لذلك الفرق» وبذلك يصبح بسط هذه النسبة هو: 

(متوسط العينة الأولى - متوسط العينة الثانية) - متوسط التوزيع الإحصائي 
لفروق المتوسطات. 
متوسطه صفرًاء وهكذا لا يبقى في بسط النسبة إلى فرق متوسط العينة الثانية عن 
متوسط العينة الأولى. 

أما مقام تلك النسبة فهو مجرد الخطأ المعياري لفرق المتوسطات المرتبطة وغير 
المرتبطة وفقا لخصائص كل حالة من الحالات التي تحسب دلالة فرق متوسطيها. 
رفيا تل عرفا الحالات اة لاب دالةقروق التوسطات اهار ت 


أولا: حساب (ت) لمتوسطين غير مرتبطين حيث ن١‏ لا تساوي ن۲: 


1۷ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
لنفترض أننا نسعى إلى تحديد دلالة الفرق بين متوسطي درجات مجموعتين 
مختلفين في متغير ما وهاتان المجموعتان تختلفان في عدد أفرادهماء فإننا في هذه الحالة 
يمكننا استخدام اختبار (ت) لحالة متوسطين غير مرتبطين لعينتين غير متساويتين 
في عدد أفرادهما » وتحسب دلالة (ت) في هذه الحالة بالمعادلة الآتية: 
1م 


نع + ع ١‏ 1 
ن1 + ن2 - 2 

حيث يشير الرمز م ١‏ إلى متوسط المجموعة الأولى: 
و م۲ إلى متوسط المجموعة الثانية. 

وع إلى الانحراف المعياري للمجموعة الأولى. 
و ع۲ إلى الانحراف المعياري للمجموعة الثانية. 

و ن١‏ إلى عدد أفراد المجموعة الأولى. 

ون۲ إلى عدد أفراد المجموعة الثانية. 

وبعد الحصول على قيمة (ت) يقوم الباحث بالكشف في جدول (ت) للدلالة 
ذات,الظرفين عند درجات الحرية المحسوبة (ن ١‏ - ن ۲ - ؟) لتحديد دلالة قيمة 
ت المحسوبة بمقارنتها ب «( ت » الجدولية عند مستوى دلالة .٠ , ٠١‏ 


ثانيًا: حساب « ت » لمتوسطين غير مرتبطين حيث ن١‏ = ن۲ : 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


عندما يصبح عدد أفراد العينة الأولى مساويًا لعدد أفراد العينة الثانية أي عندما 


تصبح ن١‏ = ن۲ = ن. 
فإن معادلة « ت » تختصر من صورتها العامة 
ا 
ت = 
ن 1ع + ن22 ا1 
كاسن دن ذل 
إلى الصورة المختصرة التالية: 
لصون 
ت = 
| ذرع + 2) ,لك 
2ن -1) 3 
0 
e 00‏ 


ودرجات الحرية في هذه الحالة» كى) يذكر 1/6131 ))١9557( MC.‏ 
= ون )١-‏ + (ن-۱). 
-؟ن-؟ (فؤاد البهي السيد » مرجع سابق » 0751-175٠‏ 


وليست كا يعتقد بعض الباحثين خطأ بأنها ن - ١‏ نظرًا إلى المقام الوارد تحت 


١ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
الجذر التربيعي في المعادلة السابقة» ومرة ثانية» هذه المعادلة ليست معادلة جديدة بل 
صيغة أو معادلة مختصرة للمعادلة الأولى وهي معادلة (ت) لحساب فرق متوسطين 
غير مرتبطين لعينتين غير متساويتين في عدد أفرادهما. 

وبا لحصول على قيمة « ت » بالمعادلة السابقة نرجع إلى جداول « ت » للدلالة 
ذات الطرفين باستخدام درجات الحرية السابقة لتحديد دلالة « ت » المحسوبة 
بمقارنتها ب ٠ت‏ » الجدولية عند مستوى دلالة .٠, ٠١و» ٠, ٠٥‏ 


ثالثا: حساب « ت » لمتوسطين مرتبطين: 


في حساب ثبات الاختبار نفسي» فإننا نطبق الاختبار على عينة ما ثم نعيد تطبيقه 
على نفس العينة في وقت لاحقء وبالطبع نحن هنا بصدد متوسطان لذات العينة: 
متوسط درجاتهم على الاختبار في التطبيق الأول ومتوسط درجاتهم على الاختبار 
في التطبيق الثاني» هذان المتوسطان مرتبطان بالضرورة. مثال آخر عندما نود قياس 
تأثير متغير مستقل ما على متغير تابع» فقد نختار لذلك جماعة واحدة نقيس متوسط 
درجاتها على المتغير التابع قبل تعريضها للمتغير المستقل (القياس القبلي) ثم نحسب 
متوسط درجاتها على المتغير التابع بعد تعريضها للمتغير المستقل (القياس البعدي)» 
نحن هنا أيضًا بصدد متوسطين مرتبطين» وفي هذا المثال» فإن الباحث يسعى إلى 
تحديد دلالة الفرق بين متوسطي درجات المجموعة في المتغير التابع قبل وبعد 
تطبيق المتغير المستقل» وفي هذه ا حالة يمكنه استخدام اختبار (ت) لحالة متوسطين 
مرتبطين» مع ملاحظة أنه في هذه الحالة لسنا بصدد عينتين» بل عينة واحدة» ومعادلة 
(ت) في هذه الحالة تفترق عن المعادلات السابقة في أنها ترتكز على فكرة الفروق» 


ا 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
والمعادلة كالتالى: 


نت 


| مجح2ق 
ن (ن-1) 

(وليم ج. مایر» )٤۹٤ ۰۱۹٩۰‏ 

حيث م ق = متوسط الفروق و مج ح'ق = مجموع مربعات انحرافات الفروق 
عن متوسطها و ن= عدد أفراد العينة. 

وعدد درجات الحرية هنا مساويا ن - »١‏ وإذا كنا قد حددنا درجات الحرية 
المتضمنة في معادلة اختبار ت لفروق المتهيسطات /(الستقلة بالحد ن١+‏ ن۲-۲» 
حيث فقدنا درجتين من درجات الحرية نتبيجة لآن المعادلة تتضمن توزيعين يتشتتان 
حول متوسطين مستقلين » لكننا في هذه الحالة فقدنا درجة حرية واحدة. لأن الأمر 
يتضمن متوسطا واحدًا فقط هو متواسط الفروق. (المرجع السابق » 490) 

ولحساب « ت) بهذه المعادلة السابقة لأ بد من توافر بيانات إحصائية يتم التعبير 
عنها في جدول يتخذ الشكل التالي: 


سن 


الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 


جدول (5) 


« خطوات / بيانات حساب (ت) لدلالة فرق متوسطين مرتبطين » 


حيث س١‏ تشير إلى درجة التطبيق الأول. 

س۲ تشير إلى درجة التطبيق الثاني . 

ق الفرق بين درجة التطبيق الأول والتطبيق الثاني. 

ح ق تشير إلى انحراف كل فرق عن متوسط الفرق ۲ 

ح ق۲ مربع انحراف كل فرق عن متوسط الفرق ۲ 

ويحسب متوسط فروق الدرجات م ق» كالتالي: 

ع ف 
مق = ن 

حيث مج ق = مجموع فروق الدرجات 

ن = عدد أفراد العينة 

وبعد الحصول على مج ح ق۲ أي: مجموع مربعات انحرافات الفروق عن 
متوسطهاء يمكن عندئذ حساب « ت » كا بينا سابقاء بقسمة م ق على الجذر 


۲۲ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
أفراد العينة × (ن-١).‏ وبالحصول على قيمة (ت) نرجع إلى جداول (ت) للدلالة 
ذات الطرفين» لتحديد حد (ت) للطرفين بدرجات الحرية المحسوبة لمستوى دلالة 
0 »واو 


اختبار (أ) لدلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة: 


وهو أسهل في حسابه من اختبار (ت) السابقء وكا (اقتركحه "ساندلر" 
301 5. بحسب بالمعادلة التالية: 


فلو افترضنا أن باحثا يقوم باختبار تأثير متغير مستقل على متغير آخر تابع وذلك 
باستخدام جماعة واحدة» فسوف يتوافر لديه درجتين لكل فرد: درجة في القياس القبلي 
أي قبل تعريضه للمتغير المستقل (المعالحة التجريبية)» ودرجة في القياس البعدي أي 
بعد تعريضه للمتغير المستقل. وبحساب الفرق بين درجة كل فرد في القياس القبلي 
والقياس البعدي ثم تربيع هذا الفرق» يمكن لنا عندئذ أن نحصل على قيمة (أ) بقسمة 
مجموع مربعات الفروق بين القياسين على مربع مجموع الفروق بين القياسين. 

مثال: 


نورده نقلا عن: فؤاد أو حطب » آمال صادق (۱۹۹۱ ۳۷۱۰ - ۳۷۲). 
يتضمن الجدول التالي البيانات التي حصل عليها أحد الباحثين من تطبيق 


YY 


الإحصناح في تغلم:النشين د هاي الجوان 
مقياس للإتجاه نحو العمل اليدوي على مجموعة من طلاب المدارس الفنية الصناعية 
قبل الانتظام في الدراسة وبعد عام من الدراسة في إحدى هذه المدارس» وكانت هذه 
البيانات من النوع الذي يسمى في الإحصاء الاستدلالي المقاييس المتكررة. 
جدول (۷) 
« خطوات / بيانات حساب (أ) لدلالة فرق متوسطين مرتبطين » 
مربعات الفروق 


(ق") 


القياس القبلي | القياس البعدي الفروق (ق) 


وبتطبيق طقال السابقة نحصل على قيمة اختبار (أ) على النحو الآتي: 

۹۸ ۹۸ 

2 2 3 ڪڪ =0 
1)5:9 5 


ويمكن الرجوع إلى جدول الدلالة الخاص بهذا الاختبار والذي أعده ساندلر 
)١165(‏ والذي أعاد فؤاد أبو حطب إنتاجه في الملحق رقم (5). 


نا 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


دلالة الفروق بين التباينات: 


تحتل مسألة اختبار الفروض حول مقاييس النزعة المركزية (المتوسط مثلا) 
والعلاقة (معاملات الارتباط) أهمية قصوى في الإحصاء الاستدلالي» ومع ذلك فقد 
تنشأ ظروف تتطلب اختبار الفروض حول التشتت» ومنها قد تثار بعض المشكلات 
البحثية حول مدى الإتفاق أو الإختلاف بين المجموعتين في الفروق الفردية داخل 
كل منهما. أضف إلى ذلك» أن اختبار الفروض حول التباين له أهميتة في تحديد درجة 
مشروعية إستخدام طرق إحصائية أخرى ها افتراضات معينة حول التباين. 

(فؤاد أبو حطب » آمال صادق » مرجع سابق 0.6 )۳۷٣-۳۷‏ 


أولا: دلالة الفروق بين التباينات المستقلة (غير المرتبطة): 


يعتمد الاختبار الإحصائي لتجانس التباين على نسبة التباين الكبير إلى التباين 
الصغير» وتؤدي إلى معامل إحصائي يعرف بالنسبة الفائية (ف)”' وفي صيغة رمزية 
هو: 
]كا 
2 


تت 2 
ن 1-2 


9 2 
16 Ce 
42 


)١(‏ تختلف النسبة الفائية المستخدمة في هذه المعادلة والتى تسمى (ف العظمى) عن النسبة الفائية 
المعتادة والمستخدمة في تحليل التباين 5أ5لا| 173 3113106/ا. 


١ 


الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 


3 
حه 


ع هو كر التباينين 

مجح ٦‏ = مموع مربعات الانحرافات في المجموعة الأولى. 

مجح 5 -مجموع مربعات الانحرافات في المجموعة الثانية. 

ن١‏ = عد د آفراد المجموعة الأولى. 

ن۲ = عدد أفراد المجموعة الثانية. 

وللحكم على النسبة الفائية الناتجة من هذه المعادلة» ندخل جدول النسبة 
الفائية'"'؟ بمجموعتين من درجات الحرية» مجموعة لكل تقدير للتباين» ونحدد 
مكان درجات حرية التباين الكبير على المحوز الأفقي» ودرجات حرية التباين 


الصغير على المحور الرأسي» وبالقراءة عرضًا حتى يتقابل العمود والصف نجد قيمة 
(ف) اللازمة للدلالة عند مستوى ٥‏ في المائة وواحد في المائة من مستويات الدلالة. 
وفي هذه الحالة نفضل ألا نرفض'الفرض الصفري» حتى نجري اختبارًا أكثر دقة 
لتجانس التباين ليجعل مستوى الدلالة المقبول أعلى منه عندما يكون اهتامنا هو 
رفض الفرضل الصفري. 


وإذا وجد أن (ف) كانت دالة فيم يشير إلى وجود فروق بين تبايني المجموعتين» 


)١(‏ أعده الإحصائي الشهير سنديكور 561700601 .ل/الا..) . الذي يعود إليه الفضل في ابتكار 
هذه النسبة » وقد أطلق عليها هذه التسمية “أي النسبة الفائية" تقديرا للإحصائي الأشهر ” فيشر 
.Fisher ”‏ 


۳٢ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
فإن الباحث عندئذ يرفض الفرض الصفري الذي مؤداه أنه ليس هناك فروق بين 
التباينين» ولا يمكننا في هذه الحالة الاستمرار في حساب دلالة الفروق بين متوسطي 
المجموعتين باستخدام اختبار (ت) المعتاد» ولكن إذا وجد أن (ف) غير دالة» فيه 
يشير إلى تجانس التباينين» فإننا عندئذ نقبل الفرض الصفري ويمكننا إستخدام 
اختبار (ت) المعتاد لحساب دلالة الفروق بين المتوسطين. 


ثانيًا: دلالة الفروق بين التباينات المرتبطة: 


حين تكون التباينات التي نقارن بينها محسوبة لعينات متزاوجة أو لنفس العينة 
في قياسات متكررة فإنها توصف بأنها مرتبطة بسبب.احتمال وجود معامل ارتباط 
موجب بين التباينين» وحيتئذ لا تصلح (ف العظمئ) كأختبار لتجانس التباين في 
هذه ال حالة» والأصح تطبيق اختبار (ت) بالمعادلة الآتية التي يمكن أن نسميها (ت 
العظمى) تمييزا لما عن (ت) المعتادة: 


2 +7 
غ1 20 / ن-2 


22 1ر2 


ع١‏ »ع۲ = الانحراف المعياري لكل من جموعتي القياسات المرتبطة. 
2 2ے 5 0 
oC 2‏ = تباين كل من مجموعتي القياسات المرتبطة 


2 = معامل الارتباط بين مجموعتى القياسات المرتبطة. 


۳۷ 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 

و ر 0 - مربع معامل الارتباط بين مجموعتي القياسات المرتبطة. 

ن= عدد الأزواج. (فؤاد أبو حطب» آمال صادق» مرجع سابق» ۳۷۹) 

وللبحث عن دلالة (ت) نستخدم نفس الجدول الخاص بها عند درجات حرية 
(ن-7) حيث عدد القيود يدل على عدد مرات القياس » وكا معتاد نقارن (ت) 
المحسوبة ب (ت) الجدولية عند مستوى دلالة ٠ , ٠١‏ » لتحديد الدلالة وما إذا كنا 
سنقبل الفرض الصفري أو نرفضه ء فإذا كانت (ت) المحسوبة تساؤي أو أعلى من 
(ت) الجدولية عند مستوى دلالة ٠ ٠ , ٠١‏ أي إذا كانت دالة ءفإن ذلك يعني وجود 
فروق بين التباينين ومن ثم نرفض الفرق الصفري الذي مؤداه أنه ليس هناك فروق 
بينهما » والعكس. 

ثالنًا: اختبار (ت) لمجموعتين غير متجانستين: 

إذا جاءت (ف العظمى) دالة» فإن ذلك معناه كما أوضحنا وجود فروق بين 
التباينين أي أن التباينين غير متجانسين» وهنا يمكن للباحث أن يستخدم لحساب 
دلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين تحليل التباين لمجموعتين» ولكن إذا ما أردنا 
أنا نستخدم اختبار (ت)» فإننا في هذه الحالة يمكن أن نلجأ إلى استخدام اختبار(ت) 
لحالة عينتين غير متجانستين کا أوضحنه فؤاد البهي السيد (۱۹۷۸)» حيث نا لا 


0 / .2 2 5 
تساوي ن۲ » وحيث ع ]| لا يساوي ع 2 والمعادلة كا يل: 
م1 -م2 


2 2 
€ 12 ١ 
ن‎ " 0 


۴۸ 


= 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


م١‏ = متوسط المجموعة الأولى. 

م ۲ = متوسط المجموعة الثانية. 

ع ٍ - تباين المجموعة الأولى. 

32 د > كاين الجموعة الثاية. 

ن١‏ < غد أفراذ اللجموغة الاول. 

ن۲ = عدد أفراد المجموعة الثانية. 

إذن قبل أن نلجأ إلى استخدام هذه المعادلة» لا بد من التثبت من أن التباينين غير 
متجانسين وذلك» وكا أوضحناء باستخدام معادلة (ف العظمى). 


مثال: 


لنفترضن أننا حصلنا عل الهيانات الآتية من قياس جموعتين: 


١5 وله‎ E 
1, = 2 ARTY F2 

0 

۰= ن؟‎ ١٠١ = 


الخطوة الأولى: حساب التجانس بالنسبة الفائية: 


28.42 
ع د 
فهك 30-02 


۳۹ 


الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 
درجات حرية العينة الأولى = ٩ = ١- ٠١‏ 
درجات حرية العينة الثانية = ۲۰ ١9- ١-‏ 
وبالكشف في جداول (ف) بالجداول الإحصائية (جدول )۲١‏ نجد أن قيمتها 
بدرجات الحرية السابقة عند مستوى ٠,٠١‏ هي ۲,۸۸ ومن ثم فالعينتين غير 
متجانسين أي هناك فروق دالة بين تباينى العينتين. 
الخطوة الثانية: حساب ت من المعادلة السابقة: 
20.6 - 16.0 
= 
28.42 6.12 
ہے 38 ت 
10 20 
الخطوة الثالثة: حساب (ت) الجدولية للعينة الأولى (ت١)‏ وللعينة 
الثانية (ت)» وذلك بالاستعانة بجداول ت لدلالة الطرفين. 
)١(‏ فإذا حددنا مستوى دلالة ب ٠5‏ و ٠‏ للعينة الأول 
و ٠"‏ درجة حرية العينة الأولى 4 
.. قيمة ت ١‏ لدلالة الطرفين ولدرجات حرية 4 ومستوى دلالة ٠ , ٠5‏ (من 
جدول١5١)هى:‏ 
ت١755-1”‏ 
(۲) وبالمثل إذا حددنا مستوى الدلالة: ٠ , ٠٠‏ للعينة الثانية 
و ٠‏ درجات حرية العينة الثانية: ١1‏ 


١ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالى 
.. قيمة ت ۲ لدلالة الطرفين ولدرجات حرية ١9‏ ومستوى دلالة ٠ , ٠6‏ (من 
جدول )۱٤١‏ هی: ت ۲= ۲,۰۹۳ 
الخطوة الرابعة: حساب (ت) الجدولية لدلالة الفرق بين المتوسطين 
باستخدام ت١‏ › و ت۲ › بالمعادلة الآتية: 
2 
2 


الا 
ا ر دبع 


نك" ا 7 ك 


0.7032 + 6.4286 
3.8 


بك = 


وبالمقارنة بين (ت) المحسوبة في الخطوة الثانية ومقدارها ٣, ٥۸‏ و(ت) الجدولية 
المخسوبة بالمعادلة السابقة ومقدارها ٠,۲٤‏ عند مستوى دلالة ٠ , ٠5‏ » نجد أن 
(ت) المحسوبة أكبر من (ت) الجدولية » ب يعني وجود فرق دال بين المتوسطين م٠»‏ 
و ٠٠۴‏ وبا يعني رفض الفرض الصفري. 


(فؤاد البهي السید» مرجع سابق» "8 - 40 08 
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الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


دلالة الفروق بين معاملات الارتباط: 
أولا: دلالة الفروق بين معاملات الارتباط المحسوبة لعينات مستقلة 
(غير مرتبطة): 


لنفرض أن أحد الباحثين يدرس متغيرًا مثل تقييم الذات عند فئة من الشاب 
وليكن الشباب ا لجامعي مثلاء مفترضًا أن هذا المتغير يشغل أهمية كبيرة في هذه المرحلة 
بالذات لنمو الهوية وتحقيق الاستقلال الذاتي » واستطاع تحديد متغيرا افترض أن له 
إسهامًا في تقييم الذات في مرحلة الشباب وهو متغير الضبط الوالدي [018ع881 
١ا‏ الذي يشير إلى كم الضوابط التي يمارسها أي يمن الوالدين على سلوك 
الشباب أو مدى القيود التي يفرضونها كمحددات لسلوك الشاب » وباتجاه مزيد 
من التحديد افترض أن أثر هذا المتغير أي الضبط الوالدي على تقييم الذات -fاع؟‏ 
37 نا|3ل/اع يبدو أكثر وضوحًا عند الذكور أكثر ما هو عند الإناث » إذ بمطالعته 
للأدب السيكولوجي النظري المتعلق بتقييم الذات والدراسات التي أجريت بشأنه 
خلص إلى أن الشاب وهو يسعى بحكم المرحلة إلى تحقيق هوية شخصية مستقلة 
تنبني أساسًا على شعور قوي بتقدير الذات وبالكفاية الشخصية فإن هذا السعي 
يعرقله كثرة الضوابط والقيود والتدخلات التي يمارسها الوالدان إزاءه بمعنى أنه إذ 
يبحث عن تحقيق الاستقلال الذاتي وتكوين هوية مستقلة فإن ذلك لابد أن يمهد له 
شعور بالكفاية وتقدير الذات » غير أن هذا الشعور يفترض أنه يتأثر سلبا بالتدخل 
والقيود الوالدية طالما كانت تحد من سعيه نحو تحقيق الاستقلالية والتفرد الذاتي. 
ومن ثم افترض أن العلاقة بين الضبط الوالدي وتقدير الذات لدى الشاب سوف 


14۲ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
تكون أكثر دلالة مقارنة بذات العلاقة عند الأنثى التي يفترض أن تقديرها لذاتها 
وشعورها بالقيمة يتوقف أو يتأثر بمدى الحب والقبول والاستحسان من الوالدين 
(وذوى الأهمية) أكثر مما هو مرتبطا أو متأثرًا بالضوابط التي يفرضها الوالدان 
عليها. بتعبير آخر إذا كان شعورها بالقيمة والتقدير شرط كما هو عند الشاب 
لتحقيق هويتها » إلا أنها على خلافه في أن هويتها هي هوية في إطار علاقات» ومن 
ثم فإن الحب الوالدي أي حب الوالدين لها هو ما يحدد مدى شعورها بالقيمّة ومن 
ثم هويتهاء فحبهم| (وحب غيرهما) هو ما يعنيها ولیس ما يفرضونه عليها من قيود 
أو ضوابط تلك التى تضر على الجانب المقابل بتقدير الذات عند الشاب وهو يسعى 
للاستقلال كشرط لتحقيق هويته. ولاختبار فرضة الذي مؤداه أن معامل الارتباط 
بين الضبط الوالدي وتقييم الذات عند الذكوّز أقوى أو أدل من معامل الارتباط بين 
ذات المتغيرين عند الإناث, فإنه أي الباحث يمكنه إستخدام اختبار لدلالة الفرق 
بين معاملي الارتباط» متبعًا الخطوات التالية: 

الخطوة الأولى: باستخدام تحويلات ”“فيشر" الخاصة Fisher's Zr‏ 
50 © يقوم بتحويل كلا معاملي الارتباط إلى قيمته) المناظرة أي 
تحويل كل معامل ارتباط إلى المقابل اللوغاريتمي له بإستخدام جدول ۳ » ويرمز 
للمقابلين اللوشاريتميين بالرمزين: 2 ر١‏ » 2 ر؟ » حيث را = معامل الارتباط 
الأول »ر٠‏ = معامل الارتباط الثاني. 

ا لخطوة الثانية: يحسب الخطأ المعياري للفرق بين المقابلين اللوغاريتميين لمعاملٍ 
الارتباط» حيث يساوي: 


E 


الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 


ن١‏ عدد أفراد جموعة الذكور. 
ن۲ عدد أفراد مجموعة الإناث. 
الخطوة الثالثة: بحسب النسبة الحرجة لدلالة الفرق بين المقابلين اللوغاريتميين 
بالمعادلة الآتية: 
222-17 


1 1 
+ 
ن 3-1 ن 3-2 


الخطوة الرابعة: بعد الحصول على قيمة > » وبوصفها درجة معيارية» يرجع 
البابمت إلى دلول الد اعدف عن ولالة ا ى رين القابلين اللرغ ارين 
عند مستوى الدلالة المحدد: ٠ , ٠0‏ أو ٠, ٠١‏ . فإذا حدد مستوى الدلالة ٠ , ٠0‏ 
مثلا » فإنه يقوم بمقارنة قيمة > بالدرجة المعيارية المقابلة عند هذا المستوى. 


ثانيًا: دلالة الفرق بين معاملات الارتباط المحسوبة لعينات مرتبطة: 


لنفترض أن باحثا قام بتطبيق اختبار (أ) على عينة ماء ثم أراد التحقق من الصدق 
التنبؤي لهذا الاختبار» من خلال محكين أو اختبارين آخرين (ب » ج) كمؤشرين 
- يفترضهه - على قدرة الاختبار (أ) التنبؤية» لكنه أيضًا يود تحديد أي المحكين أو 
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الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 
الاختبارين أقوى وأدل في علاقته بالاختبار () موضوع التقنين» بقول آخر يود 
تحديد هل معامل الارتباط بين الاختبار (أ) والاختبار (ب) يختلف أو يفترق بشكل 
دال عن معامل الارتباط بين الاختبار (آ) والاختبار (ج)» أم لا يختلف» واختبار 
ذلك إحصائيا هو الذي يحدد أي الاختبارين ب» أو ج أفضل أو أدل في علاقته 
بالاختبار أء ويمكن للباحث لإجراء الاختبار الإحصائي أن يتبع الخطوات التالية: 
الخطوة الأولى: 
= حساب معامل الارتباط بين الاختبار (أ)» والاختبار (ب)» ليحصل على را۲ . 
= حساب معامل الارتباط بين الاختبار (أ) والاختبار (ج)» ليحصل على را 7 . 
= حساب معامل الارتباط بين الاختبار(ب) والاختبار (ج)» ليحصل على ر۲ 7 . 
الخطوة الثانية: 


استخدام معادلة ”"هوتلنج” وهي كالتالي: 


32 1( )3 - ù 
رد للستت‎ EE 


2 -2ر232 -ر221 -ر 231 +ر32 × ر21 × ر31) 


ثم بعد ذلك يرجع الباحث إلى جدول (ت) عند درجات حرية (ن-) لتحديد 
دلالة الفرق عند مستوى الدلالة المحدد وليكن ٠ , ٠5‏ مثلا. 


الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 
تحليل التباين 


Analysis of Variance 


تفيد طريقة تحليل التباين في الكشف عن تجانس العينات ومدى انتسابها إلى 
أصل واحد أو أصول متعددة» وهو يصلح لمعرفة الفروق القائمة بين البنين والبنات 
في الذكاء والقدرات العقلية الطائفية وني السات المزاجية وني النواحي التخصيلية 
المختلفة» كا يصلح أيضًا لقياس مدى تجانس عينات المختبرين (المفحوصين). 
وعينات المفردات (الفقرات/ البنود) التي تتألف منها الاختبارات النفسية» وتختلف 

يقة تحليل التباين تبعًا لاختلاف التنظيم التجريبي:للمشكلة» ولذا فقد تعددت 
طرق ووسائل هذا النوع من التحليل» وسوف نقتصر في العرض الموجز التالي» على 
الصور البسيطة لتحليل التباين المرتبطة بشكل مباشر باختبار الفروضء والتي تفيد 
أيضًا في تقنين الاختبارات النفسية. 

أولا: تحليل التباين لمجموعتين: 

إذا أردنا أن نقارن درجات البئين بدرجات البنات في أحد الاختبارات النفسية 
لمعرفة الفروق الجوهلآية بيلك الدرجات» وللكشف عن مدى دلالة تلك الفروق 
توطئة للجمع بينهه] في عينة واحدة أو لفصلهم إلى عينتين متميزين » فعلينا أن نبحث 
هذه المشكلة بطريقة تحليل التباين (مجموعتين). 

مثال: 


لنفرض أن الجدول التالي يدل على درجات (2) بنين و(0) بنات في ذلك 
الاختبار النفبى وعلى مربعات تلك الدرجات. 
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الفصل الخامس الإاحصناء الاسخدلالي 
جدول (۸) 


درجات (5) بنين و(5) بنات في أحد الاختبارات النفسية ومربعات هذه 


« البيانات الأولية اللازمة لحساب تحليل التباين البسيط » 


فلحساب تحليل التباين يمكننا إتباع الخطوات التالية: 
الخطوة الأولى: حساب مجموع المربعات داخل المجموعتين: 
مجموع المربعات داخل المجموعتين- ن س ع۲ س + ن ص ع۲ ص 


1۷ 


الإحصاء في علم النفس 3 هاني الجزار 


2 
ع دل 2 
طح حد م ا 
ا زوا ا 
5 
16 
- ن س ع2 س= 5 × 5 = 16 
(0) عنص - کک - (م ص)* 
_ 1467 7 
چ )17( 
22 
= 
22 


٠‏ مجموع المربعات داخل المجموعتين = ن س ع "س + ن ص ع "ص 
A= +171 =‏ 
الخطوة الثانية: حساب مجموع المربعات بين المجموعتين: 


متوسطات تلك المجموعات عن المتوسط الوزني ها جميعًا كا يدل على ذلك المتوسط 


مجموع المربعات بين المجموعتين = ن س ق س” + ن ص ق ص 


)١(‏ حساب المتوسط الوزني للمجموعتين: 


1۸ 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 


ن س م س + ن ص م ص 
٣‏ ن س + ن ص 


17*5 + 0 x<5 


18.5 = 
555 


(5) ق س = مس -م 
-.18,0-7 د ه,١‏ 
ق ص -م ص - م 
-/ا1١-‏ هرما --ه,١‏ 
(۳) .. مجموع المربعات بين المجموعتين = ن سن ق "س + ن ص ق"ص 
-ده»ا(ه,١)+ه<(‏ 11,0 
= 1,0۰ 
الخطوة الثالثة: يحسب التباين داخل المجموعات بقسمة مجموعه المربعات 
الداخلية على درجات حريتهاء كا يحسب التباين بين المجموعات بقسمة 
المربعات البينية على درجات حريتها. 
)١(‏ درجات حرية مجموع المربعات الداخلية: 
وهي- عدد الدرجات ١-‏ لكل مجموعة 
المجموعة الأول ٤=١ - ٥=‏ 
المجموعة الثانية = ه - ٤ = ١‏ 
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الإحصاء في علم النفس خم هاني الجزار 


.. درجات الحرية للمجموعتين = 5 + 5 = ۸ 

(؟) درجات حرية مجموع المربعات البينية: 

' عدد المتوسطات = ۲ 

وكام عن عوع صن 

و عدد الإلتزامات أو القيود = ١‏ 

ادرجات الحرية بين المجموعتين = ۲ - ١ - ١‏ 

الخطوة الرابعة: حساب التباين داخل المجموعات وبين المجموعات: 
مجموع المربعات بين المجموعات 


التباين داخل المجموعتين = 
بنداخل عدد درجات الحرية 


ك 22.50 


الخطوة الخامسة: حساب النسبة الفائية: 
تحسب النسبة الفائية بقسمة التباين الكبير على التباين الصغير 
و“ التباين الک کي , ١١‏ 

والتباين الصغير = ٤,۷١‏ 

“.السب 7 لمت 475682 

الخطوة السادسة: حساب الدلالة الإحصائية للنسبة الفائية: 

تعتمد جداول النسبة الفائية على درجات حرية التباين الكبير والصغير» وفي 


مثالنا: 


الفصل الخامس الإحصاء الاستدلالي 

ودرجات حرية التباين الصغير - / 

وبالكشف في جداول الدلالة للنسبة الفائية المبينة بملحق الحداول الإحصائية 
النفسية» جدول )١51(‏ باستخدام درجات الحرية السابقة نجد أن ف = 77”7, 0 عند 
مستوى دلالة ٠0‏ و ٠١‏ » و-757, ١١‏ عند مستوى دلالة ٠١‏ و٠‏ »و "” النسبة الفائية 
في مثالنا = ٤٠,۷٤‏ » .. فهذه النسبة أقل من أن تدل على اختلاق"عينة البنين عن 
عينة البنات في هذا الاختبار » لأنها أصغر من ”0,7 وبالطبع أصغرمن 201١,77‏ 
أي أن هذه النسبة لا تختلف في جوهرها الإحصائي عن الصفر» وترجع إلى الصدفة» 

(نقلا عن: فؤاد البهي السيد » مرجع سابق » )٤۸٥ ¬ ٤۷٩‏ 

حساب التباين لثلاث مجموعات: 

لنفترض أننا بصدد بحث الفروق بين ثلاثة مجموعات في أحد الاختبارات » 
ففي هذه ال حالة يتم إجراء تحليل التباين لحالة ثلاث مجموعات لتحديد نسبة ف 
ومدى دلالتهاء ويتم إتباع نفس خطوات تحليل التباين لمجموعتين وذات المعادلة 
مع الإضافات التى يقتضيها دخول المجموعة الثالثة في التحليل. 

الخطوة الأولى: نحسب مجموع المربعات داخل المجموعات: 


= نس ع"س + ن ص ع7ص + ن هع 1ه 


الإحصاء في علم النفس د. هاني الجزار 
حيث ه تشير إل الجموعة الغالثة: 
ن - عدد أفراد المجموعة 
الخطوة الثانية: نحسب مجموع المربعات بين المجموعات: 
= ن س ق'س + ن ص ق "ص + ن هق هھ 
وللحصول على ق "س » ق" ص » ق"ه نحسب أولا المتوسط الوزني لدرجات 
المجموعات الثلاثة. 
ن س م س + ن ص م ص + ن هام ها 
۴ نس + ن ص + نھ 
حيث م س = متو سط درجات المجموعة الأولى. 
م ص = متوسط درجات المجموعة الثانية. 
م ه= متوسط درجات المجموعة الثالثة. 
وبعد حساب ال متوسظ الوزني لدرجات المجموعات الثلاثة نحصل على : 
ق 'س = (م س - م)" 
ق "ص = (م ص - م)" 
ق'ه (م ه - م)" 


الخطوة الثالثة: حساب درجة الحرية: 


الفضل الخاسن الإحصاء الاستدلالى 


أ) داخل المجموعات = 
مجموع أفراد المجموعات الثلاثة -7 
ب) بين المجموعات - 
عدد المتوسطات )۳( - ۱ 
الخطوة الرابعة: 
(أ) نحسب التباين داخل المجموعات: 
جموع مربعات الانحرافات داخل المجموعات 

5 عدد درجات الحرية داخل المجموعات 

0 عدد درجات الحرية داخل المجموعات 
الخطوة الخامسة: حساب النسبة الفائية حيث: 

التباين الكبير 
2 التباين الصغير 


والمقصود | بالطبع التباين داخل المجموعات والتباين بين المجموعات» حيث 
نقتم أبه| أكبر على التباين الآخر للحصول على النسبة الفائية. 
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الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


الخطوة السادسة: 


الرجوع إلى جداول الدلالة الإحصائية للنسبة الفائية بإستخدام درجات حرية 
التباين الكبير والتباين الصغير لتحديد مدى دلالة النسبة الفائية» عند مستوبي دلالة 
0ر وار فإذا ما كانت دالة فإن ذلك يعني وجود فروق جوهرية دالة بين 
المجموعات الثلاثة» وهنا نرفض الفرض الصفري» بين| إذا وجد أن النسبة الفائية 
غير دالة» فذلك لا يعني وجود فروق دالة بين المجموعات الثلاثة وعندئذ نقبل 


الفرض الصفري. 


وف الختام 


وبعد أن استعرضنا طبيعة وبعض من أساليب الإحصاء الوصفي والإحصاء 
الاستدلالي ووظائفهما في البحث السيكولوجيء تجدر الإشارة إلي مسألة جد هامة 
وهي أن الإحصاء أداة وليست منهجًا ك| قد يتصور البعض.. أداة تمكننا من اختبار 
فروض البحث» والإحصاءات المستخدمة في تحليل بيانات البحث» ى) تختلف في 
خصائصهاء فهي أيضًا تختلف في حدودهاء فلكل طريقة إحصائية حدود معينة» وما 
تسفر عنه معالجتنا الإحصائية للبيانات من نتائج هي نتائج احتالية وليست يقينية. 
ورغم ذلك» فعلي الباحث النفسي أن يعي ويلم بالأساليب الإحصائية المختلفة من 
حيث خصائصها وحدودها.. متى تستخدم هذا الأسلوب دون غيره؟» أي سلوب 
يصلح لاختبار هذا.الغرض أو ذاك؟» هل يتفق هذا الأسلوب مع طبيعة ونوعية 
البحث أم لا؟» هل يمكن من خلال هذا الأسلوب الاستدلال عن المجتمع الأصلي 
والتعميم؟» أم أنه لا يتعدي حدود الوصف؟.. إلي آخر ذلك من قضايا. 

وهناك ملاحظة نود أن نشير إليها في هذا الخصوص» حيث نجد كثير من 
الباحثين لا تتعدي بحوثهم مجرد تكويم لكثير من الإحصاءات المختلفة» فيغالون في 
استخدام الأساليب الإحصائية لاختبار فرضًا بعينه رغم أن ذلك يمكن أن يتحقق 
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الإحصاء في علم النفس ك هاني الجزار 
من خلال قليل أو واحد فقط من هذه الأساليبء والتركيز الأكثر في بحوثهم علي 
عرض كم كبير من العمليات والجداول الإحصائية» وكأن البحث ليس أكثر من 
عرض لعمليات وجداول إحصائية» فنجد بحوثهم تخلو إلى حد كبير من العرض 
الفكري الواف والكاف لقضايا بحوثهم» فا أن يضعوا فروضهم» حتى نجدهم 
يقفزون بسرعة إلي عرض كم كبير من الإحصاءات دون أن تكون هناك وقفة 
توسطية تبين وتشرح الأصل الذي اشتقت منه هذه الفروض ودون مناقشة كافية 
لنتائج إحصاءاتهم» والتبيان والشرح الواف للعلاقات بين القضايا والمتغيرات التي 
كشفت عنها إحصاءاتهم» فالمناقشة» والتي تعد من أهم أضلاع البحث. لا نجدها 
سوي عرض الجداول والتعليق علي المعادلات» على حَيّن أن التأويل الجيد للنتائج 
واستنطاق دلالاتها ومغزاها يبدو أنها أمران لايحوزان اهتمامهم. 

حقيقة» يقتضي الأمر أن يكون الباحث ملا بالأساليب الإحصائية وأساسها 
الفكري ومتى وكيف يستخدم أساليبًابعينها دون غيرهاء لكن الأمر في ذات الوقت 
لا يعني المغالاة وإنم| الاقتصاد في استخدامها . هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى لا 
يعت الأمر أن قفر عا ور عة إلا عرض العطليات وا دارل الإنمصائية دون أن 
نكون مهدنا للك بحسن تحليل المشكلة ودقة صياغة الفروض والعرض النظري 
المحكم والجيد البناءء ودون أن نشرح ونؤول نتائج هذه العمليات الإحصائية على 
نحو كاف يبين بوضوح ودقة معانيها ودلالاتها المتضمنة» هذا هو العمل أو هذه هي 
العملية العلمية. إذن نحن كباحثين نخطئ كثيرًا إذا لم نعر اهتماما كافيًا للخطوات أو 
للعمليات السابقة والخاصة بالتحليل الوافي للمشكلة ودقة صياغة الفروض وكفاية 
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وفي الختام 

شرح وتأويل النتائج» ونخطئ في هذه الوثبة السريعة وغير المحسوبة من التساؤلات 
أو الفروض إلى العمليات والتحليلات الإحصائية المسهبة» ونخطئ أيضًا إذا ما 
كثرنا اهتمامنا على العرض المطول (والممل) هذه الكثرة من العمليات والتحليلات 
الإحصائية بوصفها دليلاً (في اعتقادنا الخاطى) على حسن الصنعة وإتقان مهارالك 
البحث» ونخطئ كذلك إذا لم نوجز نتائج تحليلاتنا (التى لا بد أن تتصف إلى جانب 
ملائمتها بالبساطة)» وأفردنا ها ما يفي ببيانها وحسن تأويلهاء حتى تصل بسلاسة 
ويسر إلى الآخرين الذين سيطلعون بالطبع على عملنا متخصصون كانوا أم غير 
متخصصين» فلن تؤدي بهم الأرقام والمعادلات في كثرتها إلى الاستيعاب والفهم 
لعملناء بل إلى الإرباك والعزوف» هذا إذا ما آمنا أن بخثنا عمل أو نشاط اجتماعي 
يستهدف بالأساس أن نتواصل به مع الآخزين» وأن علينا حتى نحقق التواصل 
الفعال معهم أن تكون رسائلنا (نتائجنا) إليهم واضحة ومبسطةء وأن ذلك لن 
يتأتى إلا إذا أوجزنا نتائجنا (رسائلنا):وبينا تأويلها بشكل كاف» لا أن نعرضها 
أرقام ومعادلات» ونترك مهمة استجلائها وتوضيح معانيها إلى القارئ. 

ما نقصده» أنه من المهم» أن تتوافر للباحث النفسي المعرفة والدراية الكافية 
بالطرق الإخضائية المختلفة. ومع ذلك» يجب أن يعي في المقام الأول» وكا أشرنا أن 
الإحصاء أداةاؤليست منهجاً أو غاية بذاتباء وهي فقط تعطي مؤشرات يمكن من 
خلاها قبول أو رفض فروضناء وذلك بالطبع» في حدود» تلك هي وظيفة الإحصاء 
4 البحث السيكولوجي. 


وقد قدمت الإحصاء وظائف هامة للبحث في المجال السيكولوجي» لا يمكن 
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الإحصاء في علم النفس ا هاني الجزار 


بحال التقليل من شأها وبفضلها أنجز البحث السيكولوجي خطوات هامة علي 
طريق المنهج العلمي» والتحقق العلمي من الفروض والنظريات النفسية. إلا أنه 
ومرة آخريء لا بد أن نعي حدودهاء ولا بد أن نعرف أن الأرقام الخام لا قيمة ها إلا 
إذا وعي الباحث بأساسها الفلسفي ودلالتها واستطاع بإتقان أن يستنطقها ويفسر 
ويبين كيف هي تؤدي أو تدحض فروضه البحثية. 
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